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Predhovor

Predhovor

Stvrté &islo odborného &asopisu Pedagogické diskusie 2019 sumarizuje
prispevky odbornikov. Autormi st vysokoskolski pedagdégovia Instititu Juraja
Palesa v Levoci, Pedagogickej a teologickej fakulty Katolickej univerzity v Ru-
zomberku, Knazského seminara biskupa Jana Vojtassadka a d’alsi pedagdgovia
z oblasti pedagogickych, socidlnych a teologickych vied.

Stvrté &islo Gasopisu otvara autor Stefan Puklu§ svojim prispevkom
o poskytovani socialnych sluzieb pre starsich I'udi. BlizSie sa zaobera dennymi
stacionarmi.

Dalsi prispevok je od autorov Cubomir Pekaréik a Anna Nemcova kde
témou je charitativna starostlivost’ Cirkvi o Romov. Zaobera sa ich pastoraciou
na Slovensku ale aj vo svete. Venuje sa Slovenskej katolickej charite.

V prispevku od autorky Marie Oravcovej sa stretneme s tému socialne;j
starostlivosti o deti v detskom domove, Specialne v zariadeni ,, Detsky domov
Studienka v Bratislave®.

Prispevok autora Roberta Porebskeho sa zaoberd témou metodologie
socidlnych vied ich definiciou, rozdelenim. Objasiiuje charakter procesu v me-
todologii.

Dalsi prispevok od Mariusza Ornata je venovany téme religiozite
v psycholégii, rozobera koncepcie v $irSom aj uzSom slova zmysle.

Predposlednym prispevkom, ktoré¢ho autorkou je Alicja Kaminska je ¢la-
nok rozoberajuci tému charitativnych ¢innosti farnosti. Venuje sa a opisuje
dlht tradiciu charitativnej ¢innosti a teda pomoci tym, ktori ju potrebuju, ¢i uz
chudobnym, detom, star$im.

Posledny prispevok od autora Konrada Klusku sa zaobera formami cha-
ritativnej ¢innosti v Pol'sku, jej historiou



Pedagogicke diskusie 4/2019




Poskytovanie socialnych sluzieb pre starsich ludi

POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB
PRE STARSICH LUDI

PROVISION OF SOCIAL SERVICES
FOR OLDER PEOPLE

STEFAN PUKLUS

ABSTRAKT:

V predkladanom prispevku autor identifikuje a literarno-popisnym spdsobom
dava do povedomia informacie tykajiice sa starnutia ako procesu, demografické-
ho vyvoja starnutia I'udstva v Slovenskej republike. V empirickych zistovaniach
ponuka pohl'ad na spokojnost’ star§ich I'udi, ktori navstevuji denny stacionar ta-
bulkovymi a grafickymi znédzorneniami.

Krucové slova: demografia, empirické zistovania, spokojnost’, staroba, starnutie

ABSTRACT:

In the present paper the author identifies and in literary and descriptive way in-
forms about the aging process as a demographic process development of human
aging in the Slovak Republic. In empirical surveys offers a look at the satisfac-
tion of older people who visit the day care center by spreadsheet and graphical
representations.

Keywords: demography, empirical surveys, satisfaction, old age, aging

wotarnutie ako proces prebieha v oblasti biologicko-fyziologickej, psy-
chickej a socidalnej. *!

Starnutie je proces komplexny, a ma dopad na ¢loveka ako celok. Starnu-
tie ma dopad nielen na jedinca, ale aj na celi spolo¢nost’. Staroba je poslednou
etapou 'udského zivota. Dochadza v nej k poklesu fyzickych a psychickych sil.

Staroba a starnutie je proces, ktory je sucast’ou zivota, kazdého zivého organiz-

"HEGYT, L. Socidlna gerontolégia. Bratislava: HERBA, 2012, s. 23.
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mu na svete. Starnutie ako proces moézeme povazovat’ i za stresujicu zivotna

etapu.’

Proces starnutia je individualny pre kazdého jedinca. Starnutie v§ak ma

isté spolocné znaky. K tymto znakom zarad’ujeme:

starnutie je individualne pre kazdého jedinca,

starne kazdy jeden jedinec ako celok,

proces starnutia nie je rovnaky pre kazdy organ. Jednotlivé organy starnu
rozdielne.

V starobe sa znizuje schopnost’ adaptacie.’ Ako uvadzaju Bursova, Budayo-
va je preto nevyhnutné pomoct’ seniorom v ¢o najlepSej adaptacii nielen
pocas staroby, ale i pocas pripravy na fu.*

OSN uvadza zakladné principy, ktoré by mali byt realizované vo vztahu

k starsSim 'ud’om. OSN zdoraziuje potrebu:

nezavislosti - pristup k zakladnym potravindm, vode, obleceniu, zdravotne;j
starostlivosti,

Ucasti - zaclenenie do spolo¢nosti, zakladat’ rézne organizacie, formalne sa
zucCastiiovat’ na politike Statu,

starostlivosti - zabezpecenie pomoci pre seniorov, zdravotna starostlivost,
sebarealizacie - naplno rozvijat’ svoj potencial,

dostojnosti - zit' v bezpeci bez psychického a fyzického tyrania, predchadzat’
diskriminacii kvoli veku.’

Demograficky vyvoj starnutia v Slovenskej republike

Demograficky vyvoj je v kazdej krajine ovplyvneny niekol’kymi faktor-

mi. Dochadza predovsetkym k poklesu porodnosti, znizovaniu umrtnosti, zvy-

2 BUDAYOVA, Z., BURSOVA, J. Stressful situations in human life. 1.6dz : Uczelnia

Nauk Spotecznych. Wydawnictwo Uczelnia Nauk Spotecznych, 2019.

3 ONDRUSOVA, I. Stari a smysel Zivota, s. 14.
4 Porov. BURSOVA, J., BUDAYOVA, Z. Adaptation of Senior Citizens to Conditions

in Social Care Facilities. Warszawa : Uczelnia Warszawska im. Marii Sktodowskiej
- Curie, 2017.

5 OLAH, M. a kol. Socidlne sluzby. Bratislava: IRIS, 2013, s. 24-25.
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Suje sa stredna dizka Zivota, narasta skupina vel'mi starych I'udi (nad 80 rokov)
a narasta index feminity.® Stredna diZka Zivota hovori o tom, kol’ko méze jedi-
nec ocakavat, ze sa dozije, za predpokladu, ze nedéjde k zmene imrtnostnych
pomerov v spoloc¢nosti. Index feminity vyjadruje pocet zien k poctu muzov
v populacii.” Znizovanie porodnosti bude mat’ v buducnosti za nasledok aj po-
kles celkovej populacie. Na Slovensku budu oblasti, v ktorych sa bude pocet
obyvatelov znizovat’ a na strane druhej budu oblasti, v ktorych ddjde k narastu
poctu obyvatel'ov. Tieto zmeny vyrazne ovplyvnia spolo¢ensky a ekonomicky
vyvoj v republike. Ako sme uz spominali dojde aj k zmene poctu obyvate-
l'ov. Predpoklada sa, ze na Slovensku bude najvyssi pocet obyvatel'ov v rokoch
2025 az 2030 a nasledne dojde k poklesu. Do roku 2060 sa predpoklada pokles
obyvatel'ov Slovenska teste k hranici 5 miliénov, pricom sa predpoklada, ze
neklesne pod troven 4,85 miliona obyvatel'ov.?

Starnutie populacie je celosvetovy problém. V Eurdépe dochadza k vel'mi
rychlemu starnutiu populécie, ¢o sa vyrazne odzrkadl'uje v mnohych sférach.
To, ze populacia starne je vysledkom pokroku v oblasti zdravotnictva, eko-
nomiky, ale aj socialnej oblasti. Starnutie v krajinach Eurdpy je vysledkom
niekol’kych demografickych trendov. Ide o nizku pdérodnost’, povojnovy baby
boom, zvySovanie oakavanej dizky Zivota a prijem migrantov z tretich krajin.
Na Slovensku miera porodnosti v roku 2009 predstavovala hodnotu 1,41. To
znamena, ze na dve Zeny pripadali tri deti. Pre zachovanie stability je potrebny
narast poérodnosti na 2,1. Povojnovy baby boom nastal po druhej svetovej voj-
ne. V stcasnosti dochadza k odchodu populacie narodenej v tomto obdobi do
dochodku, o ma za nasledok vyrazny néarast seniorov. Oéakavana dizka Zivota
bola na Slovensku v roku 2009 71,4 rokov u muzov a 79,1 rokov u Zien a ma
narastajuci trend. Co sa tyka migracie, tak ta ma v su¢asnosti vyrazny vplyv
na narast poctu populacie v Eurdpe.” V nasledujucom grafe uvadzame veko-

¢ HEGY]I, L. Socidlna gerontolégia. Bratislava: HERBA, 2012, s. 17.

7 HROZENSKA, M. Socidlna prdca so starsimi ludmi a jej teoreticko-praktické
vychodiskd. Martin: Osveta, 2008, s. 10-11.

8 VANO, B. Sti¢asny a otakavany populaény vyvoj a jeho spolo¢enské a ekonomické
dopady. In: Prognostické prdce [online]. 2015, ro€. 7, €.3. s. 284. [cit. 16.10.2017].
Dostupné na internete: www.prog.sav.sk/fileadmin/pusav/...files/.../Vano PP3
clanok doplneny ¢ 4.pdf

0 PALENiK, V. a kol. Striebornd ekonomika v slovenskom, europskom a svetovom
kontexte. Bratislava: Ekonomicky tstav slovenskej akadémie vied, 2012, s. 25-27.
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vé rozlozenie obyvatel'ov Slovenska podl'a SU SR vzdy k 31.12 daného roka
uvedeného v grafe 1.

= 65 rofni a starSi / 65 years and momn
= 50-64 roéni f 5064 years

= 15-49 rofnif 15-49 years

u 0-14 rofnir 0-14 years

l

=
=
Graf 1: Porovnanie vekového zastiipenia obyvatel'stva Slovenska!®

-

2

189
2010
209

Dvadsiate storocie bolo obdobim, v ktorom doslo k najvyraznejSiemu
predlzovaniu 'udského zivota. Bolo to sposobené velkym pokrokom v oblas-
ti technologii a vedy. Najvacsi vplyv na starnuti obyvatel'stva ma uz vyssie
spominana nizka miera porodnosti, ktora sa vyskytuje nielen vo vyspelych
krajinach Eurdpy, ale dotyka sa aj postkomunistickych krajin. Za poslednych
50 rokov doslo k narastu priemerného veku obyvatel’stva a to o 6 rokov (z 30,2
na 36 rokov).

V Slovenskej republike Zilo v roku 2008 654 305 obyvatel'ov, ktory mali
viac ako 65 rokov. Z celkovej populécie to predstavovalo 12,09 %. Taktiez
dochadza aj k narastu priemerného veku obyvatel'stva. Kym v roku 2001 bol
priemerny vek obyvatel'stva 36,2 rokov, v roku 2008 vzrastol na 38,3 rokov.
Vzrastajuci trend sa o¢akava aj do budicna a predpoklada sa, ze do roku 2025
vzrastie priemerny vek slovenského obyvatel'stva na 42 rokov."

107droj dat: SU SR. Dostupné na internete: http://www.infostat.sk/vdc/sk/
index.php?option=com_content&view=article&id=171:vek2&catid=4:grafy-
sr&ltemid=34.

WHEGY], L. Socidlna gerontolégia. Bratislava: HERBA, 2012, s. 17.
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O demografickom vyvoji na Slovensku mézeme povedat’:
— klesa podiel detskej zlozky a zaroven narasta podiel seniorov, o ma za na-
sledok starnutie populacie,
— index ekonomického zat'azenia klesol takmer vo vSetkych okresoch,
— predlzuje sa stredna dizka Zivota pri narodeni i vo veku 65 rokov,
— rodicovstvo sa presuva do veku nad 30 rokov,
— dochadza k znizovaniu umrtnosti deti do 1 roku zivota,
— pretrvava nad tmrtnost’ muzov.'?

V nasledujucej tabul’ke uvadzame zlozenie populécie seniorov na Slo-
vensku v rokoch 1950 a 2000:
Tabulka 1: ZloZenie populacie seniorov na Slovensku v rokoch 1950 a 2000"

Absolutny pocet Relativny pocet | Podiel 65+ Index feminity
VEK 1950 2000 1950 | 2000 1950 | 2000 | 1950 | 2000
65+ 232719 619 570 6,68 11,47 1,35 1,63

65-74 | 155522 378 166 4,46 7,00 66,83 | 61,04 | 1,29 1,47
75-84 | 67 351 191 863 1,93 3,55 28,94 | 30,97 | 1,42 1,84
85+ 9846 49 541 0,28 0,92 4,23 |8,00 |1,98 2,25
celkom | 3485530 | 5402547 | 100 100 1,063 | 1,057

Absolutny pocet predstavuje pocet obyvatel'ov vyssieho veku, ktory na-
stava v dosledku znizovania imrtnosti. Relativny pocet predstavuje podiel oby-
vatel'stva vo vy$Som veku v dosledku poklesu mnozstva deti a 'udi v strednom
veku.'

Co sa tyka prognoz pre Slovensko, predpoklada sa, ze na Slovensku dojde k za-
staveniu poklesu porodnosti. Pokles obyvatel'ov na Slovensku bude aj napriek
tomuto faktu pokracovat a zastavi sa niekedy koncom 21. storoc¢ia. Budici
demograficky vyvoj na Slovensku bude ovplyvneny aj starnutim obyvatel'stva.

2HEGY], L. Socidlna gerontolégia, s. 20.

BPOTANCOKOVA, M. Starnutie populdcie Slovenska. [cit.16.10.2017]. Dostupné na
internete: www.infostat.sk/vdc/pdf/StarnutieVDC.pdf

“HROZENSKA, M. Socidlna prica so starsimi ludmi a jej teoreticko-praktické
vychodiska. Martin: Osveta, 2008, s. 12.

13
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Predpoklada sa, ze do roku 2050 sa index starnutia 3,7-nasobne zvysi. Jedno-
duchsie povedané, v dnesnej dobe na jedného jedinca nad 65 rokov pripadaju
dvaja jedinci vo veku do 17 rokov. V roku 2050 budu vSak na jedného 17 ro¢né-
ho ob¢ana pripadat’ az dvaja jedinci nad 65 rokov."> V tabul’ke uvadzame vyvoj
poctu obyvatel'ov v SR nad 60 rokov.

Tabul’ka 2 :Vyvoj po¢tu obyvatel'ov v SR nad 60 rokov'®

Rok Pocet %
1994 809 097 15,1
2002 844 000 16
2015 966 406 19,4
2050 1721 000 37

Podl'a prognoézy OSN sa Slovensko, ak sa vyrazne nezmeni intenzita
porodnosti, stane priblizne v polovici 21. storocia jednou z najstarSich popu-
lacii sveta.!”

Prognoézy Eurostatu hovoria, Ze obyvatel'stvo na Slovensku bude starnut’
najrychlejsie v porovnani s ostatnymi krajinami Eurdpskej unie. Je predpoklad,
7e Slovensko, ako v su¢asnosti tretia najmladsie krajina Eurépskej tinie po {r-
sku a Cypre, sa v priebehu 50 rokov zmeni na jednu z najstarSich krajin Eu-
ropskej tinie. Podl'a Eurostatu sa priemerny vek Slovakov do roku 2060 zvysi
0 9 rokov. V roku 2060 bude pripadat’ na 100 deti do veku 15 rokov priblizne
220 seniorov vo veku nad 65 rokov. V sucasnosti je to priblizne 100 deti na 80
seniorov. Takéto starnutie obyvatel'stva na Slovensku je spdsobené predovset-
kym popula¢nym vyvojom pred rokom 1990 a po roku 1990. V stcasnosti ako
sme uz spominali odchadzaji do dochodku silné generécie, narodené v 50-tych
rokoch. Postupne budu do dochodku odchadzat’ aj obyvatelia narodeny v tzv.
druhej vine, ktora bola v 70-tych rokoch. Kym tieto generacie budu odchadzat’

SHROZENSKA, M. Socidlna prica so starsimi ludmi a jej teoreticko-praktické
vychodiska. Martin : Osveta, 2008, s. 12-13.

YHEGY], L. Socidlna gerontolégia. Bratislava: HERBA, 2012, s. 19.

"POTANCOKOVA, M. Starnutie populécie Slovenska. [cit. 16.10.2017]. Dostupné na
internete: www.infostat.sk/vdc/pdf/StarnutieVDC.pdf.
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do déchodku, do produktivneho veku sa dostanu slabé generacie, ktoré boli
narodené po roku 1990.'®

Socialne sluzby poskytované seniorom

Socialne sluzby st v sti€asnosti nevyhnutnou sucast'ou kazdej vyspelej
krajiny. St urcené predovsetkym lud’om, ktori sa nachadzaju situacii, kto-
ri nedokézu riesit’ vlastnymi silami. Takéto situdcie mozu nastat’ dosledkom
zlého zdravotného stavu, nastupom vysokého veku alebo sa jedinec dostane
do nepriaznivej zivotnej situacii.'

Zakon o socialnych sluzbach deli socialne sluzby podla druhu, formy
a stupna odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby. Druhmi socialnych sluzieb
sa zaobera §12 uvedeného zakona.

Socialne sluzby podl'a druhu deli nasledovne:

1. socialne sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojova-
nie zakladnych zivotnych potrieb v zariadeniach, ktorymi su:

— noclaharen,

— utulok,

— domov na pol ceste,

— nizkoprahové denné centrum,

— zariadenie niidzového byvania,

2. socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi,

3. socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu t'azkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu
dovisenia dochodkového veku, ktorymi st:

— poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré st od-
kazané na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovisili
dochodkovy vek, ktorymi su:

— zariadenie podporovaného byvania,

BVANO, B. Sucasny a o¢akavany populaény vyvoj a jeho spoloéenské a ekonomické
dopady. In: Prognostické prace [online]. 2015, ro¢. 7, ¢€.3. s. 286. [cit. 16.10.2017].
Dostupné na internete: www.prog.sav.sk/fileadmin/pusav/.. files/.../Vano PP3
clanok doplneny c 4.pdf.

1YOLAH, M. a kol. Socidlne sluzby. Bratislava: IRIS, 2013, s. 8-9.
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zariadenie pre seniorov,

zariadenie opatrovatel'skej sluzby,
rehabilitac¢né stredisko,

domov socialnych sluzieb,
Specializované zariadenie,

denny stacionar.?

opatrovatel'ska sluzba,

prepravna sluzba,

sprievodcovska sluzba a predcitatel'ska sluzba,
tlmoc¢nicka sluzba,

sprostredkovanie timoc¢nickej sluzby,
sprostredkovanie osobnej asistencie,

pozi¢iavanie pomocok.?!

4. socialne sluzby s pouzitim telekomunikacnych technolégii, ktorymi su:

monitorovanie a signalizacia potreby pomoci,
krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikac¢nych
technologii.

5. podporné sluzby, ktorymi su:

odl'ah¢ovacia sluzba,

pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti,
poskytnutie socialnej sluzby v dennom centre,

poskytnutie socialnej sluzby v integraCnom centre,
poskytnutie socialnej sluzby v jedalni,

poskytnutie socialnej sluzby v pracovni,

poskytnutie socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.*

Forma socialnej sluzby moze byt’ rozna. V praxi rozliSujeme nasledujuce

formy socialnej sluzby. Ide o:

207akon & 40/2017, ktorym sa meni a doplia zakon &. 448/2008 Z. z. o socialnych

sluzbach a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani.

2'O0LAH, M. —ROHAC, J. Atributy socidlnych sluzieb. Bratislava: VSZaSP sv. Alzbety,

n.o. katedra socialnej prace, 2010, s. 31-32.

274kon ¢&. 448/2008 Z .z. o socidlnych sluzbach §12 ods.1 pism. e). Dostupné na

internete: http://www.epi.sk/zz/2008-448
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ambulantnt formu — miesto poskytovania socidlnej sluzby moéze byt aj za-
riadenie,

terénnu formu — poskytuje sa prostrednictvom terénneho pracovnika v teré-
ne,

, o TN : LA
pobytova formu — sti€astou socialnej sluzby je aj ubytovanie, ktoré moze
byt’ tyzdenné alebo celorocné,
iné formu — vyuzivanie modrenych technologii a metod.>

Poskytovanie socialnych sluzieb sa realizuje prostrednictvom odbornych

¢innosti, obsluznych ¢innosti a d’alSich ¢innosti, ktoré su potrebné na zabez-

pecenie ciela a druhu poskytovanej socialnej sluzby. Medzi odborné ¢innosti

zarad’ujeme:

zakladné socialne poradenstvo,

Specializované socialne poradenstvo,

pomoc pri odkdzani fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby,
pomoc pri uplatinovani prav,

socialna rehabilitacia,

oSetrovatel'ska starostlivost’ v zariadenti,

pracovna terapia,

tlmocenie,

sprostredkovanie tlmocenia alebo osobnej asistencie,

pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti.**

Medzi obsluzné ¢innosti patri:

ubytovanie,

stravovanie,

upratovanie,

pranie,

zehlenie a adrzba bielizne a $atstva.?®

Medzi d’al$ie Cinnosti patri:

vytvaranie podmienok na:
— pripravu stravy, vydaj stravy a vydaj potravin,
— vykonavanie nevyhnutnej zékladnej osobnej hygieny,

BOLAH, M. a kol. Socidlne sluzby. Bratislava: IRIS, 2013, s. 44.
#OLAH, M. a kol. Socidlne sluzby, s. 45.
3OLAH, M. a kol. Socidlne sluzby, s. 47.
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— poskytovanie nevyhnutného osatenia a obuvi,
— 1schovu cennych veci,

— vzdelavanie,

— zaujmovu ¢innost,

— poskytovanie:
— osobného vybavenia — Satstvo, obuv, hygienické potreby, Skolské po-
mocky,
— nevyhnutného oSatenia a obuvi,
prepravy.*®

Uvedeny zakon v §34 - §51a blizsie charakterizuje zariadenia pre fyzic-
ké osoby, ktoré st odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby,
ktoré dovfsili dochodkovy vek. Zariadenia podporného byvania st urcené pre
fyzické osoby, ktoré nie st schopné viest’ samostatny zivot. Méze to byt’ za-
pri¢inené vekom, zdravotnym stavom, neznalost'ou orientovat’ sa v socialnom
prostredi. Pomoc mdze byt poskytnutd formou monitorovania, pomocou pri
samoobsluznych ¢innostiach, starostlivostou o domacnost’. Zariadenia pre se-
niorov sltizia osobam, ktoré¢ dosiahli dochodkovy vek a su odkdzany na pomoc
inych l'udi. Ciel'om tejto sluzby je socialne poradenstvo, ubytovanie, stravova-
nie, oSetrovatel'ska starostlivost, upratovanie, zZehlenie a iné. gpecializované
zariadenie slizi na pomoc I'ud’om so zdravotnym postihnutim, hlavne Alzhei-
merovou chorobou, Parkinsonovou chorobou, skler6zou multiplex, schizofré-
niou, demenciou.?’

Opatrovatel'ska sluzba je jedna z najviac vyuzivanych sluzieb socialnej
starostlivosti, ktoré su poskytované starSim obanom v ich domacnostiach.
Tato sluzba je urcena hlavné tym, ktory si sami nedokazu zabezpecit’ zakladné
a nevyhnutné prace v domacnosti. Opatrovatel'skll sluzbu je mozné poskytnit’
tomu, kto pre svoj nepriaznivy zdravotny stav je odkdzany na pomoc inej fy-
zickej osoby. Ziadost’ o opatrovatel'ski sluzbu si méZe podat’ senior sam alebo
jeho pribuzny, pri¢om je potrebné aj potvrdenie lekara, Ze senior je na danua po-

moc odkazany. Opatrovatel’skll sluzbu méze vykonavat’ aj rodinny prislusnik.

2%0LAH, M. a kol. Socidlne sluzby. Bratislava: IRIS, 2013, s. 48.
7OLAH, M. a kol. Socidlne sluzby, s. 54-58.
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Kasanova vo svojej publikacii uvadza hlavné vyhody opatrovatel'skej sluzby,

ktoré je poskytovand v domacom prostredi. Ide o:

— individualny pristup,

— zachovanie vnutornej stability klienta vdaka tomu, ze ostdva v domacom
prostredi,

— integracia socialnej a zdravotne;j starostlivosti,

— finan¢na primeranost’ a efektivnost’.?®

Spolocné stravovanie je d’alSou formou socialnej pomoci. Toto pomoc sa
poskytuje 'ud’'om, ktori poberaju starobny déchodok, maji nepriaznivy zdra-
votny stav alebo st v hmotnej nidzi. Vyuzivanie tejto pomoci je vel'mi atraktiv-
ne hlavne z dovodu vyhodnej ceny obedov a moznosti nechat’ si dovazat stravu
domov pri zlom zdravotnom stave. Spolo¢né stravovanie je najviac vyuzivané
seniormi v mestach.”

Kluby dbéchodcov su zariadenia, ktoré¢ sa venuju predovsetkym zauj-
movej Cinnosti seniorov. Takéto zariadenia pomahaji seniorom udrziavat’ sa
v psychickej aj fyzickej kondicii, pomahaji udrziavat’ kontakty. Hlavnou ulo-
hou klubov déchodcov je, spestrenie kazdodenného zZivota seniorov. V kluboch

déchodcoch sa okrem zaujmovej ¢innosti realizuju aj:
— prednasky, besedy,

— Specializované zdravotné prednasky,

— pocitacové kurzy,

— pohybov¢ aktivity,

— turistika,

— vystapenia spevackeho zboru,

— spolo¢né zajazdy na Slovensku, ale aj do zahranicia,
— oslavy jubilantov,

— spolupraca s kniznicou, literarne prednasky,

— navstevy vystav, divadla,

BKASANOVA, A. Sprievodca socidlneho pracovnika. II. Seniori a samosprava. Nitra:
Vydavatel'stvo Michala Vaska Presov, 2008, s. 72-74.

YKASANOVA, A. Sprievodca socidlneho pracovnika. II. Seniori a samosprdva,
s. 75-76.
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— poznavacie zajazdy, vylety,

— druzobné stretnutia s dochodcami z inych miest,
— spoloc¢enské stretnutia,

— meranie tlaku, meranie cukru a pod.*

K jednej z foriem poskytovania socialnej sluzby zaradujeme sluzby
s pobytom. Hovorime o Ustavnej starostlivosti a Gistavnych zariadeniach. K za-
kladnym funkcidm tstavnych zariadeni patria:
— starostlivost’ a podpora,
— liecba, vychova, resocializacia,
— obmedzenie, vylucenie, represia.’!

K zariadenia socialnych sluzieb, ktoré zriad’'uji obce alebo samospravne
kraje zarad’'ujeme:
— domov socialnych sluzieb pre deti
— domov socialnych sluzieb pre dospelych,
— domov doéchodcov,
— domov — penzién pre dochodcov,
— domov pre osamelych rodic¢ov,
— stanicu opatrovatel'skej sluzby,
— utulok,
— rehabilitacné stredisko.*?

Domovy déchodcov a penziony pre dochodcov su socialne zariadenia,
ktoré poskytuji pomoc star$im obcanom. Podl'a zdkona o socialnych sluzbach
sa takato pomoc poskytuje obcanovi, ktorému nemozno poskytnat’ int socialnu
sluzbu podl'a zékona o socialnych sluzbach, a ktory je poberatel'om starobného
déchodku, mé nepriaznivy zdravotny stav, ktory si vyzaduje starostlivost’ inej
osoby, ktori mu rodina nemo6ze zabezpecit. Klientmi domovov dochodcov su

KASANOVA, A. Sprievodca socidlneho pracovnika. II. Seniori a samosprdva,
s. 77-78.

3IKASANOVA, A. Sprievodca socidlneho pracovnika. II. Seniori a samosprava. Nitra:
Vydavatel'stvo Michala Vaska Presov,2008, s. 87.

2KASANOVA, A. Sprievodca socidlneho pracovnika. II. Seniori a samosprdva,
s. 87-88.
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prevazne obcania vo vy$som veku. K zakladnym funkciam domovov dochod-
cov patri odbremenenie rodiny a poskytovanie Sirokej palety sluzieb a starost-
livosti o ob¢anov. V domovoch déchodcov sa klientom poskytuje stravovanie,
byvanie, zaopatrenie, poradenstvo, zdujmova ¢innost’, rehabilitacna ¢innost’,
podpora spoloc¢enského Zivota. Penziony pre dochodcov su uréené predovset-
kym pre tych ob¢anov, ktory su poberatemi starobného dochodku, maja viac
ako 60 rokov a ich zdravotny stav si nevyzaduje sustavnu starostlivost’ inej
osoby. V takychto penzidnoch sa poskytuje ubytovanie, stravovanie a d’alSia
starostlivost’ ako poradenstvo, kultirna a zaujmova ¢innost’.**

Zdravé starnutie

Staroba sa pre mnohych l'udi stava akymsi straSiakom. Strach s toho, ze
¢lovek ostane odkazany na pomoc inych sa dostdva do povedomia I'udi, predo-
vSetkym pred koncom produktivneho veku. Nestratit’ vitalitu, chut’ do Zivota,
neustale trénovat’ mozog, pohybovat’ sa po ¢erstvom vzduchu, odpocivat’, ak-
tivne vyuzivat’ vol'ny Cas to vSetko napomaha k zachovaniu dobrej fyzickej ak-
tivity.** Ostat’ vitalnym ¢o mozno najdlhsie je snom asi kazdého z nas. Ak vsak
zanedbame starostlivost’ o svoje fyzické a dusevné zdravie pred odchodom do
dochodku, mézeme ratat’ s tym, Ze v starobe nam ubudne sil a budeme toho
zvladat’ ovel'a menej. V sticasnosti mnoho seniorov ostava aktivnych a neza-
vislych na pomoci inych takmer do konca svojho zivota. Snad’ najvacsi strach
maju z chordb, ktoré sa najviac vyskytuji v seniorskom veku. Ide predovset-
kym o demenciu, depresie, rakovinu, srdcovo-cievne ochorenia, osteoporozu,
inkontinenciu. Seniori sa snazia neostat’ na okraji spolo¢nosti ani po odchode
do dochodku a snazia sa zaclenovat’ neustale do spolo¢nosti. Pokracovat’ v ak-

B3KASANOVA, A. Sprievodca socidlneho pracovnika. II. Seniori a samosprdva,
s. 89-90.

3#Porov. AKIMJAK, A., GULAK, S. Care for the sick and the elderly [textovy dokument
(print)] : Sieci spolecznosciowe w zarzqdzaniu zasobami ludzkimi, 2018, Pol'sko /
; Domzal, Urszula A. (Recenzent) ; Domzat, Zbygniew (Recenzent). - slovencina
// Sieci spotecznosciowe w zarzadzaniu zasobami ludzkimi : migdzynarodowa
Konferencj¢ Naukowa / Budayova, Zuzana (Zostavovatel, editor 50%) ; Bursova,
Janka (Zostavovatel’, editor 50%). - Lodz (Pol'sko) : Wydawnictwo UNS, 2018.
s. 123-134
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tivnom vyuzivani vol'ného ¢asu pomaha seniorom realizovat’ rodina, socidlne
intitacie, mimovladne organizacie, ale aj opatrovatelia v socialnych zaria-
deniach.

Priprava na starnutie ma byt celozivotnym procesom, ktory sa podla
Hegyiho uskutocnuje permanentne alebo akiitne. Permanentna alebo dlhodoba
priprava prebieha cely Zivot. Je sucastou vychovy k manzelstvu, zdravotnej
vychovy, obc¢ianskej a etickej vychovy uz na skolach. Akutna alebo kratkodoba
priprava na starobu sa zacina priblizne 5 rokov pred odchodom do déchodku.
Je zamerana predovsetkym na zdravotnicke opatrenia, psychologicku pripravu
pred odchodom do déchodku, ¢im ddjde k zmene socidlneho statusu ¢loveka.
Hegyi rozdelil pripravu na starnutie do troch oblasti. Hovori o zdravotnej pri-
prave, psychologickej priprave a socidlnej priprave.®

— Zdravotna priprava — predstavuje v¢asné lekarske vySetrenia, ktoré by od-
halili kardiovaskuldrne ochorenia, malignémy. Je zamerana na prevenciu
a diagnostiku hypertenzie, obezity, vysokej hladiny cholesterolu, hyper-
glykémiu.

— Psychologicka priprava — vychadza zo zasad psychohygieny a gerontopsy-
cholodgie. Pozitivny vplyv na psychiku prindsa Sport, praca a zmysluplné vy-
uzivanie vol'ného Casu. Negativne na psychiku cloveka vplyvaji ochorenia,
izolacia, jednostrannost’, nespravne a neprimerané postoje k starnutiu.

— Socialna priprava — znamena zmenu v organizacii prace s dérazom na vek,
vykonnost’, vzdelanie a zdravotny stav. Prechod do déchodku by mal byt
plynulym procesom, ktory sa vyznacuje postupnou Upravou pracovného
Casu a naplne prace s dorazom na vysSie spominané faktory. So socialnou
pripravou sa spaja aj otazka byvania, stravovania a travenia vol'ného ¢asu.*

Zumérova vo svojej publikacii uvadza, ¢o je pre zdravy zivotny $tyl vel-
mi dolezité podla Stilce. Stilce hovori, Ze je dolezité:
— neuzatvorit’ sa do seba,
— vratit’ sa k zdujmom, na ktoré¢ sme nemali Cas,

SHEGY]I, L. Socidlna gerontologia. Bratislava: HERBA, 2012, s. 152.
SHEGYTI, L. Socidlna gerontologia. Bratislava: HERBA, 2012, s. 152.
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— ucit’ sa novym veciam,
— starat’ sa o svoje zdravie,
— vediet’ ukl'udnit’ svoju psychiku.’’

Jednou z moznosti ako ostat’ v starobe aktivnym je neustale sa vzde-
lavanie. Vychova a vzdeldvanie si dnes povazované za celozivotny proces.
Ziskavanie novych poznatkov vo vy$Som veku ma pozitivny vplyv na star-
nutie mozgu a organizmus ako celok. Cielom celozivotného vzdelavania je
predovsetkym obohatenie zivota, udrzanie fyzickej a psychickej aktivity, I'ah-
Sia adaptacia na novu etapu zivota, i 'ahSia orientdcia v novom modernom
svete. Vel'mi vhodnou formou na d’alSie vzdelavanie je vzdelavanie sa formou
Univerzity treticho veku a Akadémie treticho veku, ktoré okrem oboznamenia
sa s novymi poznatkami prindsaju aj spolocensky kontakt, vyplnenie voI'ného
¢asu, zlepSenie kvality zivota.’®

Prva univerzita treticho veku bola zalozena v Toulouse v roku 1973.
Univerzity treticho veku vznikaji pod zastitou materskej vysokej skoly, ktora
zabezpecuje predovsetkym vysokoskolskych lektorov. Akadémie tretie veku
vznikaju predovsetkym v malych mestach a nie su spété s vysokou Skolou. Prva
Akadémia treticho veku na Slovensku vznikla v Malackach roku 1985. Uni-
verzity a Akadémie treticho veku pomahaju seniorom stimulovat’ aktivitu, po-
mahaji podnecovat’ vSestranny zadujem u zivot, zlepsuji adaptacné schopnosti,
zvySuju sebestaénost’ seniorov a pomahaju odsuvat’ ich zavislost’ na inych.?
Existuje niekol’ko dovodov, preco sa seniori chct vzdelavat’ aj po odchode do
dochodku.

Zumérové uvadza dovody preco sa seniori rozhodnii vzdelavat’ sa podla
Matyskovej. Ako uvadza ide o:

—ostat’ aktivnym,

— rozvijat svoje pévodné zaujmy, profesiu,

— ziskat nové poznatky,

— zachovat’ si vedomosti, zru¢nosti a schopnosti,
— udrzat’ si svoju samostatnost’,

Y ZUMAROVA, M. Subjektivni pohoda a kvalita Zivota seniorii. Pre$ov: Akcent print,
2012, s.01.

BHEGY]I, L. Socidlna gerontologia. Bratislava: HERBA, 2012, s. 153.

¥HEGY], L. Socidlna gerontoldgia, s. 154-155.
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— rozvijat socialne kontakty,
— realizovat’ svoje priania, najst’ novy zmysel zivota.*’

Aj ked’ je staroba poslednou etapou Zivota treba v nej brat’ ohl’ad na zdra-
v a dostatocnu vyzivu. V starobe su rovnako ako aj v dospelom veku rovnaké
poziadavky na vyzivové hodnoty prijimanych potravin. V tejto etape zivota do-
chadza k zvySenej nachylnosti k chorobam. Délezité je preto zabezpecit’ dosta-
tocny prisun vitaminov a mineralov, ktoré v organizme chybaju.

Zdravé starnutie je u kazdého seniora chapané inak. Jeden sa chce vzde-
lavat’ a ziskavat’ nové poznatky aj v dochodkovom veku, iny sa chce venovat
svojim koni¢kom, na ktoré nemal ¢as v produktivnom veku. Nezalezi na tom,
ako senior vyuzije svoj vol'ny cas, dolezité je hlavne to, aby on sam bol so se-
bou a svojim zivotom spokojny, aby jeho kvalita zivota a energia zo zivota bola
postacujuca do d’alsich rokov zivota.

Empirické zist’ovania

Hlavnym cielom naSho vyskumu bolo zistit’ celkovi spokojnost’ klien-
tov denného stacionara so sluzbami a vSetkymi aktivitami, ktoré im denny sta-
cionar pontka.

Vedl'aj$imi ciel'mi ktoré sme stanovili boli:

1. Zistit, ¢o patri k hlavnym dévodom navstevovania denného stacionaru a aka
je frekvencia navstevovania denného staciondru so strany seniorov.

2. Zistit, ako su klienti spokojni s dennym stacionarom, ktory navstevuji a ako
su spokojni s personalom denného stacionaru.

3. Zistit, aké sluzby st im v dennom stacionari pontkané a ako st spokojni so
stravovanim v stacionari, ak je im tato sluzba pontkana.

Hypotézy vyskumu:
H, Predpokladame, Ze hlavnym dévodom navstevovania denného stacionaru je
nedostatocna schopnost’ adekvatne sa postarat’ sim o seba pocas diia.

“7ZUMAROVA, M. Subjektivni pohoda a kvalita Zivota seniorii. Pre$ov: Akcent print,
2012, s.69.
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H, Predpokladame, Ze najvacSie zastupenie maju seniori, ktori navStevuju den-
ny staciondr priblizne rok, pri¢om ho navstevuju pravidelne 4 az 5-krat tyz-
denne a rovnaké zastlipenie bude u zien aj muzov.

H, Predpokladame, ze medzi najCastejSie uvadzanymi sluzbami, ktoré denné
stacionare ponukaju seniorom pocas denného pobytu st uvadzané stravova-
nie, vykonanie osobnej hygieny a moznost’ vyprania si bielizne.

Charakteristika vyskumného suboru

Vyskum, ktory bol zamerany na zistenie spokojnosti seniorov v dennom
stacionari prebichal v ¢ase od 2.11.2018 do 03.11.2019 kedy bol uskutocne-
ny zber vyplnenych dotaznikov v dennych stacionroch. Respondenti vypliiali
predlozeny dotaznik, pocas pobytu v dennom staciondri, v rdmci vol'nocaso-
vych aktivit. Vyskumu sa zacastnili seniori, ktori navstevuji denné stacionare
v Kosickom a v PreSovskom kraji. ISlo konkrétne o stacionare ktoré patria pod
Spissku Katolicku Charitu - Charitas Dom Duchovenstva Charitas — DS v Hra-
busiciach a v Spisskych Vlachoch, Dom Charitas sv. Jozefa Robotnika — DS
v Spisskej Novej Vsi a Dom Charitas Panny Marie Lurdskej — DS v SpiSskom
Stiavniku. Vyskum sa uskuto&nil na subore 100 respondentov. V nasom vy-
skume sme chceli zistit’ spokojnost’ seniorov s dennym stacionarom, ktorého
su klientmi. Subor respondentov, ktori sa zucastnili vyskumu bola nasledovna.
Prevazné zastlipenie v dennych stacionaroch, v ktorych prebiehal nas vyskum
mali Zeny. Zeny mali v rAmci vyskumu 60 %-né zastapenie. MuZi mali len 40
%-né zastupenie. Urcita Glohu tu zohrava aj fakt, ze Zeny ktoré ziju samé chcu
byt’ ¢o najdlhsie aktivne. Taktiez jednym z faktorov bolo, Ze Zeny sa dozivaju
vyssieho veku a viac vyhl'adavaju spoloc¢ensky kontakt v porovnani s muzmi.
Vekové zastipenie respondentov bolo rozne. Respondentov vo veku do 64 bolo
15 z toho 10 respondentov bolo muzov a 5 respondenti boli Zeny. Vo vekovej
skupine od 65 po 70 rokov bolo spolu 35 respondentov. Muzov bolo 13 a zZien
22. Vo vekovej skupine 71 az 75 rokov bolo spolu 30 respondentov. Z nich
bolo 12 muzov a 18 zien. V poslednej vekovej kategorii bolo 20 respondentov,
pricom muzov bolo 5 a zZien 15. Najmenej seniorov bolo vo veku do 64 rokov.
Vela seniorov v tomto veku sa eSte aktivne venuje praci, takze nemaju tol’ko
volného ¢asu, aby mohli navitevovat' denny stacionar. Zeny mali najmensie
zastupenie prave vo veko do 64 rokov. Naopak muzi mali najmensie zastipenie
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vo vekovej kategorii nad 75 rokov. Jednou z pricin nizkeho zastipenia je aj to,
ze muzi sa dozivaju nizsieho veku ako Zeny.

Tabul’ka 3: Stibor respondentov podla veku

Vek respondentov Pocet muzov Pocet zien Spolu
Vek do 64 rokov 10 5 15 (15%)
Vek od 65 do 70

13 22 35 (35%)
rokov
Vek od 71 do 75

12 18 30 (30%)
rokov
Vek nad 75 rokov 5 15 20 (20%)
Spolu 40 60 100 (100%)

Zdroj: vlastny vyskum 2017

Udaje v tabul’ke aj grafe nam ukazali, ze vyskumu sa za¢astnila reprez-
entativna vzorka klientov dennych stacionar, nakol’ko boli v dostato¢nej miere
zastupené vsetky vekové kategogie. Najvicsie zastipenie mali zeny vo veku
65 az 70 rokov. Muzi mali najvicsie zastipenie taktiez vo vekovej skupine 65
az 70 rokov.

Charakteristika vyskumnej metédy

Vyskum, ktory bol zamerany na zistenie spokojnosti seniorov s dennym
stacionarom a sluzbami, ktoré poskytuje sme realizovali pomocou dotazniko-
vej metody. Dotaznikova metdda patri k metdodam, ktoré umoziuju zber dat
od viacerych respondentov sucasne. ,,Dotaznikova metoda ziskava sociologické
informdcie explorativnou cestou. Ziskava prevazne empirické fakty o subjek-
tivnej stranke spolocenskej skutocnosti. Dotaznik sa uskutociiuje za zdklade
systematicky usporiadanych otazok, ktoré su urcené predmetom sociologickeé-
ho vyskumu a jednotlivymi hypotézami. Dotaznik sa vyznacuje vysokou forma-
lizaciou, co vyplyva z poziadavky a narokov Statistickych metod spracovania
informacii. “*' Pomocou dotaznikovej metddy ziskavame potrebné informacie
pisomnou odpovedou na polozené otazky.

“'MALATEK, V., POLONSKY, D. Metody sociologického vyzkumu. Karvina: Slezska
univerzita v Opaveé, Obchodné podnikatelska fakulta, 1998, s. 38.
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Interpretacia vysledkov vyskumu
Otazka 1 Z akého dovodu navStevujete denny stacionar?

Dovod navstevovania denného

B Muzi
m Zeny

'J-l_

Graf 5: Dévod navstevovania denného stacionaru
Denny stacionar navstevuje 18 muZzov a 32 zien, ktori uviedli, Ze denny staci-

onar navstevuju z dovodu nezvladania starostlivosti o seba. 23 respondentov
uviedlo, Ze stacionar navstevuje, kvoli spolo¢nosti. Tato moznost’ uviedlo 10
muzov a 13 zien. Navstevu denného stacionaru ako jednu z moznosti aktivneho
vyuzivania volného ¢asu uviedli len 2 muzi a 9 zien. Kvdli samote navstevuje
denny stacionar 6 muzov a 5 zien. Z inych dévodov navstevuji denny stacionar
4 muzi a 1 Zena. Iny dovod nebol konkrétne uvedeny ani u jedného responden-

ta, vSetci zhodne napisali nechcem uviest'.

Ako Casto navStevujete stacionar pocas tyZdna?

Frekvencia navstevovania denného
ara pocas tyZzdia

B Muii

mZeny

—

Graf 7: Frekvencia nav§tevovania denného stacionara pocas tyzdna
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V priemere denny stacionar navstevuje 4 az 5-krat do tyzdna 81 klientov. Z bolo
35 muzov a 46 zien. 19 respondentov uviedlo, Ze denny stacionar navstevuje
priemerne za tyzden 2 resp. 3-krat. Tito moznost’ napisalo 5 muzov a 14 Zien.

Ozrejmite spokojnost’ s jednanim a spravanim zamestnancov stacionaru

Spokojnost s personalom

W Muii

mZeny

Graf 8: Spokojnost’ s personalom
Vel'mi spokojni st 93 klienti denného stacionaru s jednanim a spravanim za-
mestnancov stacionaru. Tuto moznost’ uviedlo 37 muzov a 56 zien. Spokojni
s personalom su 3 muzi a 4 Zeny.

Uved’te aké sluzby Vam ponuka denny stacionar

Sluzby ponukané v stacionari

mZeny
izi J - | - ‘

Graf 11: Sluzby ponukané v stacionari

V otvorenej otazke tykajicej sa sluzieb pontkanych v stacionari uvadza-
li respondenti nasledujuce sluzby. Najviac uvadzanou sluzbou bola moznost’
stravovania. Tuto sluzbu uviedlo 24 muzov a 37 zien. Osobnu hygienu ako
jednu z pontkanych sluzieb uviedlo 13 muzov a 22 Zien. Pranie bielizne uvied-
lo 23 respondentov, z nich bolo 5 muzov a 18 zien. Poradenstov uviedol jen
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jeden muz a 3 Zeny. Meranie tlaku uviedli 2 Zeny. Medzi inymi spominanymi
sluzbami, ktoré uviedol len jeden respondnet bolo vypisovanie ziadosti, ap-
likovanie injekcii, oSetrenie malych zranani, pozic¢iavanie knih, ponuka denne;j
tlace. Niektoru z tychto sluzieb uviedli 3 muzi a 5 zien.

Uved’te akym zaujmovym a volno¢asovym aktivitim sa v stacionari ve-

nujete
Volnocasové aktivity

W Muzi

Graf 12: VoI'nocasové aktivity

V tejto otvorenie otazke boli uvadzané rdézne volnocasové aktivity. V ramci
ruénych prac bolo uvadzané hackovanie, pletenie, vySivanie. Ru¢né prace ako
jednu z aktivit v dennom stacionari uviedli 3 muzi a 41 Zien. Pletenie z papiera
a vyrobky z papiera uviedli 2 muzi a 35 Zien. Vyrobu viano¢nych a velkonoc-
nych dekoracii uviedlo ako jednu z aktivit 18 muzov a 51 Zien. Sach uviedlo
27 muzov a 12 zien. Hranie kariet uviedlo 31 muzov a 9 zien. Vylety v ramci
denného stacionara uviedlo v dotazniku 18 muzov a 28 zien.

Ste celkovo spokojni v dennom stacionari?

Celkova spokojnost

W Muzi
mZeny

Graf 13: Celkova spokojnost’
Vsetci osloveni respondenti uviedli, Ze st v dennom stacionari, ktori navstevu-
ju spokojni.
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Zaver

Hlavnym ciel'om nasho vyskumu, bolo zistit’ celkova spokojnost’ klien-
tov denného stacionaru so sluzbami a aktivitami, ktoré st im v stacionari po-
nukané. Seniori vel'mi ocenili pristup a celkové fungovanie stacionaru, jeho
personal, ponuku sluzieb a aktivit. Ve'mi sa im paci takato forma starostlivos-
ti o seniorov, nakol’ko nie su vytrhnuti z rodinného kruhu. Spokojnost’ bola
u vSetkych seniorov na najvyssej priecke.

Seniori navstevuju denny stacionar z rozli¢nych dévodov. Okrem spo-
minanych dévodov uvadzali aj ekonomické dovody — je pre nich lacnejsie stra-
vovat’ sa v dennom stacionari, ako si pripravovat’ obedy doma. Niekol’ko res-
pondentov uviedlo, ze denny stacionar navstevuju kvoli nadviazaniu hlbsieho
vzt'ahu s niekym inym. Posledni moznost’ €) z iného dévodu navstevuja denny
stacionar, uviedla jedna zZena a 4 muzi. Nezvladanie starostlivosti o seba uvied-
lo ako jednu z moznosti navstevovania denného stacionaru 18 muzov a 32 zien.
U oboch pohlavi bola tato moznost’ na prvom mieste. Druhou najcastejSou od-
poved’ou u oboch pohlavi bola odpoved’ b) mam rad spolo¢nost’. Tito moznost’
zvolilo 10 muzov a 13 zien. Muzi nasledne najviac uvadzali, ze denny stacionar
navstevuju kvoli samote (uviedlo 6 respondentov) a nakoniec kvoli aktivnemu
vyuzivaniu voI'ného ¢asu (uviedli 2 respondenti). U Zien na tretom mieste bola
najcastejSie uvadzana moznost’ aktivneho vyuzivania vol'ného ¢asu, ¢o uviedlo
9 zien a Stvrtom mieste samota, ktoru zvolilo 5 zien. Hypotéza sa potvrdila.

Vedl'ajsim ciel'om, ktorym sme zistovali, ¢o patri k hlavnym dovodom
navstevovania denného stacionaru a aka je frekvencia navstevovania denné-
ho stacionaru so strany seniorov sme zistili, ze tym dovodom navstevovania
denného stacionaru seniormi bolo podl'a dotaznika neschopnost’ postarat’ sa
adekvatne sam o seba. Co sa tyka navitevnosti stacionaru seniori navitevuji
stacionar v prevaznej vacsine pravidelne a to 4 - 5-krat tyzdenne. V dennych
stacionaroch, v ktorych sme robili vyskum uviedlo najviac respondentov, ze
denny stacionar navstevujil menej ako jeden rok, ale viac ako 6 mesiacov. Ttto
moznost’ si zvolilo 60 respondentov, z ktorych bolo 23 muzov a 37 zien. Na-
sledne nasledovali respondenti, ktori navstevuju denny stacionar menej ako 6
mesiacov. Tato moznost’ uviedlo spolu 26 respondentov, pricom bolo 10 mu-
zov a 16 zien. Ako uviedli vo vyskume respondenti denny stacionar navstevuje
viac ako jeden rok len 14 respondentov, z ktorych rovnako boli zastipeni muzi
a zeny. Prevazna vicsina oslovenych respondentov navstevuje denny stacionar
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v priemere 4 az 5-krat tyzdenne. Tuto moznost’ uviedlo 81 respondentov, pri-
¢om chlapov bolo 35 a zien 46. Zvys$ni respondenti uviedli, ze denny stacionar
navs$tevuju nepravidelne, v priemere asi 2 az 3-krat tyzdenne. Takuto moznost’
uviedlo 19 respondentov, z ktorych bolo 5 muzov a 14 zien. Hypotéza sa po-
tvrdila.

Spokojnost’ seniorov s persondlom a stacionarom ako takym bola na vy-
sokej trovni. Seniori vyzdvihovali odbornost’, trpezlivost’ a ochotu personalu
a ich mily a laskavy pristup.

V hypotéze Predpokladame, ze medzi najcastejSie uvadzanymi sluzba-
mi, ktoré denné stacionare pontkaju seniorom pocas denného pobytu st uva-
dzané stravovanie, vykonanie osobnej hygieny a moznost’ vyprania si bielizne
sme verifikovali odpovede, ktoré preukazujt, Ze: v otvorenej otazke seniori na-
jCastejsie spominali v ramci sluzieb, ktoré su im pondkané v dennom stacionari
moznost’ osprchovat’ sa, stravovanie, moznost’ vyprat’ si bielizen a jej nasledné
susenie v suSicke, poradenstvo a iné. Moznost’ osobnej hygieny, teda aj strcho-
vanie, uviedlo v dotazniku 13 muzov a 22 zien. Stravovanie bolo spomenuté 24
muzmi a 37 zenami. Pranie bielizne uviedlo 5 muzov a 18 Zien. Ostatné sluz-
by ako poradenstvo, meranie tlaku a podobne bolo uvadzané len v par dotaz-
nikoch. Hypotéza sa potvrdila.

Celkova spokojnost’ seniorov s dennym staciondrom je pozitivna. Vsetci
seniori sa vyjadrili, Ze su spokojni. Taktiez aj spokojnost’ s personalom bola vy-
jadrend kladne. Seniori vyzdvihli privetivost’ pracovnikov staciondra, pochvali-
li kucharky a taktiez aj Sikovnost’ pracovnikov, ktori ich naucili novym veciam.
Seniori medzi sebou pocas rozhovoru, zdoéraznili, ze su vd’aéni za trpezlivost’
pracovnikov a ich pochopenie pre zlozvyky seniorov. Pristup pracovnikov k se-
niorom v stacionari a odzrkadli v ich navstevnosti. Ked’ze v naSom vyskume
seniori uvadzali, Ze stacionar navstevuju takmer pravidelne, mézeme povedat,,
ze personal v oslovenych stacionaroch vedie prikladnd pracu a starostlivost’
0 seniorov.
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CHARITATIVNA STAROSTLIVOST CIRKVI O ROMOV
CHURCH CHARITABLE CARE FOR ROMA

LCuBoMiR PEKARCIK - ANNA NEMCOVA

ABSTRAKT:

Pastoracia Romov je aj podla poziadaviek sv. Otca Frantiska na Slovensku
a v Spisskej diecéze dost’ rozvinutd. Uskutociiuje sa nielen v nasich kostoloch
pocas bohosluzieb, v nasich skolach prostrednictvo vyucovania nabozenskej vy-
chovy, ale aj v domoch samotnych Rémov a v Specializovanych instituciach pro-
strednictvo charitativnej ¢innosti Rimskokatolickej cirkvi vo svete i na Sloven-
sku. Predlozena studia hovori o charitativne;j starostlivosti Cirkvi o Romov a to
tak z pohPadu &innosti Cirkvi na Slovensku ako aj vo svete. Citatelom pribliZzuje
Slovensku katolicku charitu, diecéznu charitu, farské charity, ale aj medzinarod-
né krest'anské spolocenstva. Je tu re¢ aj o projektoch, grantoch a vyhodnocovanie
tychto ¢innosti.

Krucové slova: Charita, Romovia, socialna praca, socidlna nauka Cirkvi

ABSTRACT:

The pastoral work of the Roma is also according to the requirements of St. Father
Francis in Slovakia and in the Spi§ diocese quite developed. It takes place not
only in our churches during worship, in our schools through religious education,
but also in the houses of the Roma themselves and in specialized institutions
through the charitable work of the Roman Catholic Church in the world and
in Slovakia. The present study talks about the Church‘s charitable care for the
Roma, both from the perspective of the Church‘s activities in Slovakia and the
world. It reads Slovak Catholic charity, diocesan charity, parish charities, but also
international Christian communities. There is also talk of projects, grants and
evaluation of these activities.

Keywords: Charity, Roma, social work, social teaching of the Church

Pod slovom ,,charita® sa vo vSeobecnosti rozumie organizovana cirkev-
na pomoc. Dnes sa pojem charita chape tromi réznymi spdsobmi a to po prvé
vyjadruje lasku Boha, davanu svetu prostrednictvom Krista a prostrednictvom
Ducha, lasku, ktorou Fudia miluju Boha a miluji sa navzajom.' Dalej je to

! Porov. AKIMJAK, A.: Socialna filozofia. Levoca : MTM, 2015, s. 16.
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bratska laska ako dosledok Bozej lasky. A po tretie je to katolicka pastoral-
na organizacia urcena rozvijat’ lasku k Bohu prostrednictvom bratskej lasky.
Krest'anska charita sa vyznacuje piatimi charakteristickymi crtami. Predovset-
kym je nezi$tna, realisticka, v8eobecna, milosrdna, ospravedliiujuca.? Cha-
ritativna Cinnost’ byva vicsinou spajana s nabozenstvom, najméd v minulosti
sa charita chéapala ako aktivita, motivovana vierou a nadbozenskou moralkou.
Rozlisujeme rozne formy charitativnej ¢innosti ako je pomoc chorym, hospico-
va starostlivost’, pomoc I'udom bez domova, pomoc socidlne vylicenym, napr.
véziiom, starostlivost’ o telesne postihnutych, finanénd pomoc a nakoniec aj
pomoc o rémskemu spolocenstvu. Pod charitou rozumieme aj rimsko-kato-
licke a grécko-katolicke cirkevné zriadenia, poskytujuce charitativnu sluzbu, v
sucasnosti na Slovensku zdruzené v Slovenskej katolickej charite. Charitativna
¢innost’ je cielom charitativnych organizacii. Charitativne organizacie v su-
Casnosti vznikaju pri jednotlivych cirkvach, farnostiach a cirkevnych zboroch
ako nabozenské organizacie, ale existuju aj ako organizacie a obCianske zdru-
zenia nenabozenského charakteru. Charitativna ¢innost’ v tychto organizaciach
moéze byt profesionalna Cize platena ale aj dobrovolnicka, teda bez naroku na
odmenu za vykonané sluzby. Prave na ¢innost’ dobrovolnikov su odkazané
mnohé charitativne organizacie. Okrem nabozenskej motivacie (Slovenska ka-
tolicka charita, Ortodox, Milosrdni bratia, atd’.) je pre jednotlivé charitativne
organizacie dolezita aj socialna, humanitna a politickd motivacia (Proti prudu,
Unicef, Slovensky ¢erveny kriz, Anjeliky, Clovek v ohrozeni, Postna krabicka
pre Afriku...atd’.). Charitativna ¢innost’ méze byt vyuzitd aj na prezentovanie
urcitej ideologie ako napriklad jedlo namiesto zbrani. Na Slovensku sa ¢innost’
charitativnych organizécii zameriava najmé na pomoc vlastnych obcanov. Na
Slovensku najvac¢sou organizaciou, poskytujucou vsetky vyssie uvedené sluz-
by je Slovenska katolicka charita, ktora ma svoje zariadenia takmer v kazdom
vacSom meste na Slovensku. Existuju aj organizacie s medzinarodnou posob-
nost'ou ako Slovensky &erveny kriz, Unicef, Clovek v ohrozeni a pod. Tieto sa
zameriavaju na problémy velkych, vSeobecne ohrozenych skupin ludi ako su
utecenci, hladujtci a ohrozené deti v krajinach tretieho sveta, l'udia postihnuti

2 Porov. SZENTAMARTONI, M. Uvod do pastordlnej teoldgie. Trnava : Dobra kniha,
1999, s. 22.
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nebezpecnymi chorobami napriklad AIDS, mor, cholera ako aj 'udia v akttnej
nudzi, postihnuti prirodnymi a civiliza¢nymi katastrofami.?

Poslanim charity je uc¢inne poméhat kazdému Cloveku v nudzi ako aj
oslobodzovat’ I'udi zavislych na cudzej pomoci a pomahat’ im vratit’ sa k dos-
tojnému zivotu. Konkrétnou sluzbou ¢loveku v niidzi vydava svedectvo las-
ky v duchu evanjeliového odkazu. Dalej povzbudzuje spoloénost, aby sa stala
citlivou na problémy l'udi vo svojom okoli. Snazi sa vychovavat, lebo ten kto
prijme pomoc, ¢asto sam nadobudne schopnost’ poméhat’ ako aj ozivuje dnesny
uponahlany spdsob zivota duchom spolupatri¢nosti a primnej lasky. Charita
zasahuje tam, kde sa ,,roztrhla‘ Statna socialna siet’. Spolu s d’al§imi mimovlad-
nymi organizaciami chce byt’ zarukou demokracie v nasom state.*

Farské a diecézne charity

Farské a diecézne Charity maju za tlohu zaclenit’ miestnu Cirkev do re-
alizacie svedectva lasky k bliznemu. Farska Charita vznika zaregistrovanim na
sekretariate Katolickej charity. Ide predovSetkym o pracu na principe dobro-
volnosti. Na ¢ele farskej Charity je stale koordinator. Predsedom farskej Chari-
ty je miestny farar alebo spravca farnosti. Farské a diecézne charity poskytuju
nasledovné sluzby a to:

—;Socialne sluzby — terénné , ambulantné, pobytové, socialnej prevencie a so-
cialneho poradenstva, socidlnopravnej ochrany a kurately,

— Zdravotnicke sluzby — terénné a lekarske

— Hospicové sluzby — terénné a rezidencné,

— Pedagogické a iné sluzby.

V zmysle Stanov Katolickej charity, schvalenym otcom biskupom, diecéznu
Charitu tvoria tieto organy:

— Prezident - najvyssi organ

— Diecézna konferencia - vyssi poradny organ

3 SOCIONET O PROJEKTE. [cit. 2014.12.9]. Dostupné na internete: http://www.
socionet.sk/index.php?kat=010&1i1=00016&pn=opn

4 SLOVENSKA KATOLICKA CHARITA. [cit. 2014.12.9]. Dostupné na internete:
http://www.charita.sk/stranky/nase-hodnoty-a-poslanie
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Kuratoérium - nizsi poradny organ

— Diecézny riaditel’ - Statutarny zastupca

— Sekretariat SpKCH - vykonny organ

— Kolégium kontroly a podnetov - kontrolny organ.’

Poslanim charit je u¢inne pomahat’ kazdému ¢loveku v nidzi. Predovset-
kym vydavat’ svedectvo lasky v duchu evanjeliového odkazu ako aj povzbu-
dzovat’ spolo¢nost’, aby sa stala citlivou na problémy I'udi vo svojom okoli.
SnaZzi sa vychovavat , lebo v skutocnosti ten kto prijme pomoc, ¢asto sam na-
dobudne schopnost’ poméhat’. Presadzuje zakonodarstvo v prospech nidznych
a spolu s d’al$imi mimovladnymi organizaciami chce byt istou zarukou demok-
racie v naSom S$tate. Charity sa snazia svojou ¢innost'ou byt prejavom Zzivota
cirkvi a prispievat’ k duchovnej obnove spoloc¢nosti. Snazi sa ozivovat dnesny
uponahlany spdsob zivota ducho spolupatri¢nosti a iprimnej lasky. Ich hodno-
ty st predovsetkym zaujem o kazdého ¢loveka v nudzi, holisticky pristup v sta-
rostlivosti o ¢loveka v nidzi, 'udskost’, empatia, triezve uvazovanie a konanie,
transparentné pouzivanie darov od I'udi ako aj uc¢inna pomoc. Je vel'mi vitané
ak je charitativna ¢innost’ prepojena s kultovou Cinnostou v naSich chrdmov,
kde Rémovia prichadzaju predovsetkym vtedy, ak ziadaji od Cirkvi krst pre
svoje dieta, sobas pre mladomanzelov, alebo ked’ sa lucia so svojimi zosnu-
lymi pribuznymi pri krestanskom pohrebe. Vtedy na nich blahodarne vplyva
aj sakralne umenie, ktoré majui pred ocami ked’ vstupuju do Bozieho chramu.
Takto sme to mohli pozorovat’ na priklad v Rimskokatolickom farskom kostole
v Kl¢ove, kde okrem domacich Roémov prichadzaju aj Rémovia z ned’alekych
Roskoviec ¢i Spisského Hrhova. Tu mozu vidiet' nadherny goticky oltar Na-
rodenia Panny Marie z dielne Majstra Pavla z Levoce.® Podobna situacia je aj
v Rimskokatolickom farskom kostole v Starej Cubovni, kde okrem doméacich
Roémov prichadzaju aj Romovia z Podsadku, Novej Cubovne a Kolackova. Tu

SSLOVENSKA KATOLICKA CHARITA. [cit. 2014.12.9]. Dostupné na internete:
http://www.caritas.sk/Store/StanovySpK CH.pdf

¢ Porov.: AKIMJAK, Amantius, 2015. Der spitgotische Altar aus der Werkstitte
Meisters Pavol und die sakrale Kunst in der Romisch-katholischen Kirche der Geburt
Jungfrau Maria in Kl¢ov. Wien : Internationale Stiftung Schulung, Kunst. 2015,
s. 13-14.
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mozu zase pozorovat’ vzacny oltar sv. Mikulasa’ a rozjimat’ nad jeho dobro¢in-
nost’ou. Osobitntl pozornost’ si zasliizi mesto Levoca, kde do Rimskokatolicke-
ho farského kostola - baziliky prichadzaju Rémovia nielen z mesta Levoca, ale
aj z okolitych dedin, najmé v ¢ase puti. Tu pozoruju oltar sv. Jakuba star§ieho®
So sakralnym umenim je Gzko zviazana aj cirkevna hudba. O Romoch dobre
vieme, ze su spevavym narodom, preto na bohosluzbach sa dost’ aktivne zapa-
jaju aj do liturgického spevu. V slovenskom jazyku vSak treba s nimi pracovat’
a pouzivat vhodné didaktické metody pri vyucovani liturgického spevu pri bo-
hosluzbach. Pri nacviCovani, samozrejme Ze mimo svitej omse, najvhodnejSim
nastrojom je klavir a to pre ich temperament a rytmickost’ pri spievani.’ Pri pas-
toracii Romov je potrebné si uvedomit’, ze ak sa im posolstvo spasy odovzdava
v spojeni s hudbou a spevom, podl'a prof. Amantia Akimjaka, hudba zasahuje
celého ¢loveka, jeho telo i dusu, jeho rozum, emoécie i vol'u, jeho Zivot i smrt’.'?
Svété Pismo sa v kostole ¢asto podava spevom. Evanjelia knazi spievali. Ba aj
Citania boli Casto spievané. Dnes sa pocitani spieva aspon Responzoriovy zalm.
Nabozenské pravdy treba podavat spevom a hudbou. Rémovia takuto formu
odovzdavania viery vel'mi vitaju.

Aktualne projekty:

— Adopcia na dial’ku

— Centrum Neposkvrneného Srdca Panny Marie v Ugande
— Haiti

— STOP obchodovaniu s l'ud’'mi

— Pomoc migrantom - Bakhita [V

— Rozvoj socialnych sluzieb a vzdelavania

— Pomoc migrantom - projekt Rafael

7 Porov.: AKIMJAK, A. 2015. Sakrale Kunst in der nordlichen Zipser Stadt Stara
LCubovia und ihre Botschaft aud der Epoche des Mittelalters. Wien : Internationale
Stiftung Schulung, Kunst, 2015, s.33-34.

$ Porov.: AKIMJAK, Amantius — FRANZENOVA, Tveta, 2017. Krestanské sakralne
umenie. Ruzomberok : Verbum Vydavatel'stvo KU, 2017, s. 92-93.

9 Porov.: AKIMJAK, A. — KOPNICKY, M. 2015. Der Entwurf der Geschichte und die
jetzige Interpretation des kirchengesangs und der Liturgischen Musik in der Zips.
Ternopil — Doroschenko Strafe, 2015, s. 95-96.

10 AKIMJAK, A.: Pastoracia vo farnosti cez liturgiu a spolo¢enstva. Presov : VMV,
2015, s. 94.
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Diecézne charity st rozdelené nasledovne na :
— Bratislavska arcidiecézna charita

— Trnavska arcidiecézna charita

— Diecézna charita Zilina

— Diecézna charita Nitra

— Spisska katolicka charita

— Diecézna charita Banska Bystrica

— Diecézna charita Roznava

— Gréckokatolicka charita PreSov

— Arcidiecézna charita KoSice

— Gréckokatolicka eparchialna charita Kosice."

Slovenska katolicka charita

Vznikla v roku 1927 z podnetu veriacich I'udi na Slovensku s ciel'om
zabezpecit’ organizacnu stranku socialno-charitativnej pomoci Cirkvi chudob-
nym. Zaciatkom roku 1927 tak prevzala do svojich rik materidlnu, zdravotna
a kultirno-vzdelavaciu pomoc tym najbiednej$im. Postupne vznikali poboc-
ky po celom uzemi Slovenska. V patdesiatych rokoch vSak §tat pozastavil jej
¢innost’ a dovolil len spravovanie charitnych domovov, kde boli sustredeni
a zaroven pod kontrolou stari a chori kilazi a reholné sestry zo zatvorenych
a rozpustenych klastorov. Po roku 1989 sa mohla charita opét’ vratit' k svojmu
povodnému poslaniu, a tak zaciatkom roku 1991 sa zacala vytvarat’ jej Struk-
tura. V sucasnosti tvori Slovenska katolicka charita 10 diecéznych/arcidiecéz-
nych charit a Sekretariat Slovenskej katolickej charity. V Slovenskej katolickej
charite pracuje priblizne 1 300 zamestnancov a 1 000 dobrovolnikov. Roc-
ne poskytne pomoc viac ako 30 000 'ud’om v nudzi. Hodnoty vychadzaju z
krest'anskej tradicie a z takmer storo¢nej historie Slovenskej katolickej charity.
Tymito hodnotami chce zaru€it’ najvyssiu moznu dosiahnutelnu kvalitu sta-
rostlivosti o 'udi v nudzi, zaruéit racionalne vyuzivanie prostriedkov od darcov
a zaroven prejavovat’ vd’acnost’ vSetkym darcom, ktori podporuji pracu Slo-

"' STANOVY CHARITY. [cit. 2014.12.9]. Dostupné na internete. http://www.caritas.
sk/Store/StanovySpKCH.pdf
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venskej katolickej charity. K hlavnym znakom patri hlavne zaujem o kazdého
¢loveka v nudzi ako aj komplexny pristup starostlivosti o cloveka v ntdzi. Je tu
vel'mi dolezita I'udskost, empatia, triezve uvazovanie a konanie, transparentné
pouzivanie darov od I'udi.'? Slovenska katolicka charita je si¢ast’ou europskeho
a celosvetového spolocenstva charit. VSetky st spojené v konfederacii Caritas
Internationalis so sidlom v Rime. Hoci vo svojej Struktare su odlisné, vykona-
vaju rovnaké poslanie teda Sirenie socialnej spravodlivosti a solidarity. Charita
sa snazi zlepSovat kvalitu medzil'udskych vztahov a zivota praktickym pri-
kladom podl'a evanjelia. M4 zastupcov v Rade Eurdpy v Strasburgu, v OSN
v Zeneve, vo Viedni a New Yorku i v UNESCO v Parizi.

Humanitarna a rozvojova pomoc

Slovenska Katolicka charita poskytuje v pripade nepredvidanych prirod-
nych a inych nestasti (napr. pri odstranovani nasledkov povodni, zemetraseni
a pod.) aj humanitarnu pomoc. Zaroven vyhlasuje zbierky na pomoc 'ud’om
v postihnutych a vojnovych oblastiach. Ttto oblast’ méa na starosti prezident
Slovenskej katolickej charity, generdlny sekretar, manazér pre komunikaciu
a projektovy manazér. V ramci rozvojovej pomoci Rémom Slovenska Katolic-
ka charita uzko spolupracuje s Ministerstvom skolstva, vedy, vyskumu a Sportu
Slovenskej republiky a taktiez s Ministerstvom prace, rodiny a socialnych veci
Slovenskej Republiky. Uskutoc¢nuje to v ramci svojich cirkevnych §kol v roz-
nych kutoch Slovenska, ale aj prostrednictvom cirkevnych Domovov socialnej
starostlivosti a cirkevnych dennych stacionarov taktiez zriadenych skoro po
celom Slovensku. Rozvoj sa uskutocnuje v ramei vzdelavania a pri nadobtidani
hygienickych zasad.

Medzinarodné krest’anské spolo¢enstva

K najznamejsim patria napr. medzinarodny Cerveny kriz a Cerveny pol-
mesiac, medzinarodné ekologické organizacie ako Greenpeace, ¢i organizacie,

12 HISTORIA SLOVENSKEJ CHARITY. [cit. 2014.12.9]. Dostupné na internete.
http://www.charita.sk/stranky/historia-skch
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ktoré spaja spoloc¢ny nabozensky zaklad. A prave dobrovolnictvo je tu pro-
striedkom, ktory sluzi k realizovaniu zamerov a poslaniu tychto organizacii.'?
Zaroven predstavuju najvyznamnejSie organizacie, ktorych zasluhou mozeme
povazovat dobrovolnictvo za vyznamné celosvetové hnutie:

IAVE - International Association for Volunteer Effort (Medzinarodna
asociacia pre dobrovolnicke tsilie) je medzinarodna organizacia, ktora vznikla
v roku 1970 a ako jedina sa zameriava vylu¢ne na propagaciu, podporu a ocene-
nie dobrovol'nictva na celom svete. Na Cele stoji rada zlozena zo zastupcov 25
krajin. V siCasnosti zastresuje siet’ organizacii a jednotlivcov vo viac ako 100
krajinach. V roku 1972 bola zalozena asociacia AVE, ktord je sucastou IAVE.
Ststred’uje sa na vymenu informacii a skisenosti so zameranim na vytvaranie
spolo¢nej eurdpskej komunity. Jej projektom je aj Eurdpska univerzita dobro-
volnictva. Kratke cykly prednasok sa konaju v réznych europskych mestach a
ich cielom je informovat’ verejnost’ o dobrovol'nickej pomoci a vysvetlovat
ulohu dobrovolnictva v su¢asnom ekonomickom zivote.

Eurépska komisia vytvorila grantovy program - Eurdpska dobrovolnic-
ka sluzba (EVS). Mladi I'udia od 18 do 26 rokov mézu v ramci tohto programu
stravit’ 6-12 mesiacov ucast'ou na dobrovolnickom projekte v inej krajine. Pra-
cuju s postihnutymi 'ud'mi, det'mi, na ekologickych projektoch alebo v kulttre.
Dalsimi svetovymi organizaciami zaoberajucimi sa dobrovol'nictvom su:

AVSO - europska neziskova organizacia podporujica dlhodobti dobro-
volnicku ¢innost’.

NETAID - organizuje dobrovol'nicku ¢innost’ cez internet.

CEV - zdruzuje dobrovolnicke centra Strnastich krajin Europy a sidli v
Bruseli, podporuje rozvoj dobrovolnictva na narodnej tirovni a projekty podpo-
rujuce dobrovol'nicke centrd v krajinach EU, pridruzenych $tatoch i v krajinach
byvalého Sovietskeho zvézu.

VOLONTEUROPE - zdruzuje profesionalov a dobrovol'nikov z 25 kra-
jin Eurépy a

Severnej Ameriky.

VOLUNTEERNET — siet dobrovol'nickych centier z 15 krajin byvalého
,,socialistického tabora“.

13 TOSNER, J., SOZANSKA, O. Dobrovolnici a metodika prdce s nimi v organizacich.
2. vyd. Praha : Portal, 2006. 149 s. ISBN 80-7367-178-6.
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Spolupraca Cirkvi so Statom pri starostlivosti o Romov

Statna politika je nastrojom, kde §tat obéanom zabezpeduje ich socidlne
prava v zmysle VSeobecnej deklaracie I'udskych prév z roku 1948 a dvoch na-
slednych paktov l'udskych prav z roku 1966. Je tu snaha vytvorit’ spolocnost’
rovnakych Sanci a kazdému ob¢anovi ponuknut’ podmienky na rozvoj jeho l'ud-
ského potencidlu. Slovenska republika patri k postsocialistickym Stdtom a bu-
duje taky systém, ktory ma demokratické usporiadanie a ekonomiku zalozenu
na trhovom mechanizme. Do roku 1989 bola socidlna politika u nas zalozena
na starostlivosti Statu o obcana. So zmenou politického a Statneho systému po
tomto roku sa zjavili u nas nepoznané socialne zmeny, ako je nezamestnanost’,
inflacia, vel’ké rozdiely medzi ur¢itym socialnymi skupinami a iné.

V Slovenskej republike Zije jedna z najviac pocetnych rémskych mensin
v Eurépe. Slovenski Romovia boli najvacsimi obetami procesu transformacie
od planovanej ekonomiky k trhovej. VSeobecne Romovia su chudobnejsi nez
ktorakol'vek ind skupina populécie, a st na tom horsie nez ini, z pohl'adu ktoré-
hokol'vek zakladného socialneho ukazovatel'a vratane vzdelania, zdravotného
stavu, podmienok byvania ako aj pristupu k prilezitostiam na trhu prace v
ramci obcCianskej spolo¢nosti.

Romske spolocenstvo tvori prevazne vel'ka skupinu nezamestnanych,
ktorych trh prace neakceptuje a su z neho trvalo vyluceni. Su to taki obcania,
ktori st v dlhodobej evidencii na uradoch prace, socidlnych veci a rodiny. VAac-
§ina z nich je bez vzdelania alebo maji len zakladné vzdelanie. Zijti pod tla-
kom vlastnych kulturnych vzorcov spravania a hodnét i pod zvySenym tlakom
majoritnej spolo¢nosti, ktora ich zatial’ plne neintegrovala. Ich zasadne trvald
vylucitelnost’ z trhu prace podmienuje ich existenciu zavislii na opatreniach
Statu, vo forme davkového systému. Ich Zivotné §tyly su priznac¢né spajanim
sa do vicsich celkov v pribuzenskych aj v nepribuzenskych vztahoch, miiaja
prostriedky, ktoré momentalne maju, neplanuju zajtrajSok. Zaujem zamestnat’
sa je u nich minimalny, alebo ziadny. V evidencii uradov prace su len z dovodu
uhrady poistného na zdravotné poistenie, odmietaji sprostredkované zamestna-
nie, a preto su aj ¢asto vyrad'ovani z tejto evidencie z dévodu ich nespoluprace
pri hl'adani si zamestnania.

Cirkev si vazi starostlivost’ Statu o tito skupinu obyvatel'stva u nas a za-
roven pomaha $tatu pri ich prispésobovani sa novym podmienkam u nas. Zaro-
ven vSak oCakava, Ze §tat vidi jej socialnu, charitativnu a vzdelavaciu ¢innost’
a ze Cirkvi pomdze organizacne i finan¢ne nad’alej tuto ¢innost’ vykonavat.
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Zaver

Kazdy clovek je odlisny, nenahraditelny je zdrojom originality a ma
Cosi priniest’ ostatnym a celej spolocnosti. Povinnost'ou statu a Cirkvi je ci-
tit' zodpovednost’ za inych, starat’ sa o nich, podporovat’ a povzbudzovat’ ich.
Taktiez vytvorit’ vhodné podmienky, ktoré vytvaraju priestor na zabezpecenie
existencie a rozvoja kazdého jedinca, bez ohl'adu na farbu pleti, narodnostnu
prislusnost, ¢i etnicktl skupinu. Medzi jednotlivymi etnikami st zna¢né rozdie-
ly. Najviac odlisnou etnickou skupinou v nasej spolocnosti si Romovia. Prob-
lematika Rémov na Slovensku je jednou z mnohych tém, ktoré rezonuju v nasej
spolo¢nosti. Odbornici, ktori sa venuju tejto problematike tvrdia, ze Romovia
su chudobnejsi ako ktorakol'vek skupina populacie.

Najstarsia zmienka o usadzovani Rémov pochadza z regionu Spisa. Od
zaciatku k nim pretrvavala neddvera majoritnej spolo¢nosti, ktord pramenila
z uplnej odlisnosti ich spdsobu zivota, vzhl'adu, jazyka, zvykov a moralky. V
kazdej dobe zili na okraji spolo¢nosti, stale sa museli prispdsobovat’ majorite.
Kocovali z miesta na miesto, az za ¢ias Raktusko — Uhorska sa ich snazili asimi-
lovat’ s ostatnym obyvatel'stvom.

Vznikom Ceskoslovenska a neskor samostatnej Slovenskej republiky sa
v asimilacii Romov v nasej krajine pokracuje. Pontka sa im také isté vyhody,
ako majoritnému spolocenstvu nasej vlasti no zaroven sa od nich pozaduje pl-
nit’ si tie isté povinnosti ako od majoritnej Casti nasej spolocnosti. Dokial’ sa im
to nedari plnit’, Cirkev je im na blizku a neustéle sa im snazi v tom pomahat’.
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SOCIALNA STAROSTLIVOST O DETI V DETSKOM
DOMOVE STUDIENKA V BRATISLAVE

SOCIAL CARE FOR CHILDREN IN THE CHILDREN*S
HOME STUDIENKA IN BRATISLAVA

MARIA ORAVCOVA

ABSTRAKT:

Socialna starostlivost’ o socidlne znevyhodnené deti sa da uskuto¢novat’ bud’ v
Detskych domovoch, alebo v nahradnych rodinach. Proces zmeny k stcasnej
socialnej starostlivosti o deti, ktoré nemaju usporiadant rodinu, je dost’ zlozity a
bude este isty Cas trvat’.! Predlozena §tudia predklada jednotlivé formy starostli-
vosti o takéto deti na priklade Detského domova Studienka v Bratislave.

KPucové slova: Detsky domov Studienka, deti, socialna starostlivost’

ABSTRACT:

Social care for socially disadvantaged children can be provided either in chil-
dren‘s homes or in foster families. The process of changing to the current social
welfare of children who do not have a well-organized family is quite complex
and will take some time. The presented study presents various forms of care for
such children using the example of the Studienka Children‘s Home in Bratislava.

Keywords: Children‘s home Studienka, children, social care

Uvod

Historia detskych domovov na nasom uzemi nie je kratkodobou zale-
zitostou. Uz skolsky zakon z roku 1869 zriad’uje ustavy pre deti vyzadujice
verejnu starostlivost’. Zo zaciatku to boli chudobince, sirotince a ttulky, kto-
ré zakladali majetni l'udia, lebo sucitili s osudmi tychto deti. Deti pracovali

I AKIMJAK, A.: Socialna filozofia. Levoca : MTM, 2015, s. 16.
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v prospech tstavu a skolskej vyucbe nebola venovana dostatoc¢na starostlivost’.
Prevladala v nich nabozenska vychova.?

Zaciatok 19. storocia bol charakterizovany spoloCenskymi zmenami na-
sledkom industrializacie, rozvoja miest a ochudobnenim Sirokych vrstiev oby-
vatel'stva. Deti boli pracovne vytazené, vzrastala kriminalita, tulactvo a Zobra-
nie mladeze, ¢o vzbudilo zaujem verejnosti o socialnu otazku deti, avsak bol to
skor zaujem jednotlivcov ako Statu. Zacalo sa diskutovat’ o vyzname rodinnej
a ustavnej vychovy. Postupne sa hl'adali nové formy a organizacie vychovnej
starostlivosti. Od polovice 19. storoc¢ia bol vydany cely rad noriem, zakonov,
vyhlasok a opatreni na ochranu deti a mladistvych.

Dobrocinné socialne zariadenia v 19. storo¢i neboli este diferencované.
Spojenie rézne postihnutych deti vychovavanych mimo vlastnej rodiny vsak
naznacovalo, Ze za hlavnu pri¢inu mravnej a socialnej narusenosti sa povazuje
jednoznacne nedostato¢na rodinna starostlivost’ alebo absencia rodiny.

Ministerstvo socialnej starostlivosti sa zacalo touto otdzkou zaoberat’ az
na zaciatku 20. storo€ia, kde dochadzalo k systematickej iprave v starostlivos-
ti o mladez za ucasti dobrovolnej socialnej starostlivosti. Potreboval sa vSak
vytvorit’ jednotny zaklad, odstranit’ jej roztrieStenost’ a uplatnit’ hl'adisko hos-
podarnosti a ucelnosti. Po druhej svetovej vojne zostalo vela sir6t, preto bolo
potrebné vydavat’ zdkony a konat’ opatrenia na zaistovanie vychovy a ochrany
mladeze.

Vznik detského domova Studienka

Archivne zdznamy detského domova Studienka siahaji do roku 1939.
Je to jedno z najstarSich zariadeni svojho druhu na Slovensku. Prvé zazna-
my o prideleni objektov a zahrady na ucely Zemskému ustrediu starostlivosti
o mladez na Slovensku v Bratislave sa objavuju v dokumentoch katastralneho
tiradu (Priloha ¢. 1, 2). Vtedy patril detsky domov pod Ceskoslovensky $tat
a jeho Ustredny vybor — zdravotny odbor. Nachadzal sa v Bratislave v mest-
skej Casti Petrzalka. Pocas svojho trvania vystriedal viacero objektov (Priloha
¢. 3,4). Od roku 1951 boli prvé zadznamy o terajSom detskom domove Studien-
ka, ktory sidlil na ulici k Zeleznej studienke 13. na Patrénke. Mal nazov Doj-

2 SVANCAR, Z., BURIANOVA, J. Specidlné-pedagogické problémy iistavni a ochran-
né vychovy. Praha: SPN, 1988. 162 s
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censky ustav. Nachadzali sa v nom iba deti do jedného roka. Dojcensky ustav
patril pod Odbor zdravotnictva a zriadovatelom bol Ustav narodného zdravia
(UNZ) mesta Bratislavy. Zariadenie malo §tandardny zdravotnicky charakter.

Na Patronke v dvoch rodinnych vilach boli umiestnené deti od 0 — 1
roka. Zaroven tam boli aj dojciace matky, ktoré¢ pochadzali z nevhodného so-
cialneho prostredia, preto im Detsky domov poskytol ubytovanie, kde sa starali
o svoje deti priamo v detskom domove. DetaSovanym pracoviskom bola star-
Sia vilka na Prazskej ulici, kde boli umiestnené deti vo veku od 1 — 3 rokov.
V zariadeni boli vytvorené Styri skupiny deti. V jednej skupine sa nachadzalo
10 deti. Starostlivost’ im poskytovali lekar, zdravotné sestry, psychologicky,
socialne pracovnicky. Riaditel'’kou bola MUDr. Viera Toldyova.

Po zruseni UNZ bola zriad'ovatel'om detského domova Dérerova nemoc-
nica s poliklinikou na Kramaroch v Bratislave. Zariadenie na Prazskej ulici
bolo zrusené a boli vytvorené nové detaSované pracoviska na Pivonkovej uli-
ci 4 a na Starej vinarskej ¢. 3. Budova na Pivonkovej ulici bola prevzata po
byvalej materskej skole. V zariadeni boli Styri skupiny deti vo veku od 1 — 3
rokov. Jednu skupinu tvorili deti s mentalnym a telesnym postihnutim. Ostat-
né tri skupiny tvorili zdravé deti. Dalsim detaSovanym pracoviskom bola vila
pod Slavinom na ulici Stara Vinarska 3, ktort ziskal detsky domov po panovi
Zelikovi, ktory za ¢ias komunistického rezimu emigroval do Rakuska. Jeho
vila, ,,Zelikova vila“ bola poskytnuta tomuto detskému domovu.

Nachadzali sa v iom dve skupiny deti s tazkym mentalnym a telesnym
postihnutim. O deti sa starali zdravotné sestry v odbore detska sestra, ako aj
rehabilitaéné sestry. Dalsi pracovnici boli psycholégovia a socidlne pracov-
nicky. Riaditel’ka bola MUDr. Ol'ga Kridlova. Riaditel'stvo sidlilo na Patrone
na ulici K Zeleznej studienke 13.

V roku 1989 zacali vel'ké zmeny nielen v politike, ale aj v Struktare
organizacii a institucii. Riaditel’ku MUDr. Ol'gu Kridlovii vymenila nova ria-
ditel’ka MUDr. Viera Jindrova.

V roku 1992 zacala riadenie detského domova preberat’ kongregéacia
sestier sv. Frantiska, ked’ bola do funkcie riadite’ky menovana rehol'na sestra
PharmDr. Méria Krausova. Dosial’ mohla byt riadite’kou detského domova iba
osoba s medicinskym vzdelanim. Bol to prelom, ked’ do funkcie nastupila dok-
torka farmakologie, a nie doktorka mediciny, a druhym zaujimavym faktom
bolo to, ze riaditel’kou Statneho zariadenia bola rehol'na sestra. Aj v administra-
tive pracovali prevazne rehol'né sestry Kongregacie skolskych sestier sv. Fran-
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tiska z Assisi. Od roku 1996 sa premenoval detsky domov na Specializovany
detsky ustav. Zvysil sa vek pre deti do 6 rokov. Zacali sa prijimat’ pedagogicki
pracovnici, ktori pracovali a vychovavali deti od 3 — 6 rokov podl'a metodic-
kych planov.

Od 1. 1. 1997 presli detské domovy a dojcenské ustavy pod spolo¢nym
nazvom detské domovy do odvetvovej posobnosti Ministerstva prace, social-
nych veci a rodiny Slovenskej republiky, ¢im sa vytvoril zakladny predpoklad
na rozvijanie jednotnej linie v ndhradnej vychove dietat’a, spocivajucej v pre-
chode od institucionalnej vychovy k vychove, ktora ma rodinny charakter.

V roku 1998 sa zmenil nazov zariadenia na Detsky domov a domov
socialnych sluzieb pre deti Studienka s celkovou kapacitou 85 miest.’ Zariade-
nie sltzilo ako detsky domov a domov socialnych sluzieb. Z tohto poc¢tu bolo
30 miest pre domov socialnych sluzieb a 55 miest pre detsky domov. Starostli-
vost’ sa tak rozsirila o deti s vyziadanou dvadsat’styrihodinovou starostlivost'ou
zrodin, kde sa narodilo dieta s tazkym telesnym a dusevnym postihnutim. Deti
pochédzali z usporiadanych rodin a rodicia ich pravidelne navstevovali.

V roku 2004 sa zacali v ramci transformacie a deinstitucionalizacie det-
skych domovoch zmeny a to v priprave profesionalnych rodic¢ov, ktori by sa
starali o deti z detského domova vo svojich domacnostiach.

DD a DSS sa nachadzali na troch od seba vel'mi vzdialenych miestach
Bratislavy, v priestoroch netéelovych a nevyhovujicich. K Zeleznej studienke
¢. 13, Pivonkovac. 4 a Stara Vinarska ¢. 3. Velka vzdialenost’ a neucelovost’
objektov spdsobovalo vysoké prevadzkové naklady a taktiez vysoké naroky
na persondlne obsadenie, nehovoriac o naro¢nosti a zlozitosti organizacnej
a riadiacej prace. Tomu zodpovedal aj vysoky pocet pracovnikov vyzadujuci
z minimalnej potreby pokryt’ nepretrziti prevadzku.

V roku 2005 sa posobenie detského domova na Patronke K zelezne stu-
dienke ¢. 13 v rdmci restitiicie majetku zrusilo a prestahovalo sa do mestske;j
Casti Petrzalka na Rontgenovu ulicu ¢. 6 do objektov byvalej materskej Sko-
ly, kde bolo zriadenych pét’ oddeleni pre deti do 6 rokov. O rok neskér bola
zrekons$truovana d’alSia budova na Lenardovej ulici ¢. 10, taktiez po byvalej
materskej Skole, kde sa sustredili deti zo Starej Vinarskej (fazko telesne a men-

3 DETSKY DOMOV STUDIENKA [online] [cit. 2013-08-14]. Dostupné na internete:
www.dedstudienka.sk
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talne postihnuté) vo veku od narodenia do 18 rokov. Boli vytvorené Styri odde-
lenia. Zarovei tam boli prestahované deti z Pivonikovej ulice €. 4, ktoré tvorili
dve oddelenia vécsich zdravych deti s odbornym pedagogickym personalom.

V tomto roku dostalo zariadenie novy ndzov: Detsky domov Studienka
— Centrum socialnych sluzieb (CSS). Nazov Studienka bol symbolicky odvo-
deny z miesta, kde dlhé roky sidlila budova Detského domova na ulici K zelez-
nej studienke.

Od roku 2007 sa po konkurze stala novou riaditel’kou detského domova
Studienka Mgr. Edita Mala. V roku 2010 vsak bola odvolana a docasne bol me-
novany za riaditel'a Mgr. Viliam Gytirke. V sucasnosti je riaditel’kou Detského
domova Studienka Mgr. Renata Matejova.

Rozvoj Detského domova Studienka

Detsky domov od svojho vzniku prechddzal réznymi organiza¢nymi
zmenami, jednou z nich bola zmena zriad’ovatel'ov. Od roku 2004 nie je (podl'a
platnej legislativy) zriadovatelom Odbor zdravotnictva, ale Urad préce, so-
cidlnych veci a rodiny v Bratislave. Od 1. 7. 2011 je zriadovatelom Detského
domova Studienka Ustredie prace socialnych veci a rodiny.

Zakon o socidlnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele ¢. 305/2005
ukladal detskému domovu prijimat’ deti len s nariadenou ustavnou vychovou®.
Sud moze nariadit’ ustavnu starostlivost’ len vtedy, ak vychova maloletého die-
tat’a je vazne ohrozena alebo vazne narusenad a iné vychovné opatrenia neviedli
k naprave alebo ak rodi¢ia nemozu zabezpecit osobnu starostlivost’ o maloleté
diet’a z inych vaznych dovodov a maloleté diet'a nemozno zverit’ do ndhradne;j
osobnej starostlivosti alebo pestunske;j starostlivosti. Za vazne ohrozenie alebo
vazne naruSenie vychovy maloletého diet'at’a sa nepovazuji nedostatocné byto-
vé pomery alebo majetkové pomery rodi¢ov maloletého dietata.’

Vo vseobecnosti mézeme hovorit’ o troch zadkladnych okruhoch, ktoré
vedl k umiestneniu diet'ata do nahradne;j starostlivosti:

4 DETSKY DOMOV STUDIENKA. [online] [cit. 2013-08-14]. Dostupné na internete:
www.dedstudienka.sk

5 DETSKY DOMOV STUDIENKA. Ustavnd starostlivost o deti, mlddez a dospelych:
vnutorné smernice. Bratislava, 2011. s. 1..
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— rodicia sa nemdzu starat’ o dieta — zdravotny stav, dlhodobé lieCenie, vykon
trestu, umrtie,

— rodicia sa nechcu starat’ o dieta — dovody spojené najméd s hodnotami
a postojmi rodi¢a od I'ahostajnosti az po patologické osobnostné Crty,

— rodicia sa nevedia starat’ o svoje dieta — chybaji im vSeobecné a Specialne
vychovné zru¢nosti alebo v istom obdobi vychovu zanedbali ¢i nezvladli.®

Detsky domov prechadzal aj procesom transformacie. Podl'a Mikloska’
bolo rieSenie nahradnej starostlivosti a ochrannej vychovy na Slovensku dlhy
¢as formované socialistickym modelom internatneho typu, ktoré je pre dieta
neprirodzenym prostredim plnym anonymity, spdsobuje nedostatok podnetov
na rozvoj jeho osobnosti, citovu frustraciu a absenciu naplnenia zékladnych
psychickych potrieb. Tento systém bol charakterizovany institucionalnou roz-
trieStenost'ou. To sa prejavovalo v nejednotnom posobeni na diet’a, jeho rodinu,
rozdel'ovani stirodencov, striedani zariadeni a rozdielnych podmienkach v jed-
notlivych zariadeniach. Bolo potrebné pristupit’ k zmendm v prospech dietat’a.

Ciel'om transformacie vychovnych podmienok bola zmena filozofie pri-
stupu, metodiky vychovy a vnutornej organizacie detskych domovov, s prio-
ritnou pozornostou na diet’a.

Nahradna osobna starostlivost” alebo pestiinska starostlivost’ ma pred-
nost’ pre ustavnou starostlivostou. Pred nariadenim ustavnej starostlivosti je
sud povinny vzdy skumat’; ¢i maloleté dieta nemozno zverit do ndhradnej
osobnej starostlivosti alebo pestinskej starostlivosti.®

Zékladnou myslienkou celej transformacie je, aby sa diet’a, ktoré nie
vlastnou vinou prislo o moznost’ a pravo vyrastat’ vo vlastnej rodine, mohlo sa
do svojej rodiny po Case vratit. Ak vSak navrat nie je mozny, prioritou je za-
bezpecenie, aby mohlo vyrastat’ u pribuznych. Ak je Sirokd rodina dysfunkéna
alebo nema zaujem zabezpecit’ starostlivost’ o svoje diet’a, cielom je najst’ pre
dieta nahradna rodinu. Ak ziadne rieSenie v rodine primarnej, Sirokej alebo
nahradnej nie je aktualne mozné a dieta musi doCasne vyrastat’ v institacii,

¢ SKOVIERA, A. 10 dilem ndhradnej vychovy. Bratislava: Nova praca, 2006. s. 96.

7 MIKLOSKO, J.Néhradnd starostlivost. 2. vyd. Bratislava: Vysoka $kola zdravotnictva
a socialnej prace sv. Alzbety, 2011. s. 54.

8 DETSKY DOMOV STUDIENKA. Ustavnd starostlivost o deti, mladez a dospelych:
vnuatorné smernice. Bratislava, 2011. s. 1.
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je snahou, aby mohlo zit" asponi v prostredi, ktoré sa ¢o najviac priblizuje pro-

strediu prirodzenej rodiny, pretoze len v takomto prostredi moéze mat’ dieta

v potrebnej$ej miere napliiané svoje potreby a zabezpeéené svoje prava.’

V systéme Ustavnej starostlivosti bolo potrebné vykonat’ viaceré zmeny

v troch hlavnych oblastiach:

1. Skvalitnenie terénnej prace s rodinou:
osobitna ochrana deti, uspokojenie potrieb deti, ktorou je potrebné zabez-
pecit’ takll ochranu a starostlivost’, aké je nevyhnutna pre ich blaho a ktora
reSpektuje ich najlepsi zdujem,;

2. Prehibenie vyuZivania roznych foriem nahradnej rodinnej starostlivosti:
zabezpecenie nahradného prostredia pre deti, ktoré nie s vychovavané
v prirodzenej rodine, ktord by mala prevladat’ nad tistavnou starostlivost'ou,
ako aj vytvorenie priestoru pre $pecidlne poradenstvo a odbornu pripravu
nahradnych rodic¢ov;

3. Transformacia internatnych detskych domovov
cielom transformacie je, aby sa detské domovy stali pre deti len prestupnou
stanicou, kym sa nepodari pévodnu rodinu sanovat’, alebo zabezpecit’ pre ne
nahradnu rodinu; charakter starostlivosti v detskych domovoch postavit’ na
profesionalnych rodinach a samostatnych skupinach. Tieto samostatné sku-
piny umoziujui poskytovanie starostlivosti a vychovu detom, ktora sa blizi
k rodinnému prostrediu na zéklade zmeny vychovného systému, samostat-
nym stravovanim a hospodarenim'’.

Pocas vedenia riaditel’ky PharmDr. Marie Krausovej bolo ciel'om trans-
formacie v detskom domove Studienka vytvorit moderné polyfunkéné zaria-
denie poskytujuce vSestrannu starostlivost’ detom, ktoré z akychkol'vek dovo-
dov Ziju mimo svojej biologickej rodiny. Skolili sa novi profesionalni rodi¢ia
s cielom umiestnit’ deti do prirodzenej rodiny. Uprednostnovali sa zamestnanci
detského domova, ktori mali uz skusenosti s vychovou deti a zaroven tieto deti
poznali. Deti do troch rokov mali byt umiestnené v rodinach, nie v zariadeni.

YMIKLOSKO, J. Ndhradnd starostlivost. 2. vyd. Bratislava: Vysoka $kola zdravotnictva
a socialnej prace sv. Alzbety, 2011. s. 54.

IWKASANOVA, A. Sprievodca socidlneho pracovnika I. Rodina a deti. Nitra: UKF,
2008. 283 s.
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Zariadenie malo slizit’ pre starSie deti a deti s mentalnymi a telesnymi poru-
chami."

Od roku 2000 sa zacali skolit’ prvé profesionalne rodiny. Profesionalna
rodina poskytuje starostlivost’ uréenému poctu deti v rodinnom dome alebo
v byte poskytnutom detskym domovom alebo v rodinnom dome alebo v byte,
ktorého zamestnanec je vlastnikom, spoluvlastnikom alebo spolo¢nym néjom-
com.”? V jednej rodine sa poskytuje starostlivost’ najmenej jednému dietatu
a najviac trom detom."

Profesiondlna rodina je organizacna sucast detského domova. Ide
o domace prostredie zamestnanca detského domova, v ktorom sa poskytuje
v jednej profesionalnej rodine starostlivost’ uréenému poctu deti t.j. najmenej
jednému dietat'u a najviac trom detom.'* '

Profesionalny rodi¢ je zamestnanec detského domova. Pre vykonavanie
profesionalneho rodi¢ovstva je potrebné spinat’ kvalifikaény predpoklad najme-
nej ukoncené stredoskolské vzdelanie a absolvovat’ pripravu na profesionalne
vykonévanie nahradnej starostlivosti v rozsahu 60 hodin, resp. 40 hodin. (Vy-
hlaska Ministerstva Skolstva Slovenskej republiky ¢. 41/1996 Z.z. o odbornej
a pedagogickej spdsobilosti pedagogickych pracovnikov v zneni neskorsich
predpisov).

Ak ide o dieta, u ktorého sa prejavuju poruchy spravania a o dieta,
ktoré je drogovo zavislé alebo inak zavislé moze vykonavat starostlivost
v profesionalnej rodine len fyzicka osoba, ktora ziskala vysokoskolské vzdela-
nie druhého stupnia.'®

Priprava na profesionalne vykonavanie spociva najmi: v poskytnuti
zékladnych informacii o diet’ati a rodine, o ndhradnej rodinnej starostlivosti,

'DETSKY DOMOV STUDIENKA [online] [cit. 2013-08-14]. Dostupné na internete:
www.dedstudienka.sk

12UPSVaR SR. Profesiondlne rodiny: Dostupné na internete: www.upsvar.sk/socialne-
veci-a-rodina/socialno-pravna-ochrana-deti/profesionalne- rodiny.htn . s. 2

BNARODNA RADA SR: VWyhildska 643/2008 Z. z. Bratislava, 2008.

14UPSVaR SR. Profesiondlne rodiny: Dostupné na internete: www.upsvar.sk/socialne-
veci-a-rodina/socialno-pravna-ochrana-deti/profesionalne- rodiny.htn . s.3

SNARODNA RADA SR: Whldska 643/2008 Z. z. Bratislava, 2008 § 1.

1 DETSKY DOMOV STUDIENKA: Internd norma o profesiondlnych rodindch.
Bratislava, 2011. s 4.
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o psychickom vyvine, fyzickom vyvine a socidlnom vyvine a potrebach
dietat’a, o pravach dietata v ustavnej starostlivosti, o nacviku praktickych
zrucnosti vo vychovnej praci s detmi a mladymi dospelymi.

Pripravu zaujemca absolvuje na kazdom urade prace, socialnych veci
a rodiny alebo u akreditovaného subjektu, ktory ma na vykonavanie pripravy
akreditaciu.

V profesionalnej rodine zabezpecuju starostlivost’ o deti manzelia, ktori
su zamestnancami detského domova alebo fyzicka osoba, ktord je zamestnan-
com detského domova."”

Je potrebné zdoraznit’, ze ide o vel'mi zodpovednt a naro¢nt pracu, ktora
spociva najmé v 24 hodinovej dennej starostlivosti o diet'a vo vlastnom rodin-
nom prostredi, a ktord zna¢ne ovplyvni zZivot vSetkych ¢lenov rodiny. Dolezité
je prijat’ diet'a do rodiny s vedomim, ze ustavna starostlivost’ je len do¢asnym
rieSenim a cielom je dieta ¢o najskor umiestnit’ do povodnej rodiny, ak sa
rodinné pomery zmenili tak, Ze rodi¢ia mo6zu vykonavat osobnu starostlivost’
o svoje dieta, alebo ak sa pomery v rodine nezmenili, umiestnit’ dieta do
nahradnej osobnej starostlivosti, pestinskej starostlivosti alebo do osvojenia.'®
Profesionalni rodi¢ia maji narok na riadnu dovolenku. Pocas Cerpania dovo-
lenky starostlivost’ o im zverené deti zabezpecuju pracovnici detského domova,
¢i uz zdravotné sestry alebo vychovavatelia.

Deti prichadzali do detského domova na zaklade rozhodnutia sudu.
Podl'a zakona ¢.36/2005 Z. z. zakon o rodine v tomto zneni: ,,Nahradna osobna
starostlivost’ alebo pestiinska starostlivost' ma prednost’ pred Gistavnou starostli-
vostou. Pred nariadenim tstavnej starostlivosti je sud povinny vzdy skumat’,
¢i maloleté dieta nemozno zverit' do nahradnej osobnej starostlivosti alebo do
pestunskej starostlivosti.'®

Od roku 2007 v ramci transformacie a deinstitucionalizacie musia byt
deti do jedného roka umiestnené v profesionalnej rodine. Od roku 2009 zahr-

TDETSKY DOMOV STUDIENKA. Ustavnd starostlivost o deti, mladez a dospelych:
vnuatorné smernice. Bratislava, 2011. s.4.

18UPSVaR SR. Profesiondlne rodiny. Dostupné na internete: www.upsvar.sk/socialne-
veci-a-rodina/socialno-pravna-ochrana-deti/profesionalne- rodiny.htn . s.4.

YDETSKY DOMOV STUDIENKA. Ustavnd starostlivost o deti, mladez a dospelych:
vnutorné smernice. Bratislava, 2011. s. 1.
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nuli do tejto poziadavky deti do 3 rokov a do konca 2011 musia byt deti do 6
rokov umiestnené v profesionalnych rodinach.?

Personalna $truktura detského domova bola dana potrebami deti. Cela
priamu ¢innost’ s detmi zabezpecoval odborny personal — lekar, zdravotné
sestry, rehabilitacné sestry, psychologicky, vychovavatelia, socidlne pracov-
nicky, Specialni pedagogovia, d’alej obsluzny personal a externi pracovnici
- profesionalni rodicia.

Zmenila sa koncepcia, ktord zmenila pobyt veku diet'at’a az do plnoleto-
sti alebo predlzenim ustavnej starostlivosti do 19 rokov veku, respektive, moze
mlady poziadat’ detsky domov o poskytovanie starostlivosti az do jeho osamo-
statnenia, maximalne v8ak do 25 roku Zivota.

V roku 2000 zacal rezort prace, socialnych veci a rodiny v spolupraci
s nestatnou organizaciou Spolo¢nost’ priatelov deti z detskych domovov
Usmev ako dar transformaciu detskych domovov. Podstatou sa zmeny, ktoré
sa realizuju v tychto Styroch prelinajucich sa rovinach:

— transformacia vychovnych podmienok,

— transformacia personalnej Struktury,

— transformacia priestorovych podmienok,

— transformacia hospodarsko-ekonomickych podmienok.?!

Na dosiahnutie tohto ciel’a bola dolezita timova spolupraca celého per-
sonalu, ako aj d’alSich odbornikov. V personalnej Struktire interndtneho typu
boli niektoré nevyhody, medzi ktoré patrili: ¢asté striedanie persondlu; vzta-
hy medzi vychovavatel'mi a detmi boli povrchné; negativny vplyv kolektivnej
vychovy sa prejavoval napriklad Sikanovanim, slabymi vysledkami v skole,
predCasnymi sexudlnymi sktisenost’ami, problémami so zalozenim si vlastnej
rodiny.*

V sucasnosti maju detské domovy novt personalnu Struktiru, ktoré je
optimalna vo vztahu k potrebam deti. V personalnom obsadeni majua dolezit
ulohu socialni pracovnici, ktori si schopni pracovat’ v teréne, profesionalni

2DETSKY DOMOV STUDIENKA: Internd norma o profesiondlnych rodindch.
Bratislava, 2011. s 2.

2 SKOVIERA, A.: Trendy nihradnej vychovy. Bratislava: Petrus, 2007. 172 s. .

2K ASANOVA, A. Sprievodca socidlneho pracovnika I. Rodina a deti. Nitra: UKF,
2008. 283 s.
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rodicia schopni prijimat’ do svojich rodin deti, Specialni pedagdgovia, vycho-
vavatelia, ako aj psychologovia.

Déraz sa kladie na pracu s rodinami, hl'adanie perspektiv pre dieta
v rodinnej forme vychovy. NeoddeliteInou sucastou transforméacie je aj zme-
na priestorovych podmienok detskych domovov. Internatne detské domovy
boli charakteristické vel'kokapacitnymi budovami s interiérom prisposobenym
kolektivnej forme vychovy, v ramci ktorej absentuje priprava diet’ata na samo-
statny zivot.

Tato transformacia znamena vytvorenie priestoru pre ulohy, ktoré
detskému domovu z jeho Cinnosti vyplyvajiu. Samostatné skupiny potrebuju
pre svoju ¢innost’ samostatny priestor jednotky bytového charakteru, pretoze
¢im menSie zariadenie, tym efektivnejsia je vychova.

Samostatna skupina ma vSetky nalezitosti ako vacsi byt (samostatny
vchod, kuchyiiu, obyvacku — spolo¢nti miestnost’, detské izby). V skupine by sa
malo nachadzat’ 8 — 10 deti, pricom v jednej izbe st umiestnené najviac tri deti
a kazdé diet'a ma vytvoreny priestor na sukromie (vlastny stolik, lampa a iné).?

V transformacii hospodarsko-ekonomickych podmienok ide o snahu
k prechodu z centralneho zdsobovania na individudlne nakupovanie, ktoré ma
viest’ k poznaniu hodnoty penazi, materialov, ¢ize naucit’ dieta hospodarit’.>*

Po tychto transformaciach by sa mal detsky domov ¢o najviac prib-
lizovat’ rodinnému prostrediu a dieta, ktoré po doviseni plnoletosti z detského
domova odchadza, musi byt pripravené na samostatny zivot. Vychovny sys-
tém v detskom domove ma byt formovany na zaklade individualneho pristu-
pu ku kazdému dietatu. Osobitna pozornost’ by mala byt’ venovana priprave
profesionalnych rodicov, ako aj vychovavatelom v jednotlivych samostatnych
skupinach,” kde su stdle rezervy, ktoré treba identifikovat’ a najst’ rieSenie,
na skvalitnenie prace.

KIicovym vychodiskom transformacie detskych domovov je pomoc ro-
dine a detom. Novy systém priniesol detom podstatné zlepsenie kvality zivota,
ako aj zlepSenie materialnych podmienok v zariadeni. Ciel'om tejto transfor-

BMIKLOSKO, J. Ndhradnd starostlivost. 2. vyd. Bratislava: Vysoka §kola zdravotnictva
a socidlnej prace sv. Alzbety, 2011. s. 54. ISBN 978-80-89271-69-8.

XHRON, I. Stav transformdcie detskych domovov. In: Ucitel'ské noviny. 2003, ¢. 16.

BKELLEY, E. Co vieme o ndhradnom rodicovstve? Bratislava: S.P.A.C.E., 2008.
133 s.
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macie je zabezpecit, aby vSetkym detom bola poskytovana rovnaka uroven
vychovy a starostlivost z pohladu napliiiania Dohovoru o pravach dietata,
napliania potrieb deti a najmi zakladnej filozofie, ktorej cielom je umoznit
dietat'u navrat do rodiny.?

Sucasny stav detského domova Studienka

V sucasnosti je detsky domov Studienka Statnym zariadenim, ktoré po-
skytuje detom zijicim mimo svojej biologickej rodiny vSestrannu starostlivost’.
Zriad'ovatel'om Studienky je Ustredie prace socialnych veci a rodiny. Statutér-
nym organom detského domova je riaditel’, ktory kona v mene detského domo-
va v rozsahu tloh vymedzenych organizaénym poriadkom detského domova.

Detsky domov Studienka bol v minulosti domovom socialnych sluzieb.
Po styroch kokoch sa pridal k nazvu Detsky domov Studienka — Centrum so-
cidlnych sluzieb. Centrum socidlnych sluzieb vzniklo na zaklade potreby
umiestnit’ telesne aj mentalne postihnuté deti z fungujucich rodin, v ktorych
sa z rdznych dovodov nemohli o svoje deti starat’. Bola to nepretrzitad 24-hodi-
nova starostlivost’, poc€as ktorej sa rodi¢ia dietat’a nezriekli, iba mu takymto
sposobom chceli zabezpecCit profesionalnu starostlivost. Rodicia svoje deti
pravidelne navstevovali. Zdravotnu starostlivost’ im zabezpecovali lekar, zdra-
votné sestry a rehabilitacné sestry.

Od 1. 2. 2013 Ustredie prace a socialnych veci rozhodlo, aby sa nazov
CSS vypustil. Do detského domova sa prijimaju deti na zaklade rozhodnutia
sudu o ustavnej vychove alebo na zaklade rozhodnutia o okamzitom umiestneni
dietata do nahradnej vychovy nahradzajicej vychovu rodicov dovtedy, kym
rozhodne sud.

2XMIKLOSKO, J., ZARNAY, S.Ohrozend rodina na Slovensku II. Bratislava: Spo-
loénost’ priatelov deti z detskych domovov Usmev ako dar, 2008. 27 s.
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Tabul’ka ¢. 1 Statistické iidaje z roénych vykazov socidlneho pracovnika®’

Zverenie do Deti

Potet detiv | Pocet detiv | Predosvojitelskej Deti v _ umiestnené do

Rok DeD PR starostlivosti pestunskej vlastnej rodiny

starostlivosti

1999 72 0 29 o 2
2000 80 5 22 1 2
2001 76 8 3 5 c
2002 75 9 20 1 5
2003 53 10 20 7 2
2004 84 10 9 9 1
2005 81 10 15 5 3
2006 84 10 0 3 3
2007 86 16 15 3 .
2008 90 40 26 3 5
2009 84 42 19 S s
2010 91 42 18 6 n
2011 91 50 13 3 5
2012 88 53 10 = 5
2013 93 58 7 3 5
2014 93 56 1 3 5

Na porovnanie v tabul’ke ¢. 1 mozno vidiet’ Statistické udaje o presu-
noch a umiestneniach deti z Detského domova Studienka. Podl’a Statistickych
udajov z ro¢nych vykazov socialnych pracovnikov o poskytovani starostlivosti
a vychovy detom v detskom domove od roku 1999 az do roku 2014 je mozné
porovnat’ deti v jednotlivych rokoch, kol’ko bolo umiestnenych do profesional-
nych rodin, kol’ko bolo zverenych do predosvojitel'skej starostlivosti, kol'’ko
do pestinskej starostlivosti a kol'ko deti sa podarilo umiestnit’ do vlastnej ro-
diny.?®

7DETSKY DOMOV STUDIENKA. Statistika. Rocné vykazy. Archivne zaznamy
socialneho pracovnika, Bratislava, 2014.
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Predosvojitel'ska starostlivost’ sa chape ako zverenie dietata do rodiny
na skusku po dobu deviatich mesiacov a po stdnom konani je zverené dieta
na osvojenie.

V tabulke si mozno vSimnut' stupajici pocet deti v detskom domove
od roku 1999 ale aj to, ze od roku 2000 sa zacinaju pripravovat’ profesionalne
rodiny. Praca socidlnych pracovnikov bola uspesna aj pri priprave do zverenia
predosvojitel'skej starostlivosti alebo do pestiinskej starostlivosti. Je potesitel’-
né, ze sa socialnym pracovnikom darilo pracovat’ aj s biologickou rodinou die-
tat’a a pomohli tak pripravit’ rodicov na prijatie dietata do lepsich podmienok
vo vlastnej rodine.

Stcastou starostlivosti v detskom domove je odborna lie¢ebno-vychov-
na starostlivost’ zamerana na odstranenie socialnej zanedbanosti a psychosoci-
alnych poruch vyvinu. Detsky domov zabezpecuje aj poskytovanie zdravotnej
starostlivosti. M4 zriadenu aj siet’ rodin, ktoré profesionalne vykonéavaji na-
hradnu starostlivost’, a siet’ samostatnych vychovnych skupin. Forma pobytu je
celoro¢na s nepretrzitou prevadzkou.

V sucasnosti je kapacita detského domova 93 deti. Celkovy pocet deti
je 93. Momentalne detskom domove Zije 37 deti a v profesiondlnych rodinach
je umiestnenych 56 deti. Deti v profesionalnych rodinach sa zaratavaji do sta-
vu medzi deti v detskom domove. V detskom domove je zamestnanych 35,5
profesionalnych rodicov, ktori su externymi zamestnancami detského domova.
Jeden profesionalny rodi¢ byva s dvoma det'mi priestoroch detského domova
urcenych v byte pre matku a diet’a. Jeden profesionalny rodi¢ ma najviac 3 deti.

Detsky domov Studienka je riadeny, spravovany, kontrolovany a meto-
dicky usmerfiovany Ustredim prace socialnych veci a rodiny v Bratislave.

V detskom domove sa poskytuje:

— nevyhnutna starostlivost’ (byvanie, stravovanie, zaopatrenie) vychova,

— liecebna a vychovna starostlivost’, Specializovana odborna ¢innost’ zamera-
na na odstranenie alebo zmiernenie poruch psychického vyvinu, osobnost-
ného vyvinu a socialneho vyvinu diet’ata,

— poradenstvo, starostlivost’ rodinam, z ktorych boli deti vynaté pre zlyhanie
vychovnej funkcie rodiny,

— zaujmova ¢innost’,

— kultarna ¢innost’,

— rekreacna ¢innost’,
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osobné vybavenie, ak sa starostlivost dietatu poskytuje celorocne, ak
dieta nema osobné vybavenie.”’

Skladba zamestnancov a klientov Detského domova Studienka

Struktura zamestnancov Detského domova Studienka pozostava z 3 se-

kov, nad ktorymi je riaditel’ detského domova. (vid’ priloha ¢. 5: Organizacny

poriadok)

Ekonomicky a prevadzkovy tisek
Usek starostlivosti o dieta
Centrum pre profesionalne rodiny

. Ekonomicko-prevadzkovy tsek, za ktory zodpoveda ekonom; tvoria ho ¢le-

novia: ekondm, rozpoctar a faktirovatel’, personalista a majetkar, archivar,
pokladnik, prevadzkar, vodic udrzbar.

Usek starostlivosti o diet’a za ktory zodpoveda vedici psycholég. Tvoria ho
koordinator oSetrovatel'skej starostlivosti, sestra pre profesionalne rodiny,
sestry, opatrovatel’ky a d’al§i zamestnanci. Potom st koordinatori samostat-
nych skupin a $pecializovanych skupin. Tu patria: vychovavatelia a pomocni
vychovavatelia. Pod usek starostlivosti o dieta patria aj odborni zamestnanci
ako su socialni pracovnici, psycholdgovia, Specialny pedagog.

Centrum pre profesionalne rodiny (CPPR) kde je zodpovedny koordinator
pre profesionalne rodiny, d’alej tu patria socialni pracovnici, psycholoégovia,
profesionalni rodicia, Specialny pedagdg. (Priloha €. 5)

Skladba klientov Detského domova Studienka pozostavaz deti, ktoré

su rozdelené podl'a veku a charakteru zdravotného alebo telesného postihnu-
tia do 6skupin. Prvé 2 skupiny patria pod zdravotny usek, d’alSie 3 skupiny pod
vychovu a 1 skupinu tvoria profesionalne rodiny a im zverené deti (vid’ tab.

¢.

2).

BDETSKY DOMOV STUDIENKA. Statistika, Rocné vykazy. Archivne zaznamy

socialneho pracovnika, Bratislava, 2014.
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Tabul'ka ¢. 2 Rozdelenie deti do skupin a profesionalnych rodin

Ss mlafh Profesion
skupiny §ss1 §ss52 ss1 CEREE] §ss élne
rodiny
Pocet deti 7 g = 7 7 56
Deti s Deti s Deti s
Charakter mentdlnym a | mentdlnym a Detizdravé a | StarSie detiod | duSevnymi Detiod 0 -
skupiny telesnym telesnym integrované 16-19 rokov | poruchami 19 rokov
postihnutim postihnutim
Zdravotné Zdravotné Pedagogicki Pedagogicki Pedagogicki Profesional
Poskytovatel sestry, sestry, zamestnanci, zamestnanci, zamestnanci, ni
starostlivosti | oPatrovatelk | opatrovatelk | pomocni pomocni pomocni -
y y vychovavatelia | vychovavatelia | vychovavatelia rodicia

Zdroj: Detsky domov Studienka v Bratislave - zdznamy socialnych pracovnikov

1. Specializovana samostatna skupina pre deti tazko zdravotne postihnu-
té vo veku od 0 do 19 rokov. Patria tu deti prevazne s detskou mozgovou
obrnou a d’al$imi tazkymi mentalnymi a telesnymi poruchami, v skupine je
7 deti.

2. Specializovana samostatna skupina pre deti tazko zdravotne postihnuté
vo veku od 0 do 19 rokov, podobne ako v prvej skupine; v skupine je 6 deti.
Je tu vytvorena aj Specidlna samostatna skupina pre deti od 2,5 do 6 rokov;
funguje podla potrieb profesionalnych rodin a pozostava z deti, ktoré pri-
chadzaju do detského domova z profesionalnych rodin, ked’ si profesionalni
rodicia Cerpaju dovolenku. V skupine je priblizne 5 deti. Starostlivost’ im
poskytuju sestry, opatrovatel’ky a d’alsi zamestnanci.

V d’alsej skupine su deti od 7 do 19 rokov, t.j. samostatné skupiny, o ktoré sa
staraju vychovavatelia.

3. Samostatna skupina 1. pozostava z 10 deti vo veku od 7 do 16 rokov. Nacha-
dzaju sa tu zdravé deti a medzi nich su integrované aj deti s 'ahSou mental-
nou retardaciou a deti s poruchami spravania alebo ucenia.

4. Samostatna vychovna skupina 2. — mladi dospeli - deti od 17 do 19 rokov,
skupina pozostavajuca zo 6 deti. Zaroven je tu 18 ro¢na matka (byvala cho-
vankyna) s dietatom i s manzelom, ktord byva v samostatnej ubytovacej
jednotke.

5. Specializovana samostatna skupina pre deti s dusevnym poruchami — deti
od 7 do 15 rokov. V skupine sa nachadza 6 deti, ktoré navstevuju SZS.
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6. Poslednt skupinu tvoria deti Zijice v profesionalnych rodinach; tam je
umiestnenych 56 deti vo veku od 0 do 19 rokov.

Vizia Detského domova Studienka

V rokoch 1993 — 2005 skrsla myslienka, aby z inStitucionalnej starost-
livosti sa preslo na deinstitucionalnu nahradnu rodinnu starostlivost’ pozosta-
vajucu z profesionalnych rodi¢ov. Tento proces je dlhodoby a stale prebieha.
Detsky domov Studienka ma zo vsetkych domovoch na Slovensku najvyssi
pocet profesionalnych rodi¢ov t.j. 35,5, ktori vo svojom domacom prostredi
vychovavaju popri svojich detoch 56 deti z detského domova Studienka.

Myslienka profesionadlnych rodin je krasna a uslachtild, ale realita nie
je vzdy taka ako si ju vysnivame. Problémy deti v niektorych profesionalnych
rodinach su také vazne, ze po 3 — 4 rokoch, niekedy i skor, sa vracaji naspat’ do
detského domova, v lepSom pripade do d’al$ej rodiny, v ktorej ,,mozno* najdu
pokoj, pochopenie a lasku. Profesionalni rodicia nezvladaju ich poruchy vyply-
vajuce z ich individuality, genetického vybavenia od svojich rodi¢ov, nezodpo-
vednost'ou ich matky v prenatalnom obdobi, negativnych zazitkov pocas zivota
vo svojej rodine a tym si prenasajui so sebou rézne poruchy vo forme nezvla-
daného spravania alebo mentalneho zaostavania. Na zaklade tychto sktisenosti
je otazne, ¢i je dobré, aby sa s dietat’om tak ¢asto manipulovalo a spésobovalo
mu d’al§iu traumu odmietnutia, nepochopenia, pocit bez domova a lasky. Citi sa
nepotrebné, nechcené a Casto za svoje problémy nemoze. Skusenost’ ukazuje,
ze ak sa dieta umiestni do profesiondlnej rodiny neskor, t.j. vo veku od 3 — 4
rokov, tym je vicsie riziko, ze ho vratia do detského domova naspét’. Najvacsiu
systém vychovy. Od narodenia diet'a mohlo pocitit’ lasku a blizkost ,,rodi¢ov*,
teplo domova, v ktorom zaziva zdravy psychomotorickyvyvin. Deti od 13 ro-
kov a vyssie nemaju zaujem ist’ do profesionalnej rodiny. Maju strach z nezna-
meho a v detskom domove si uz vybudovali istotu a bezpecie. Vedia, ¢o mozu
ocakavat'.

Je potrebné zamerat’ sa na kvalitnejSiu vychovu a pripravu profesional-
nych rodicov, aby sa dokazali pripravit’ na takéto situacie a celit’ im. Je do-
lezita dostatocna informovanost’ o dietati. Ak dieta prezilo v zivote traumu,
zanechalo to na nom aj nasledky. Preto je potrebné hovorit’ o tom, ¢o mozno
od takéhoto diet'at’a o¢akavat’, ako postupovat’, informécie o pri¢indch, pre¢o
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je jeho spravanie iné ako u ostatnych deti. Poskytnut’ profesionalnemu odborné
rady. Na zaklade tychto informacii dokéaze profesionalny rodi¢ lepsie pochopit’
vykyvy v spravani dietat’a a korigovat’ jeho spravanie. Tu sa vyzaduje od pro-
fesionalnych rodi¢ov vysokd miera trpezlivosti, pochopenia a lasky.

Do tohto problému je potrebné zapojit aj Statnu spravu a zainteresované
subjekty v rdmci posilnenia reflexie problémov, aby si ho vSetci dostato¢ne
uvedomili.

Vizia detského domova spociva v poskytnuti Sance pre deti a mladych
dospelych, ktorym sa ubralo to Stastie byt v rodine, aby prezili v detskom do-

Ciel'om je najst’ ¢o najvacsiemu poctu deti, hlavne tym najmensim de-
tom, ndhradné rodiny, v ktorych sa naucia byt milované. Tie deti, o ktoré rodi-
¢ia prejavujui zdujem, pomoct’ rodicom vybudovat’ vztah k dietatu a pripravit
ich na opédtovné prijatie do rodiny. Preto je potrebné zefektivnit’ pracu s biolo-
gickymi rodinami.

Pre deti — nezvladnuté deti, — ktoré sa vratia naspit’ z rodiny do detského
domova, vytvorit’ bezpecny domov a prekonat’ obdobie, kedy malo pocit, ze
je neprijaté. V tomto je potrebné zapojenie odbornikov, aby pomohli dietatu
nadobudnut’ znova doveru v dospelého a naucit’ dospelych ako zvladat’ jeho
spravanie.

Zaver

Systém prechodu na rodinny typ detského domova si vyzaduje nielen
personalne zladenie pracovnikov ale aj priestorové upravy k humannejSiemu
vychovnému prostrediu. Na vychovavatel’a sa zvysili naroky na jeho pracovnu
vytazenost, pretoze cela starostlivost’ o dieta pripadla jemu. Tak ako v do-
macom prostredi sa stard matka o svoje deti po kazdej stranke (varenie, pra-
nie, upratovanie, nakupovanie, financovanie, priprava do Skoly, konzultovanie
so Skolou, lekarske vySetrenie, oSatenie..., vychova.) to vSetko musi zabezpe-
¢it’ vychovavatel’. Je to velmi naro¢na a vycerpavajuca uloha. Preto sa toto
zamestnanie stava poslanim, lebo pracovnik musi spiiiat’ naroky na flexibilitu
vo vychovnom systéme. Treba vzdat’ vSetkym tymto pracovnikom hold, ktori
sa rozhodli pracovat’ s detmi, ktoré si nltené prezit’ svoje detstvo v institu-
cionalnej vychove.
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Je to dlhodoby proces, ktoré¢ho ideou musi byt’ §t’astné a spokojné dieta
kvalitne pripravené na samostatny zivot. Pri dobrej spolupraci v multidiscipli-
narnom time odbornikov sa iste podari preklentit’ tazké obdobie v ich zivote.
Je dblezité vybudovat’ vhodné ubytovacie priestory v samostatnom dome alebo
byte, aby sa im skvalitnili Zivotné podmienky, v ktorych by sa deti citili doma.
Lepsia priprava na osamostatnenie mladych dospelych, kde je nevyhnutné pra-
ca socialneho pracovnika. Vizia do budtcnosti by sa zlepsila aj v tom, keby
bol mensi podet deti na jedného pracovnika, ktory musi spihat’ vietky tieto
poziadavky.
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METODOLOGIA SOCIALNYCH VIED
METHODOLOGY OF SOCIAL SCIENCES

ROBERT POREBSKI

ABSTRAKT:

Clanok sa zaobera metodologiou socialnych vied, vnima ho ako viacstupiiovy
proces interne diverzifikovanych aktivit, ktoré maju poskytnit’ objektivne, pres-
né a komplexné znalosti o vybranom fragmente prirodnej, technickej, socialnej
alebo kultirne;j reality.

Krucové slova: Metodologia, proces, vyskum

ABSTRACT:

The article deals with the methodology of social sciences, perceives it as a multi-
stage process of internally diversified activities to provide objective, accurate and
comprehensive knowledge of a selected fragment of natural, technical, social or
cultural reality.

Keywords: Methodology, process, research

Metodologia badan (z greckiego methodos - badanie 1 logos - nauka,
stowo; nauka o metodach) jest naukg zajmujgca si¢ czynno$ciami poznaw-
czymi badan naukowych oraz tzw. wytworami poznawczych (czyli wyni-
kami i efektami) tych czynnosci. Metodologia po$wigca szczegdlnym zain-
teresowaniem metodom badawczym i faktom (uzyskane informacje) czy tez
danych przedstawionych w postaci jakosciowej lub ilosciowej. Metodologia
to przejrzyscie okre$lony, niezmienny, niezawodny system regut i procedur.
Zajmuje si¢ analizg poszczegolnych typow procedur badawczych, aby okre-
sli¢ 1 zdefiniowaé czego dotyczg i na czym polegaja. Zjawisko to jest
takze definiowana jako nauka o logice, badaniach, metodach, procedurach
badawczych, postgpowaniu i typach wnioskowania stosowanych w okreslonej
dyscyplinie naukowe;.
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Jak podaje W. Zaczynski badanie naukowe jest wieloetapowym procesem
zroznicowanych wewnetrznie dziatan majacych zapewni¢ nam obiektywne,
doktadne i wyczerpujace poznanie wybranego wycinka rzeczywistosci
przyrodniczej, technicznej, spotecznej lub kulturowe;j. Jest wigc postepowaniem
regulowanym normami typu prakseologicznego. Badanie naukowe czgsto
zblizone jest do poznania otaczajgcego nas swiata. Przebiega ustalonym tokiem,
wychodzac od dziatania praktycznego, od bezposredniego doswiadczenia,
od tego co mozna zaobserwowac, przechodzac potem ponownie do praktyki
poprzezetap posredni—uogdlnione poznanie. Wynikiem badania naukowego jest
okreslony obraz badanej rzeczywistosci, ktory ma by¢ wiernym, adekwatnym
odzwierciedleniem obiektywnie istniejagcych, niezaleznych od poznajacego
podmiotu rzeczy i zdarzen. Warunkiem do uzyskania tak nakreslonego obrazu
jest przestrzeganie w procesie badan szeregu rygorow metodologicznych
poznania naukowego na wszystkich kolejnych etapach — etapie gromadzenia
materiatu faktograficznego, etapie analizy i syntezy danych, etapie sprawdzania
poprawnos$ci stwierdzen 1 twierdzen wyprowadzonych z badan. Badanie
naukowe zawiera zatem ogolng koncepcje¢ teoretyczng i metodologiczng badan
zarazem z operacyjnym planem jej realizacji.

Badanie takie rézni si¢ zatem od poznania potocznego tym, ze jest
z gbry zamierzone i w szczegdtach planowane. Poznanie potoczne jest z re-
guly mimowolne 1 najcze$ciej okazjonalne. Pojgcie badania naukowego
moze odnosi¢ si¢ takze i do realnie podejmowanych czynnosci badawczych
w przypadku gdy przebieg takowych jest z gory ustalany w koncepcji badan.
Postepowanie badawcze przeprowadzane powinno by¢ zgodnie z metodami
naukowymi zapewniajagcymi racjonalny doboér, uktad i metodologiczng po-
prawnos$¢ czynnosci i zabiegoéw gromadzenia wiedzy.

Badania i badacza winny charakteryzowaé nastepujace cechy:

— intelektualna dociekliwo$¢ oraz wyszukiwanie oryginalnych i owocnych
tematow, tzw. ,,wech” problemowy

— $miato$¢ 1 inwencyjno$¢ myslenia — jak mawiat A. Einstein ,,nie dokonuje
wielkich odkry¢ — kto nie bada niemozliwosci”. Nalezy zatem wyj$¢ poza
ustalone schematy i rzekome ostateczne rozstrzygnigcia

— krytycyzm i ostrozno$¢ — jak podawat Kartezjusz, nie nalezy przyjmowac
zadnych sadow procz tych, ktorych prawdziwos$e jest tak oczywista i wy-
razna, Ze nie mozna w nie watpic.
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— systematyczno$¢, Scisto$¢ i precyzja — czyli ,,jasno$¢ mysli i oszczgdnosé
stow”

— wszechstronno$¢ 1 bezstronno$¢ — badaczowi nie wolno dyskwalifikowac
w procesie badawczym ani metody, ani przestanki, ani wyniku tylko z tego
powodu, ze nie jest zgodna z regutami metodologicznymi okreslonej szkoty
lub przeczy uznanym prawom lub podwaza uznane zasady.

— rozleglawiedzaoprzedmiociebadan—znajomos¢literatury, dotychczasowych
dokonan badawczych i ustalen tre§ciowych z danego zakresu badan

Ogolnie stwierdzi¢ mozna, iz zasadniczym celem poznania naukowego
jest zdobycie wiedzy maksymalnie $cistej, maksymalnie pewnej, maksymalnie
ogolnej, maksymalnie prostej, o maksymalnej zawartos$ci informacji. Takie
dopiero poznanie prowadzi do wyzszych form funkcjonowania wiedzy a sg
nimi prawa nauki i prawidtowos$ci. Studiujac réznego rodzaju ksigzki, pisma
czy tez publikacje pedagogiczne, napotyka si¢ czesto na bardzo wielorakie
a zarazem swobodne okreslanie i rozumienie metod, narz¢dzi i technik
badawczych. Probujac je uporzadkowac, a zarazem sprecyzowac, podane
zostanie w pracy rozumienie ich w odniesieniu do trzech autoréw. T. Pilch
przez metod¢ badan rozumie zespol teoretycznie uzasadnionych zabiegow
koncepcyjnych i instrumentalnych, obejmujacych najogdlniej calo$¢ poste-
powania badacza, zmierzajacego do rozwigzania okre$lonego problemu ba-
dawczego, technikg badan nazywa za$ czynnosci praktyczne, regulowane
starannie wypracowanymi dyrektywami, pozwalajacymi na uzyskanie opty-
malnie sprawdzalnych informacji, opinii, faktow. Techniki badan sg wigc
czynno$ciami okreslanymi i uwarunkowanymi przez doboér odpowiedniej
metody. Logicznie rozumujac, czynnos$ci te sg zatem pojeciami podrzednymi
w stosunku do metody, a konkretniej o znacznie wezszym zakresie niz metoda.
Technika ogranicza si¢ do czynnosci gtownie pojedynczych. Metoda z kolei,
zawiera w sobie szereg dziatan o r6znym charakterze, zar6wno koncepcyjnym
jak 1 rzeczowym, potaczonych celem generalnym i og6lng koncepcjg badan.
W tym ujgciu narzgdzie badawcze jest przedmiotem stuzgcym do realizacji
wybranej techniki badan. O ile technika badawcza ma znaczenie czasownikowe
1 oznacza czynno$¢, np. prowadzenie wywiadu, obserwowanie, to narzedzie
badawcze ma znaczenie rzeczownikowe i wykorzystywane jest do technicznego
gromadzenia danych z badan. W tym sensie narzgdziem badawczym bedzie np.
kwestionariusz wywiadu, magnetofon, arkusz obserwacyjny, a wiec konkretna
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rzecz, przy pomocy ktorej zrealizowa¢ mozemy dang technike. Reasumujac,
metoda jest pojeciem najszerszym i nadrzednym w stosunku do techniki
1 narzgdzia badawczego. Technika jest pojeciem podrzednym wobec metody
i nadrzednym w stosunku do narzegdzia badawczego. Narzedzie ma za$ zakres
najwezszy i jest pojeciem podrzednym wobec zarowno metody jaki techniki.

T. Kotarbinski okresla metod¢ jako sposodb poznania naukowego, Za-
czynski podaje nieco inng definicje, twierdzac, ze przez metode nalezy rozu-
mie¢ systematycznie stosowany sposob, ktory jest stosowany w danym przy-
padku z intencjg zastosowania go takze przy ewentualnym powtdrzeniu si¢
analogicznego zadania. Uwaza on, iz tego typu okreslenie metody daje mozli-
woS$¢ systematyzowania, tworzenia wewnetrznych struktur w rodzinach jedno-
rodnych takich jak obserwacja czy eksperyment. W przypadku np. rodziny me-
tod obserwacyjnych przyjmujemy og6lng nazwe metody, a dla roznych odmian
obserwacji — nazwe techniki.

Terminologia Mieczystawa Lobockiego jest w tym zakresie bardziej
eklektyczna. Przytaczajac T. Kotarbinskiego z jednej oraz W.P. Zaczynskiego
z drugiej strony, pisze, iz metoda badan odnosi si¢ do ogélnych dyrektyw czy
norm (regut) postepowania badawczego, tj. obowigzujacych bez wzgledu na
cel, jakiemu ma ona stuzy¢, i warunki, w jakich si¢ stosuje. Technika badan
natomiast jest tozsama z blizej skonkretyzowanymi wskazaniami, okreslajacy-
mi mozliwie doktadnie i szczegdtowo, przebieg organizowanego z jej pomo-
cg procesu badawczego. Podporzadkowana jest z reguty okreslonej metodzie
badan i pelni wobec niej rolg stuzebng. Inaczej méwiac, technika badawcza
jest zawsze pewng uszczegotowiong odmiang metody badan. Ta z kolei moze
poszczycic si¢ kilkoma ré6znymi technikami badan.

Metoda sondazu diagnostycznego to jedna z najpopularniejszych metod
badan pedagogicznych. Zwana przez niektorych sondazem ankietowym, czy
sondazem na grupie reprezentatywnej metoda ta, stwarza wiele problemow
przy probach jej okreslenia. Odpowiadajgc na pytanie co jest przedmiotem ba-
dan sondazowych,

T. Pilch cytuje A. Kaminskiego — tym czym dla studium indywidualnych
przypadkow sg losy jednostek ludzkich okre§lonego rodzaju, tym dla sondazu
diagnostycznego jest okreslone zjawisko spoteczne. Badania sondazowe obej-
muja wszelkiego typu zjawiska spoleczne o znaczeniu istotnym dla wycho-
wania, ponadto stany $wiadomosci spotecznej, opinii i pogladow okreslonych
zbiorowosci, narastania badanych zjawisk, ich tendencji i nasilenia. Sondaz
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bada wszystkie te zjawiska, ktore nie posiadajg instytucjonalnej lokalizacji
a wrecz przeciwnie sg niejako rozproszone w spoteczenstwie. Badania sonda-
zowe maja na celu wykrycie ich istnienia oraz ukazanie wszystkich atrybutow
funkcjonalnych i strukturalnych.

Badania sondazowe niemal zawsze opieraja si¢ na badaniu specjalnie
dobranej proby reprezentacyjnej z populacji generalnej. Inaczej mozna zatem
powiedzie¢, ze metoda sondazu diagnostycznego jest sposobem gromadzenia
wiedzy o atrybutach strukturalnych i funkcjonalnych oraz dynamice zjawisk
spotecznych, opiniach i poglgdach wybranych zbiorowosci, nasilaniu sie i kie-
runkach rozwoju okreslonych zjawisk i wszelkich innych zjawiskach instytucjo-
nalnie nie zlokalizowanych — posiadajgcych znaczenie wychowawcze —w opar-
ciu o specjalnie dobrang grupe reprezentujqcq populacje generalng, w ktorej
badane zjawisko wystepuje.

W badaniach sondazowych najczesciej wykorzystuje si¢ techniki wy-
wiadu, ankiety, kwestionariusza, analizy dokumentow osobistych, ponadto
techniki statystyczne i inne. Wielko$¢ badanej populacji zalezy od stopnia do-
ktadnos$ci badan, wielkosci zespotu badajacego, charakteru technik.

Pilch uwaza za Kaminskim, ze w sondazu diagnostycznym stwierdzo-
ne prawidlowosci maja najwyzszy stopien prawdopodobienstwa w ramach
ograniczonych doborem préby. Poza tymi ramami dostrzezone prawidtowosci
przybieraja charakter tym wigkszego prawdopodobienstwa, im bardziej anali-
zowang populacj¢ mozemy odnie$¢ do podobnej catosci. Np. wyniki uzyskane
w badaniach w rejonie todzkim wigksze prawdopodobienstwo zyskuja w rejo-
nach uprzemystowionych itp.

Ankieta za$, jest dla Pilcha technikg gromadzenia informacji polegajaca
na wypetieniu najczesciej samodzielnie przez badanego specjalnych kwestio-
nariuszy na ogot o wysokim stopniu standaryzacji w obecnosci lub cze¢sciej bez
obecnosci ankietera. Pytania w ankiecie sg konkretne, Sciste i jednoproblemo-
we. Najczgsciej tez pytania sg zamknigte i zaopatrzone w tzw. kafeterie, czyli
zestaw wszelkich mozliwych odpowiedzi. Ankieta dotyczy przewaznie wa-
skiego zagadnienia lub problemu szerszego podzielonego na kilka zagadnien
szczegdlowych. Celem zatem ankiety jest szukanie $cistych, skategoryzowa-
nych, jednoznacznych i poréwnywalnych danych na temat jednego zagadnie-
nia. Majac na uwadze wysoki stopien kategoryzacji, staje si¢ ankieta podstawo-
wym narz¢dziem kontaktu badanego z badajgcym. Moze by¢ wypehiana przez
samego respondenta badz przez badajacego. Wypetnianie kwestionariusza
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ankiety polega na podkresleniu wtasciwej odpowiedzi lub stawianiu okreslo-
nych znakéw przy odpowiednich zadaniach kafeterii. Kafeterie mogg by¢ za-
mknigte i pototwarte oraz koniunktywne i dysjunktywne. Kafeterig zamknigta
nazywamy ograniczony zestaw mozliwych odpowiedzi, poza ktére odpowiada-
jacy nie moze wyjs¢, lecz tylko wybiera wsrod mozliwosci, jakie daje sformu-
lowany zestaw. Kafeteria pototwarta daje mozliwos¢ zaprezentowania swojej
odpowiedzi w punkcie oznaczonym zazwyczaj stowem ,,inne”, jesli nie miesci
si¢ ona w zadnym z wczesniej wymienionych. Kafeteria koniunktywna pozwa-
la na wybranie kilku mozliwych odpowiedzi, dajac potem mozno$¢ obliczenia
czestotliwosci wyboru poszezegélnych odpowiedzi, a tym samym utworzenia
hierarchii. Za matlo trafng i rzetelng w poroéwnaniu z innymi metodami badan
pedagogicznych uwaza metode sondazu diagnostycznego

M. Lobocki. Dodaje takze, ze metoda ta moze okaza¢ si¢ niejednokrot-
nie bardzo przydatna, o ile stosowana jest z umiarem i tgcznie z wykorzysta-
niem innych bardziej wiarygodnych metod postepowania badawczego. Sondaz
diagnostyczny ma zdaniem Lobockiego do spetienia szczegdlng role w bada-
niach jakosciowych, ale na pewno nie wytgczng. Metoda ta stwarza mozliwo$¢
zebrania w krotkim czasie bogatego w tresci materiatu badawczego dotycza-
cego opinii badanych, ich stanowisk, pogladow czy tez przekonan w r6znych
sprawach. Sprzyja tez formutowaniu probleméw badawczych i hipotez robo-
czych, gromadzeniu opinii badanych o réznych kwestiach oraz lepszemu po-
znaniu oséb badanych pod wzgledem sposobu widzenia przez nie niektorych
przynajmniej interesujacych badacza zagadnien. Postugujac si¢ metodg son-
dazu diagnostycznego nalezy caly czas pamigtac, ze na skutek btednie posta-
wionych pytan mozliwe jest otrzymanie nieprawdziwych odpowiedzi. Wedlug
tegoz autora badania ankietowe sg sposobem zbierania informacji za pomoca
zestawu pytan, dotyczacych bezposrednio lub posrednio Scisle okreslonych
probleméw badawczych. Zestaw tego rodzaju pytan nazywa si¢ ankietg lub
kwestionariuszem ankiety. Przybiera on najczesciej posta¢ drukowanego for-
mularza z podanymi na nim pytaniami i wolnymi miejscami na wpisywanie
odpowiedzi badz tez z gotowymi odpowiedziami, sposrod ktorych badani wy-
bierajg te, ktore uwazaja za prawdziwe. Totez zamieszczone w ankiecie pytania
maja charakter pytan otwartych lub zamknietych. Pytania otwarte pozostawiaja
ankietowanym calkowitg swobode odpowiedzi, pytania zamknigte zas oferuja
zestaw odpowiedzi gotowych, wymagajacych wyboru przez respondenta wta-
sciwej. Wsrod pytan zamknietych wyrozni¢ mozemy pytania alternatywne,
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dysjunktywne i koniunktywne. Pytania alternatywne dajg mozliwo$¢ odpowie-
dzi na nie w sposob dwojaki ,,tak” lub ,,nie”, niekiedy tez ,,nie wiem” wzgled-
nie ,,nie mam zdania”. Pytania dysjunktywne wymagaja wyboru jednej spos$rod
wiecej niz dwoch odpowiedzi. Pytania koniunktywne to mozliwo$¢ wyboru
wigcej niz jednej odpowiedzi sposrod wielu. Podczas konstruowania pytan do
kwestionariusza wazne jest by nie zawieraly one nadmiernej sugestii, by nie
byty zbyt trudne, wyrazone w grzecznosciowej formie, oraz by dotyczyty wy-
lacznie spraw istotnych z punktu widzenia podejmowanych problemoéw badaw-
czych. Waznym elementem podczas konstruowania kwestionariuszy jest takze
kolejnos¢ pytan. Maja one bowiem stanowi¢ spojng i logiczng catosc.

Jako metode, traktuje ankiete¢ Zaczynski — ankieta jest metoda posred-
niego zdobywania informacji przez pytania stawiane wybranym osobom za
posrednictwem drukowanej listy pytan, zwanej kwestionariuszem. Duzg wage
przywiazuje Zaczynski do formutowania pytan w ankiecie, ktore nie moga by¢
dzietem przypadku, lecz wynikiem dtugich przemys$len. Aby daly one poza-
dane rezultaty, podobnie jak Lobocki, stwierdza, iz pytania muszg by¢ jasne,
jednoznaczne 1 doktadne, dostosowane do jezyka potocznego srodowiska,
w ktorym przeprowadza si¢ badania oraz wieku 1 wyksztatcenia pytanych
0s0b. Chodzi tu przede wszystkim o zawarto$¢ merytoryczng oczekiwanych
odpowiedzi. Pytania muszg dotyczy¢ spraw waznych i koniecznych, gdyz ich
ilo$¢ nie moze przekracza¢ granic wytrzymatosci psychofizycznej badanych,
ktorzy w wyniku znuzenia czy tez zmeczenia mogg po pewnym czasie udzielaé
odpowiedzi ,,byle jakich”. Zwraca tez autor uwagg na stosowanie w ankiecie
formy osobowej ,,Pani”, ,,Pan”, a w ankietach dla uczniéw formy ,,Ty”. Pytania
nie mogg sugerowa¢ odpowiedzi, te zas ktore dotycza podobnych kwestii nie
moga by¢ sytuowane blisko siebie, gdyz zachodzi ryzyko spisywania odpo-
wiedzi. Wyr6znia takze dalej kwestionariusz pytan otwartych i zamknietych,
dodajac jednoczesnie, iz pytania otwarte stwarzajg ramy dla indywidualnych,
bardziej osobistych odpowiedzi. Zestawy pytan otwartych przysparzajg jednak
niematych trudnos$ci przy proébie ich grupowania, porzagdkowania. Odpowiedzi
sa bowiem czesto tak bogate i roznorodne ze wydzielenie dla nich klas jest
mozliwe przy duzej swobodzie interpretacyjnej, co pocigga zarazem subiekty-
wizm i intuicyjne rozstrzyganie podziatu uzyskanych odpowiedzi na poszcze-
g6lne kategorie. Zaletg pytan zamknietych jest z kolei tatwos$¢ zestawienia ich
w uktadach tabelarycznych.
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Metodologia badan nie doprowadza do przedstawienia gotowych
rozwigzan. Proponuje teoretyczng podstawe, ktora pozwala rozwigza¢ dany
problem (np. przewidywanie konkretnych skutkow dziatania) majac do
dyspozycji odpowiednig metode, grupe metod lub najlepszy sposéb rozwigzania
problemu.
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RELIGIOZITA V PSYCHOLOGII
PSYCHOLOGICAL RELIGIOSITY

MARIUSZ ORNAT

ABSTRAKT:

Od samého zaciatku psycholdgie sa psychologia zameriavala na koncept religio-
zity. Tento jav v oblasti psychologie nabozenstva mozno ilustrovat’ ako vzt'ah
subjektu k objektu, ktorym je osobny Boh. Pojem nabozenstvo vo vSeobecno-
sti znamena nabozensku skusenost’ s vonkaj$imi prejavmi. V literature je vel'a
pristupov a definicii religiozity. V SirSom zmysle tento koncept kladie déraz na
poziciu ¢loveka k okolitej realistickej alebo fiktivnej realite, ktora je pre neho
najvyssou hodnotou, objektom uctievania a uctievania, méze to byt stat, ¢lovek,
rozne myslienky.

Kruacové slova: Psycholdgia. Kostol. Nabozenstvo.
ABSTRACT:

From the very beginning of psychology, psychology has focused on the concept
of religiosity. This phenomenon in the field of psychology of religion can be illu-
strated as the subject’s relation to the object, which is the personal God. The term
religion generally means a religious experience of external manifestations. There
are many approaches and definitions of religiosity in the literature. In a broader
sense, the concept emphasizes the position of man to the surrounding realist or
fictitious reality, which is for him the highest value, the object of worship and
worship, it can be the state, man, various thoughts.

Keywords: Psychology. Church. Religion.

Aby okresli¢ definicje religijnosci nalezy uprzednio zdaniem G. W. All-
porta rozrézni¢ termin religia, od pojecia religijnos$¢. Tak wige religi¢ nalezy
rozumie¢ jako struktur¢ emocji i refleksji, dotyczacej zainteresowan, $wiato-
pogladow i ideologii danej osoby. Natomiast rol¢ jaka religia petni w Zyciu
poszczegdlnych jednostek nazywamy religijnoscig. Psychologia juz od same-
go poczatku powstania zwracata uwage na pojecie religijnosci. Zjawisko to
na obszarze psychologii religii mozna zobrazowaé jako stosunek podmiotu
do przedmiotu jakim jest personalny Bog.
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W og6lnym znaczeniu termin religijno$¢ oznacza doznanie religijne
wraz z jego zewnetrznymi przejawami. W piSmiennictwie spotyka si¢ bardzo
duzo ujec 1 definicji religijnosci. W szerokim znaczeniu, pojecie to ktadzie na-
cisk na stanowisko cztowieka wobec otaczajacej go realistycznej, badz fikcyj-
nej rzeczywistosci, bedacej dla niego najwyzsza wartoscia, obiektem adoracji
1 czci, moga by¢ to panstwo, cztowiek, r6znorodne idee. W wezszym stopniu
religijnos¢ nalezy rozumie¢ jako wytworzenie personalnej postawy wobec po-
zaswiatowego Bytu. Cechg szczegdlng tak rozumianej religijnosci jest wiara
w transcendentnego Boga, posiadajacego wszelkie cechy szczegdlne sacrum
1 bezgranicznosci. Mimo iz religijnos¢ jest pojeciem ztozonym i wieloaspekto-
wym, wiekszo$¢ psychologéw okresla ja bardzo podobnie, chociaz uzywaja
odmiennej terminologii. Cze$¢ z nich definiuje jg jako indywidualng interakcje
cztowieka z obiektem religii, realizowang poprzez odpowiednie formy $wiado-
mosci, procedury, etyke, czy hotd. Okresla ona wszystko co czlowiek pojmuje,
doswiadcza i1 doznaje w obcowaniu z sacrum. Inni ujmuja religijnos¢ jako su-
biektywng stron¢ procesu religijnego, obejmujaca indywidualne przezywanie,
poglady i realizacj¢ dogmatow i kanondéw konkretnej religii, a takze ich ze-
wnetrzne objawy. Stanistaw Kuczkowski ujmuje religijnos¢ jako podmiotowe,
nieobiektywne oraz wewngtrzne odniesienie cztowieka do schematu aksjoma-
tow 1 warto$ci, przy czynnym udziale calej jego §wiadomosci. Z kolei Chlewin-
ski twierdzi, iz religijno$¢ to nadrzedny czynnik ksztattujacy strukture psy-
chiczng cztowieka, a zarazem wazny podsystem osobowosci. Religijnosc¢ jest
postrzegana subiektywnie, podmiotowo, oznacza za$ sposob, osobistego prze-
zywania religii przez jednostke. Zdaniem Wiadystawa Prezyny w religijnosci
mozna wyrdzni¢ dwa jej stopnie, pierwszy wrodzony (zakorzeniony w naturze
cztowieka) oraz drugi nabyty (uwarunkowany personalnymi do§wiadczeniami
jednostki, wywodzacymi si¢ z §rodowiska spoteczno-kulturowego). Religij-
nos$¢ ma nature dynamiczng i wraz z rozwojem przebiega od formy mniej doj-
rzalej do bardziej dojrzalej. Religia moze pelni¢ w zyciu cztowieka szereg roz-
nych funkcji takich jak: nadaje sens zyciu ludzkiemu (ttumaczy wizje swiata
i odpowiada na fundamentalne pytania egzystencjalne, zapewnia adaptacje
ukrytej istoty pewnych ciezkich zdarzen, cierpienia, §mierci), porzadkuje i hie-
rarchizuje wartosci cztowieka (tworzy system zasad postepowania, wyznacza-
jac kierunek drogi zyciowej zgodnej z aprobowanymi przez jednostke warto-
$ciami), daje poczucie bezpieczenstwa i zaufania do Boga umozliwia autoiden-
tyfikacje¢ (zaspokaja potrzebe samookreslenia, znalezienia swojej tozsamosci)
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zapewnia identyfikacje z grupa wyznajaca podobne wartosci, uczestniczacg
w tych samych rytuatach i obrz¢dach, peini role auto psychoterapeutyczne,
zespolone bezposrednio z funkcjg nadawania sensu zyciu, zwracajace uwage
narzeczy w zyciu najistotniejsze, redukujace napigcia. Kryterium sprawowania
tych funkcji jest dojrzalos¢ postawy religijnej, w ktorej wartosci traktowane sg
jak idee, motywujace dziatanie jednostki, a nie metody do ich zrealizowania.
Wsrod wyznacznikoéw dojrzatej religijnosci mozna wyr6zni¢: autonomi¢ moty-
wacji religijnej — motywy religijne majg charakter niezalezny i autoteliczny,
a nie instrumentalny; nieantropomorficzna koncepcja Boga (kryterium nega-
tywne) — wypaczony wizerunek Boga powstaly w wyniku niedojrzatego sposo-
bu myslenia, deformacji obrazu Boga, braku dojrzatej refleksji, ograniczonej
zdolnosci poznania i przezywania wartosci; umiejetnos¢ rozrdzniania elemen-
tow istotnych i ubocznych w religii - akceptacja swojego wyznania jako cato-
$ci, z umiejetnoscig zréoznicowania poszczegolnych jej elementow (istotnych
1 nieistotnych), dostrzeganie ich stabych stron, zdawanie sobie sprawy tak
z centralno$ci pewnych prawd, jak i z ich peryferyjnosci w catoksztalcie dog-
matow wiary; umiejetnos$¢ rozwigzywania kryzysow religijnych — sposob roz-
wigzywania probleméw religijnych musi by¢ zrdznicowany i dostosowany do
potrzeb okreslonej osoby i sytuacji, w ktorej si¢ znalazta; autentyczno$¢ prze-
konan religijnych — §wiadome uznawanie pewnych przekonan religijnych i ich
systemu wartos$ci, stanowigce dla uznajacego, rzeczywiste motywy aktywizu-
jace, ukierunkowujace i podtrzymujace jego dziatania. O religijnosci okresla-
nej przez pryzmat potrzeb i postaw pisze W. Prezyna. W swojej publikacji
przez postawe ttumaczy ,,wzglednie trwalte ustosunkowanie si¢, ktore wyraza
si¢ w gotowosci podmiotu do pozytywnych lub negatywnych relacji (intelektu-
alnych, emocjonalnych i behawioralnych) wobec okre§lonego przedmiotu.
Przez postawg religijng rozumie si¢ postawe, ktorej przedmiot ma charakter
religijny (ze wzgledu na swoja tres¢), np. postawa wobec Boga, Kosciota
jako instytucji religijnej itd. si¢ postawe, ktorej przedmiot ma charakter religij-
ny (ze wzgledu na swojg tres¢), np. postawa wobec Boga, Ko$ciota jako insty-
tucji religijnej itd. Przedmiotem postawy religijnej [...] jest Bog, a $cislej mo-
wigc — cala rzeczywisto$¢ oznaczona pojeciem nadprzyrodzonosci”. Wspol-
czesna psychologia religii podejmuje roézne proby jej typologizacji, uwzgled-
niajac przy tym rézne kryteria podziatlu. Na szczegdlng uwage zashuguje po-
dziat wyodrebniony przez G. W. Allporta, ktéry uwazat, iz istniejg dwa od-
mienne od siebie rodzaje religijnosci, sg to religijno$¢ zewnetrzna i wewnetrz-

77



Pedagogické diskusie 4/2019

na. W przypadku religijnosci zewnetrznej religia petni funkcje jedynie instru-
mentalng i pragmatyzuje zaspokajanie przez cztowieka wiasnych potrzeb, ma
na celu osiagnigcie bezpieczenstwa i wyzszego statusu w spoteczenstwie. Cha-
rakteryzuja si¢ nig osoby niedojrzate, pelne animozji zwigzanych z rasg lub
wyznaniem, niepotrafigce stworzy¢ prawidtowych zwiazkéw uczuciowych
z innymi oraz majgce niezaspokojong potrzebg poczucia bezpieczenstwa emo-
cjonalnego. Natomiast w religijnosci wewnetrznej religia jest podstawowym
1 najwazniejszym celem zycia jednostki, wyznaczajacym sposoby postgpowa-
nia, kryterium wartosci cztowieka podporzadkowane jest wyznaniu i prakty-
kom religijnym. Cechujg si¢ nig osoby dojrzate, zinternalizowane z wyznawa-
ng religig, wierzace w idealy wybranej doktryny wiary, religia umozliwia im
takze pojmowanie §wiata w ktorym zyja, tworzac z nim stabilng wi¢z. Do po-
trzeb niniejszej pracy szczegolnie wartosciowy jest psychologiczny obraz reli-
gijnos$ci personalnej i apersonalnej, wyodrebniony przez Romualda Jaworskie-
go. Podmiotem religijnosci personalnej jest cztowiek, ktéremu w przezyciu
religijnym asystowac beda aktywnos$¢, zaangazowanie, spontanicznos¢, twor-
czo$¢, otwarto$¢, poczucie wolnosci i odpowiedzialno$ci, autonomicznosc,
wewngtrzna stabilizacja, Swiadomos$¢ celowosci, ukierunkowanie na wspdlno-
te, allocentryzm, autentyczno$¢ oraz poczucie godnosci. Aktywno$¢ i1 zaanga-
zowanie, ktérymi cechuje sie religijno§¢ personalna powoduja prowadzenie
przez cztowieka, intensywnego zycia religijnego, co przektada si¢ na odczuwa-
nie duchowego zwigzku z Bogiem. Osoba z religijnoscig personalng posiada
wigksza zdolnos¢ przyswajania nowych prawd religijnych i asymilacji do
zmieniajacych si¢ warunkow i okolicznosci, a takze do nowych wymogow sta-
wianych przez religi¢. Ponadto przejawia gotowos¢ do pozytywnych kontak-
tow z nowymi prgdami my$lowymi oraz z nowymi postawami, ktore czesto sa
sprzeczne z dotychczasowymi. Cechuje ja rowniez wigksza tolerancja religijna.
Funkcjonujacy system wartosci i norm religijnych, cztowiek posiadajacy reli-
gijno$¢ personalng, uznaje za wiasny i realizuje je z poczuciem wewngtrznego
obowiazku. Jednostka o takim typie religijnosci jest §wiadomie otwarta na
nowe wartosci i pragnie je urzeczywistniac. Takie doswiadczanie wlasnej wol-
nosci w zakresie zycia religijnego skutkuje wystepowaniem nizszego poziomu
leku i niepokoju. Wraz z poczuciem wewnetrznej wolnosci, ujawnia si¢ goto-
wos$¢ do poniesienia odpowiedzialno$ci za stan jego interakcji z Bogiem. Takie
przezywanie religii daje czlowiekowi poczucie satysfakcji, radosci i akcep-
tacji siebie, tym samym zwigkszajac poczucie wlasnej wartosci i samooceny.
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Kolejnym cechg religijnosci personalnej jest teocentryczna postawa zyciowa,
w ktorej Bég zajmuje miejsce centralne w zorganizowanym uktadzie wartosci,
jest punktem odniesienia dla $wiatopogladu i realizowanych zasad moralnych.
Przedmiotem religijnosci personalnej jest Bég osobowy, adresat religijnych
aktow cztowieka, stanowiacy dla niego wartos¢ podstawowg, terminalna, cen-
tralng i zinternalizowang. Posta¢ Boga konsoliduje caty §wiat wartosci osoby
o religijnosci personalnej. W religijnosci personalnej mamy do czynienia
z przekazem typu interpersonalnego, posiadajace charakter obustronnego, bez-
posredniego oraz zaktualizowanego dialogu migdzy cztowiekiem a Bogiem.
W relacji z Bogiem cztowiek jest otwarty na jego glos, obie strony sg zarazem
podmiotami i przedmiotami tej interakcji. Zupehie odwrotne stanowisko zaj-
muje religijnos¢ apersonalna. Jednostke o tym typie religijnosci znamionuje
pasywnos¢, obojetnos¢, sztywnos¢, poczucie przymusu, heteronomicznosc,
brak poczucia odpowiedzialnos$ci, nasladownictwo, labilnos$¢, dezorientacja
egzystencjalna, egocentryzm, egoizm, sztuczno$¢, odizolowanie religii od po-
zostatych dziedzin zycia. Cztowiek zajmujacy takg postawe jest bierny w sto-
sunku do przedmiotu religii, a takze przejawia duza pasywnos$¢ w sferze emo-
cjonalnej, co skutkuje brakiem motywacji do zwigzku migdzy deklarowang
religijnoscig, a postgpowaniem w codziennym zyciu. Osoba z religijnoscia
apersonalng cechuje si¢ brakiem predyspozycji do przystosowywania i pla-
stycznosci, raczej nasladuje cudzy styl zycia, niz zachowuje si¢ w sposob zaim-
prowizowany. Ponadto jego postawe charakteryzuje izolacja w stosunku do
ludzi o odrebnych pogladach, wysoki stopien uprzedzen, mniejsza tolerancja
wobec przedstawicieli innych religii, czy wyznan. Religia nie stanowi integral-
nej czgsci jego zycia psychicznego i systemu wartosci, zajmuje miejsce na mar-
ginesie jego zainteresowan i przezy¢. Dla czlowieka z religijnoscig apersonalng
adaptacja prawd religijnych, wystepuje wylacznie ze wzgledu na silng presje
otoczenia. Osoba ta egzystuje w permanentnym lgku, ktéry prowadzi do prze-
niesienia odpowiedzialnosci za stopien swojej religijnosci na inne osoby, badz
bodzce zewnetrzne. W religijnosci apersonalnej wartosci religijne nie jednocza
hierarchii wartosci, pozostajac do niej w izolacji lub niezgodnosci, a tym sa-
mym odbierajg szans¢ na akceptacje cztowieczenstwa, duchowg autoafirmacje,
swiadomos¢ celu 1 sensu zycia. Osoba z religijnoscia apersonalng cechuje si¢
rowniez tendencja do przeceniania samej siebie, przy jednoczesnym niedo-
cenianiu przekonan innych ludzi. Jej egocentryczne przekonania sprzyjaja
umacnianiu si¢ postaw egoistycznych, polegajacych na zaspokajaniu jedynie
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wlasnych potrzeb i przyjemnosci. Bég w religijno$ci apersonalnej traktowany
jest jako srodek na drodze do zaspokojenia wtasnych potrzeb, staje si¢ warto-
$cig instrumentalng, marginalng i niezinternalizowang. W jego obrazie przewa-
za przedktadanie statusu przedmiotowego i pomijanie znaczenia podmiotowe-
go. Jest to Bog potepienia, strachu, apokalipsy i kary, traktowany jako autokra-
ta, tyran, prawodawca i srogi sedzia. Relacja przebiegajaca miedzy czlowie-
kiem, a Bogiem w religijno$ci apersonalnej ma charakter jednostronnego mo-
nologu, jest posrednia (posta¢ Boga jest przestoni¢ta rozbudowang obrzedowo-
$cig, rytuatami, czy tresciami teologicznymi) oraz niezaktualizowana (wiezi
z Bogiem majg nature incydentalng i wybidrcza). Wiez z Bogiem jest podrzed-
na w stosunku do innych celow i zorientowana na osiggni¢cie odmiennych war-
tosci, niz zwiagzek z Istota Wyzszg. Kluczowa czg¢scig osobowosci, warunkuja-
ca wzrost religijno$ci jest hierarchia wartosci. Ten rozw6j wzmacniaja wartosci
kognitywne, spoteczne i etyczne, a problematyzuja przedktadane warto$ci ma-
terialne, polityczne, badz podejscie nastawione na konsumpcje. Terminy warto-
$ci 1 religijnosci mogg by¢ ze soba powigzane, zarazem w zakresie struktural-
nym, jak i funkcjonalnym. Wartosci rozumiane jako czynniki motywacyjne,
moga wptywac na ksztalt religijnosci i okreslac jej charakter. Zarazem religia,
jako system norm i kanony zachowan, zapewnia stabilne podtoze dla hierarchii
wartosci. W zyciu religijnym warto$ci maja bardzo duze znaczenie, zarowno
sposob myslenia, formutowania opinii oraz ocen, jak i postepowania, czy inte-
rakcji z innymi ludzmi. Poszczego6lne wartosci sg unormowane hierarchicznie,
w zgodzie z ich szacunkiem dla cztowieka, rdznigc si¢ miedzy sobg przede
wszystkim rodzajem celéw motywacyjnych, na ktore sg zorientowane. Korela-
cje pomigdzy systemem wartosci, a religijno$cia sg przedmiotem wielu badan
prowadzonych przez pryzmat wielu teorii i modeli. Jedne z pierwszych badan
tego typu przeprowadzone na ludnosci amerykanskiej przez Miltona Rokeacha,
wykazaty wystapienie mocniejszych powigzan migdzy religijnoscig i warto-
sciami takimi jak: poczucie bezpieczenstwa, wybaczenie i postuszenstwo,
a mniejszych dla wartosci: hedonizm i pasjonujace zycie. Wzbogacong analizg
stosunkéw miedzy wartosciami i religijno$cig zrealizowata na podstawie mo-
delu Schwartza grupa badawcza na czele z Saroglou. Obliczenia statystyczne
dwudziestu jeden badan przeprowadzonych w pigtnastu krajach $wiata pozwo-
lity sformalizowa¢ ponizsze wnioski: osoby religijne przejawiajg sktonnosc
akceptowania warto$ci lansujgcych utrzymanie tadu spotecznego i indywidual-
nego (zwyczajow, konformizmu i poczucia bezpieczenstwa), przy réwnole-
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glym negowaniu wartos$ci polecajacych otwarto$¢ na transformacje i niezalez-
nos¢ (pobudzanie i samowystarczalno$¢); religijnos¢ wzmacnia wartosci
umozliwiajace zredukowang samo transcendencje (dobro¢), przy jednocze-
snym odrzucaniu wartosci eksponujacych samodoskonalenie (wyniki, poten-
cjat). W Polsce bardzo wazne badania nad powigzaniem religijno$ci i wartosci
przeprowadzil Piotr Brzozowski, na podstawie skonstruowanej przez siebie
hierarchii wartosci, zaadoptowanej dla warunkéw polskich z projektu hierar-
chii idealnej Schellera. Okazato si¢, iz najmocniej powigzanymi z religijnoscia
wykazaty si¢ warto$ci hedonistyczne (zwigzane z tym co przyjemne), prawdy
(logika, szerokie horyzonty umystowe) i $wigtosci religijne (Boég, wiara, zycie
wieczne). Zaleznos$ci nie byly jednak jednolite, bowiem wartosci hedonistycz-
ne i prawdy zmniejszaly fundamentalizm religijny i stymulowaty poszukiwania
duchowe, natomiast $wigtosci religijne oddzialywaly w odwrotnym kierunku,
czyli poglebiaty postawy dogmatyczne i redukowaly poszukiwania religijne.
Pojecie wartosci mozna rozpatrywac interdyscyplinarnie, zarbwno w wymiarze
socjologicznym, psychologicznym, filozoficznym jak i kulturowym. Z punktu
widzenia filozoféw pojecie wartosci mozna rozpatrywac z czterech perspek-
tyw: ontologicznej - czy wartos$ci istnieja, a jesli tak to jakie sg ich typy i czym
si¢ charakteryzuja oraz jakie s3 migdzy nimi relacje; epistemologicznej — doty-
czy metod badania wartosci: ich rozroézniania, doswiadczania oraz ich klasyfi-
kacji; semiotycznej — odnosi si¢ do okreslen wartosci na gruncie jezykowym
(znaczenie wyrazen, ich budowa, czy rola w systemie komunikacji interperso-
nalnej); humanistycznej — dzielgcej si¢ na wymiary: - psychologiczny (dotyczy
eksploracji stanowiska wobec wartosci, emocjonalnego i racjonalnego warto-
$ciowania oraz analizowania, a takze korelacji warto$ci z §wiadomoscia 1 spo-
sobem postepowania), - socjologiczny (ktoére zbiorowosci, w jakiej przestrzeni
czasowej oraz jakie idee postrzegaja za wartoSciowe, w jaki sposob tworza si¢
klasyfikacje warto$ci oraz ktore role sprawujg w spotecznosci), - kulturoznaw-
czy (to centralizacja na warto$ciach powiazanych z kulturag). W ujeciu psycho-
logicznym warto$ci mozna rozumie¢ jako obiekty bedace przedmiotem poza-
dania, badz jako klasyfikacje motywow postepowania i sposoboéw realizacji
postawionych celow, a takze jako hierarchizacje potrzeb oraz srodkéw dziata-
nia. Na gruncie psychologii niejednokrotnie bierze si¢ pod uwage, ze wartoscig
nazywamy to, co potrafi zaspokoi¢ ludzkie potrzeby, badz zredukowac napie-
cie. Wartosci nie tworza jednak warstwy monolitycznej i nie mozna uznac,
ze wszystkie wywodza si¢ z potrzeb, czy s ich skladnikami. Warto$ci mozna
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rozumie¢ rowniez ,,jako pozadane i ponad sytuacyjne cele, zmieniajace si¢
w zakresie waznosci i shuzace jako przewodnie zasady zycia jednostek™. Pozo-
stajac powigzane z obszarem motywacyjnym, warto$ci sg zroznicowane indy-
widualnie dla os6b, warstw spolecznych i obszarow kulturowych. Wartosci
moga mie¢ charakter subiektywny (jako wytwory poszczegoélnych osob lub
grup) lub obiektywny (sg przez cztowieka dziedziczone kulturowo i odkrywane
w rzeczywisto$ci). Czlowiek nieswiadomie internalizuje wartosci w formie
ztozonej, jako caloksztalt danego systemu spotecznego. Wedlug innego termi-
nu wartosci sg to ,,trwate przekonania, ze okreslony sposob postgpowania lub
stan koncowy jest osobiscie lub spotecznie bardziej pozadany niz przeciwny
Sposob postgpowania czy stan koncowy”. Zgodnie z podang wyzej definicja
mozna wyodrebni¢ nastgpujace rodzaje wartosci: wartosci ostateczne — precy-
zuja stany finalne lub wzorce docelowe, mozna do nich zaliczy¢: pigkno, wol-
nos¢, zbawienie, sprawiedliwo$¢, pomys$lnos¢ itp. wartosci instrumentalne —
determinuja metody i sposoby postepowania, zaliczamy do nich: pracowitos¢,
uzdolnienia, wdzigk, mestwo itp. Powyzsze wartosci mozna takze podzieli¢ na
osobiste (zdrowie i atrakcyjnos¢) oraz spoteczne (bezpieczenstwo, kolezen-
stwo 1 brak wojen). Wartosci w zyciu jednostki sprawujg wiele roznorodnych
r6l, mozna do nich zaliczy¢: normalizacj¢ zaspokajania potrzeb i oddziatywa-
nie na samoocen¢ cztowieka. Natomiast schemat wartosci dziata na dobér da-
lekich dazen i strategii ich urzeczywistniania. Podstawowym zrodtem warto$ci
i norm, ktorymi kieruje si¢ cztowiek jest empiria innych osob (subsystem $wia-
domy i werbalny, powstaly w wyniku wzajemnych oddziatywan spolecznych)
oraz wlasne doswiadczenie (subsystem przed swiadomy i doznaniowy). Mozna
przyjac, ze wartos$ci istniejg obiektywnie (autonomicznie od istniejacego pod-
miotu) i idealnie (ich poznanie jest mozliwe za pomocg intuicji, natomiast wy-
kluczone jest poznanie zmystowe czy racjonalne). Obiektywnie istnieje takze
hierarchia wartos$ci, czyli to, co jest w cztowieku state. Obejmuje ona wszystkie
strony ludzkiej natury. Klasyfikacje wartosci istniejagce w okreslonym cyklu
dziejowym lub w danej warstwie spotecznej sg tylko odmianami hierarchii uni-
wersalnej. ,, Warto§ciowos¢ jest stopniowalna, albo — ujmujac rzecz inaczej —
rozne wartosci mogg mie¢ niejednakowe natezenia warto§ciowosci”. Zdaniem
Schellera warto$ci mozna uporzadkowaé na cztery podstawowe grupy, sa
to kolejno od najnizszych do najwyzszych: wartosci hedonistyczne, wartosci
witalne, wartosci duchowe (dziela si¢ na trzy podgrupy: estetyczne — pigkno,
moralne - dobro oraz prawdg), wartosci $wicte. Wyzej wymieniona hierarchia
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zachowuje swg wage bez wzgledu na rodzaj sytuacji i okresu historii, ktorej
dotyczy. Mozna uzna¢, ze jezeli istnieje pierwotna (bezstronna) hierarchia war-
tosci, to emocjonalny, poznawczy i spoteczny wzrost rozwoju 0sob, powinien
sprowadzac si¢ do coraz wigkszego odstaniania, badz pojmowania tej klasyfi-
kacji. Natomiast wszystkie odmiany patologii spotecznej, mozna rozpatrywac
w kontekscie kryzysow warto$ci, zwigzanych z utraceniem tego porzadku.

Ponadto warto$ci mozna podzieli¢ na materialne i duchowe. Klasyfika-
cja ta calkowicie odpowiada istotnym potrzebom czlowieka. W powszedniej
egzystencji systematyczniej moéwimy o wartosciach materialnych, rzadziej
o wartosciach duchowych, odpowiadajacych za dogiebne potrzeby pozacie-
lesnego formatu jednostki. Istotng potrzeba czlowieka jest rowniez aksjolo-
giczna kategoryzacja wydarzen, czyli ocenianie, szacowanie i rozsadzanie, co
jest kryterium autonomicznej woli oraz zamierzonych, rzetelnych preferencji.
Fundamentalnym symptomem dojrzewania wewngtrznego jest dostrzegalna,
gruntowna zmiana podmiotowej hierarchii wartosci, objawiajaca si¢ wzrostem
wartosci i potrzeb elitarnych (etycznych i duchowych) oraz obnizeniem presti-
zu wartosci hedonistycznych, zwigzanych w okazjonalnymi przyjemno$ciami.
Nastepnym symptomem rozwoju psychicznego jest uwrazliwienie w szczegol-
nosci w sferze wlasnego zycia na podstepnos¢, dwulicowos¢ i ztudzenia. Ko-
lejnym aspektem rozwoju duchowego jest zwrocenie si¢ w kierunku wytrwa-
tosci, prostolinijnosci, a takze nabywanie umiej¢tnosci godnego przezywania
cierpienia. Odnotowac nalezy, ze dopiero przezywanie wartosci duchowych,
przy zaspokojonych kwestiach materialnych, umozliwia jednostce napawac si¢
pehig zycia, zar6wno w zdrowiu, jak i w chorobie, czy inwalidztwie.
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CHARITATIVNE CINNOSTI FARNOSTI
CHARITY ACTIVITIES OF THE PARISH

Aricia KAMINSKA

ABSTRAKT:

Aby sme pochopili vyznam charity, mali by sme sa zmienit' o bohatej chari-
tativnej tradicii katolickej cirkvi a magistéria cirkvi. Slovo milosrdenstvo po-
chadza z latinskej misericordie: miseri cor dare - znamena tol’ko, ze dava zlé
srdce. Krest'anské milosrdenstvo je forma lasky k bliznemu vyjadrend stcitom,
solidaritou a pripravenost'ou na pomoc I'ud’om, ktori st vinou ich vlastnej alebo
inej osoby, alebo z ddvodu nahodnych okolnosti v nidzi, ktoré nie st schopni
uspokojit’. Krest'anské milosrdenstvo v skuto¢nosti spoc¢iva v pomoci uspokojit’
zakladné existencné a vyvojové potreby ¢loveka. Ako socialna cnost’ a princip
socidlneho zivota predstavuje dolezity doplnok spravodlivosti. Svoj zdroj nacha-
dza v Bozom milosrdenstve.

KPuacové slova: Charita, Krestanstvo. Farnost’. Milosrdenstvo.

ABSTRACT:

In order to understand the meaning of charity, we should mention the rich cha-
ritable tradition of the Catholic Church and the Magisterium of the Church. The
word mercy comes from the Latin misericordia: miseri cor dare - it means so
much that it gives a bad heart. Christian mercy is a form of love for one’s ne-
ighbor expressed in compassion, solidarity and readiness to help people who are
the fault of their own or of another person or because of accidental circumstances
in need they are unable to satisfy. In fact, Christian mercy consists in helping to
satisfy the basic existential and developmental needs of man. As a social virtue
and the principle of social life, it is an important complement to justice. He finds
his source in God’s mercy.

Keywords: Charity, Christianity. Parish. Mercy.

Papiez Jan Pawel II podkreslat, ze kazdy moment zycia jest dobry do
dawania $wiadectwa milo$ci blizniego. Parafia stanowi podstawowg struktu-
r¢ Kosciota, ktora nie pochodzi z ustanowienia Bozego, lecz jest naturalnym
wytworem Kosciola. Powstawata w okreslonych warunkach historycznych
1 na przestrzeni wiekow, natomiast jej struktura organizacyjna ulegata daleko
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idacym, aczkolwiek ewolucyjnym przemianom. Niezmienny pozostat jedynie
teologiczny i pastoralny cel parafii. W celu zrozumienia, jak wazna jest postu-
ga charytatywna, nalezy siegnac¢ do bogatej tradycji charytatywnej Kosciota
katolickiego oraz Magisterium Kosciota. Stowo ,,mitosierdzie” pochodzi z ta-
cinskiego misericordia: miseri cor dare— znaczy tyle, co biednemu serce dac.
Milosierdzie chrzescijanskie jest forma mitosci blizniego wyrazajaca si¢ we
wspotczuciu, solidarnosci 1 gotowosci pomagania ludziom znajdujacym sie¢
z wlasnej lub cudzej winy albo tez z racji uwarunkowan losowych w potrzebie,
ktorej nie sg w stanie sami zaspokoi¢. W praktyce mitosierdzie chrzescijanskie
polega na udzielaniu pomocy w zaspokajaniu podstawowych potrzeb egzysten-
cjalnych i rozwojowych cztowieka. Jako cnota spoleczna i zasada zycia spo-
lecznego stanowi ona istotne dopehienie sprawiedliwosci. Zrodto swoje odnaj-
duje w mitosierdziu Boga. Milosierdzie chrzescijanskie starano si¢ zdefiniowaé
juz w czasach patrystycznych. Swiety Augustyn definiuje to pojecie jako ,,przy-
kre odczucie ngdzy blizniego, przez co jestesmy sktonni, by mu pomoc, o ile to
mozliwe”. Swiety Tomasz z Akwinu nazywa mitosierdzie chrzescijanskie cno-
ta przyporzadkowang mitosci blizniego, ktdra polega na $wiadczeniu dobroci
potrzebujacym przez wspodtczucie i zyczliwos$¢ okazywang w rozmaitej formie.
W refleksji o mitosierdziu chrzescijanskim w teologii posoborowej wedtug
encykliki Jana Pawla II Dives in missericordia mitosierdzie chrzescijanskie
w swoim wlasciwym 1 pelnym ksztalcie objawia si¢ jako dowartosciowanie,
wydobywanie dobra spod wszelkich nawarstwien zta, ktore jest w $wiecie
i w cztowieku. W takim rozumieniu dobrem jest sam cztowiek i jego godnosc,
a mitosierdzie chrzescijanskie polega na umitowaniu czlowieka, ktore owocuje
wysitkiem na rzecz naprawy negatywnych uwarunkowan ludzkiej egzystencji.
Mitosierdzie chrzescijanskie potrzebuje swiadectwa i czynu oraz przekraczania
siebie 1 swoich egoistycznych interesow, aby spotka¢ si¢ z bliznim w mito$ci.
Mito$¢ mitosierna bierze poczatek z komunii wewnatrzkoscielnej, ale ze swej
natury zmierza do postugi powszechnej, sktaniajac do podjecia dzigkczynnej
i konkretnej mitosci wobec kazdego czlowieka. Powstaje wiec pytanie, czy
wspotczesny chrzescijanin odnajduje w drugim cztowieku Chrystusa, by od-
dac¢ czes¢ Bogu? Papiez Jan Pawet Il podkreslat, ze kazdy moment zycia jest
dobry do dawania §wiadectwa mitosci blizniego. Kosciol katolicki od poczat-
ku swego istnienia angazuje si¢ w dziatalno$¢ charytatywna, ktéra rozumie
jako kontynuacje misji pasterskiej Chrystusa, akcentujgc jej wymiar apostolski
i pastoralny. Pierwsi chrzescijanie dawali niedo$cigniony przyktad mitosci
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bezinteresownej, nawet heroicznej wobec najstabszych grup spotecznych.
W okresie patrystycznym Ojcowie wiary zachecali do praktykowania trzech
najprzedniejszych dobrych uczynkow, wsrod ktorych post i jalmuzna stanowity
konkretne formy pomocy ubogim. Kosciot sredniowieczny otwierat i prowa-
dzit przytutki, schroniska, szpitale, szkoty dla sierot, ubogiej mtodziezy, osob
starszych 1 kalekich. W krzewieniu dziet milosierdzia odznaczyly si¢ rowniez
zakony zebracze, otaczajac troskg ludzi ubogich, zakony i zgromadzenia z cha-
ryzmatem niesienia pomocy duchowej i materialnej poszczegdlnym grupom
spotecznym oraz wielcy $wigci.

W ostatnich stuleciach w trosce o ubogich powstaja nowe dzieta cha-
rytatywne, wsrdd ktorych nalezy wyr6zni¢ Caritas Internationalis i Caritas
krajowe. W Polsce od ponad dwudziestu lat podejmowana jest dzialalnos¢
na rzecz ubogich i potrzebujacych, ktorej podmiotem jest Kosciot, jako wspol-
nota (Ko$ciot powszechny, lokalny), przez organizacje i grupy §wieckich (brac-
twa, stowarzyszenia, ruchy, fundacje, Caritas diecezjalna, Caritas Polska), czy
indywidualne inicjatywy poszczegdlnych wiernych. Postanowienia soboru
trydenckiego przyczynily si¢ do rozwoju dziatalnosci charytatywnej Kosciota
katolickiego, zobowigzujac biskupow katolickich do wzmozonej troski o stan
i dziatalnos¢ szpitali parafialnych 1 miejskich. Wzorem pracy charytatywnej
stala si¢ dziatalno$¢ sw. Karola Boromeusza, $w. Jana Bozego oraz wielu
bractw mitosierdzia i zgromadzen zakonnych (np. bonifratrow), ktore zbieraty
srodki (z jalmuzny od swieckich, duchownych oraz innowiercéw) przeznaczo-
ne na utrzymanie ubogich, ich leczenie i opieke nad wszystkimi potrzebuja-
cymi. Pomoc dotyczyla bezplatnego poradnictwa medycznego, opatrywania
ran i nieodptatnego przekazywania lekow. Zgromadzenie bonifratroéw skupiato
si¢ na doraznej pomocy potrzebujacym i zapobieganiu negatywnym skutkom
biedy, bezdomno$ci oraz marginalizacji spotecznej. Kraje katolickie rozwijaty
swoja dobroczynnos¢ przez réznego rodzaju zaklady, szpitale, przytulki pro-
wadzone przez osoby $wieckie oraz zgromadzenia, np. felicjanek, albertynow
i albertynek, misjonarzy Wincentego a Paulo, szarytek i inne zgromadzenia
bezhabitowe (powstajace z inicjatywy bt Honorata Kozminskiego). Wazng
role odegraly réwniez zgromadzenia albertynskie. Zatozyciel zgromadzenia
— brat Albert Chmielowski — wzorowat si¢ na dziatalnosci Konferencji sw.
Wincentego 4 Paulo oraz franciszkanskich tercjarzy. Towarzystwo Pomocy
im. Brata Alberta ma na celu niesienie pomocy osobom bezdomnym i ubogim.
Towarzystwo zrzesza swoich cztonkéw w zorganizowanych kotach, stara si¢
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stworzy¢ schronisko, kuchni¢ lub inng form¢ pomocy ludziom bezdomnym
i ubogim. Kolejnym zadaniem Towarzystwa jest organizowanie opieki i po-
mocy dla os6b samotnych (odwiedzanie w domu, zakupy, zalatwianie spraw
w urzedach), udzielanie pomocy prawnej, wspotdziatanie z terenowymi orga-
nami wtadzy i administracji panstwowej, instytucjami spotecznymi i kosciel-
nymi oraz udzielanie pomocy materialnej i zywnosciowej rodzinom najuboz-
szym, wielodzietnym (ale takze zwolnionym z zaktadéw karnych, alkoholi-
kom, chorym oraz osobom z zaburzeniami psychicznymi).W potowie XIX w.
wazng role odegrato Zgromadzenie Salezjanskie, prowadzac dziatalnos$¢ cha-
rytatywng wsrod opuszczonej mtodziezy (zwlaszcza dotknigtej roznymi pato-
logiami). Powstajace domy pracy przygotowywaty do samodzielnego wykony-
wania zawodu, formowaly pod wzgledem wychowawczo-religijnym mtodziez
oraz mtodych robotnikow. W drugiej polowie XX w. dobroczynnos¢ wcezesniej
finansowana przez zamoznych filantropéw stala si¢ domeng instytucji panstwa
jako pomoc poszczegélnym obywatelom lub catym grupom do$wiadczaja-
cym ubdstwa, przez co nabrata anonimowego charakteru. W 1950 r. koscielne
oddziaty Caritas w tzw. Polsce Rzeczypospolitej Ludowej zostaly dekretami
rezimu komunistycznego zlikwidowane, a jej majatek zostat przekazany Zrze-
szeniu Katolikow Swieckich ,,Caritas”, marionetkowej organizacji sterowanej
przez wtadzg. W tym czasie intensywna pomoc charytatywng swiadczyty domy
zakonne i zgromadzenia, organizujac kuchnie, pomoc medycznag i socjalng. W
latach 80. ubiegltego wieku Kosciot (poprzez parafie) byt gtéwnym dystrybu-
torem daréw naptywajacych do Polski z zagranicy. Wowczas Komisja Dusz-
pasterstwa Mitosierdzia przy Komisji Episkopatu, prowadzaca dzialalnosé¢
charytatywna, zostala przemianowana na Komisj¢ Charytatywna Episkopatu
Polski. Poczatkiem wspotczesnej dziatalnos$ci charytatywnej Kosciola byla
Instrukcja Episkopatu Polski z 1986 r., powolujaca parafialne zespoty chary-
tatywne, ktore organizowaty dystrybucj¢ dardw z zagranicy na poziomie lo-
kalnym. Po roku 1989 powstaty pierwsze oddziaty Caritas, ktore rozwijaty
si¢ w ramach poszczegdlnych diecezji, a w 1990 r. Episkopat Polski powo-
fat krajowy organ koordynacyjny pod nazwa Caritas Polska jako odpowiedz
na nowe niepokojace zjawiska, jak poglebiajgce si¢ ubdstwo oraz stopniowa
marginalizacja niektoérych grup spolecznych. Dzialalno$¢ charytatywna Ko-
Sciota oparta jest na wskazaniach Magisterium Kosciota i bogatej tradycji cha-
rytatywnej, siegajacej swoimi korzeniami jego poczatkow, jako wypelnienie
przykazania mitos$ci blizniego i wyrazu solidarno$ci w Chrystusie z ubogimi.
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Nauka Kos$ciota odnosi si¢ czesto do braterstwa i mito$ci mitosiernej, zache-
cajac swoich czlonkéw do pelnienia dziet mitosierdzia. Wsréd dokumentow
Soboru Watykanskiego Il nalezy wspomnie¢: Konstytucje duszpasterskg o Ko-
sciele w $wiecie wspotczesnym Gaudium et spes, Dekret o apostolstwie swiec-
kich Apostolicam actuositatem oraz Dekret o dziatalnosci misyjnej Kosciota
Ad gentes divinitus. Kwestie mitosci blizniego, chrzescijanskiego mitosierdzia
oraz stuzby na rzecz ubogich byly wielokrotnie poruszane w nauczaniu papiezy,
ktorzy uwrazliwiali Ko$ciot na sprawy mitosierdzia, upominajgc si¢ o poszano-
wanie godnosci i praw ubogich. Troske o wrazliwos$¢ na wspotczesne przejawy
ubdstwa materialnego i kulturowego dzisiejszego §wiata przejawiali szczego6l-
nie Jan Pawet II, Benedykt XVI i obecny papiez Franciszek. Swiety Jan Pawel
II wprowadzit okreslenie ,,nowa wyobraznia mitosierdzia”, ktére zadomowito
si¢ w umyslach 1 wyznacza styl ko$cielnej dziatalnosci charytatywnej Kosciota.
W obliczu rozpowszechnionych form uboéstwa potrzebna jest ,,wyobraznia mi-
losierdzia” w duchu solidarno$ci z bliznimi, dzigki ktorej pomoc jest Swiadec-
twem braterskiej wspdlnoty dobr. W Encyklice Dives in misericordia $w. Jan
Pawet II podkreslat, Zze cztowiek nie tylko do§wiadcza i dostepuje mitosierdzia
Boga samego, ale takze jest powolany do tego, azeby sam czynil mitosierdzie
drugim. Mitosierdzie staje si¢ nieodzownym czynnikiem ksztattujacym relacje
migdzyludzkie w duchu najglebszego poszanowania wszystkiego, co dotyczy
cztowieka oraz wzajemnego braterstwa. W Liscie Apostolskim Salvifici Dolo-
ris papiez przypominal, ze ,,Milosiernym Samarytaninem jest kazdy cztowiek,
ktory zatrzymuje si¢ przy cierpieniu drugiego cztowieka. Owo zatrzymanie si¢
nie oznacza ciekawosci, ale gotowos¢ dziatania. Mitosiernym Samarytaninem
jest kazdy cztowiek wrazliwy na cudze cierpienie, czlowiek, ktory »wzrusza
sie« nieszczesciem blizniego”.

Wolontariat przezywany w jego prawdzie, jako bezinteresowne stu-
zenie ludziom, zwlaszcza najbardziej potrzebujacym i zapomnianym przez
struktury opieki spotecznej, nalezy okresli¢ jako wazny wyraz apostolstwa,
w ktorym $wieccy mezczyzni i kobiety pelnig role pierwszoplanowg. Papiez
podkreslat znaczenie pracy charytatywnej, w ktorej mito$¢ Boza uobecnia si¢
w dziataniu chrzescijan. Krzyk i wotanie biednych domaga si¢ od nas konkretnej
i wielkodusznej odpowiedzi. Domaga si¢ gotowosci stuzenia blizniemu. Sta-
rajmy si¢ tak postepowac i tak zy¢, by nikomu w naszej Ojczyznie nie bra-
kto dachu nad gltowg i chleba na stole, by nikt nie czut si¢ samotny, pozosta-
wiony bez opieki” Papiez Benedykt XVI w Encyklice Deus caritas est uka-
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zuje dziatalno$¢ charytatywna Kosciota wyrazong przez mitos¢ blizniego,
ktora jest przede wszystkim powinnoscig kazdego wierzacego, ale jest takze
zadaniem wspolnoty koscielnej na kazdym poziomie: od wspdlnoty lokalnej,
przez Kosciot partykularny, az po Ko$cioél powszechny w jego wymiarze glo-
balnym. Konsekwencja tego jest fakt, ze mito§¢ potrzebuje organizacji, aby
w sposob uporzadkowany stuzylta wspolnocie. Organizacje charytatywne Ko-
$sciota powinny wypracowa¢ odpowiednie $rodki i nade wszystko zaktywizo-
wac¢ ludzi, ktoérzy podejma dzielo mitosierdzia. Wielkg szansg wychowawcza
jest rozwoj wolontariatu inspirowanego duchem ewangelicznym. Papiez za-
checit do tworzenia mlodziezowych zespotéw Caritas w parafiach i szkotach.
Papiez Franciszek w trakcie ingresu do katedry §w. Jana na Lateranie wska-
zat, ze Zbawiciel dat niezliczone dowody mitosierdzia. Majac to na uwadze,
nie powinnis$my utraci¢ ufnosci w cierpliwe mitosierdzie Boga. W Adhorta-
cji Evangelii gaudium papiez przypomniat, ze dzieta mitosci wzgledem bliz-
niego sa najdoskonalszym zewnetrznym wyrazem wewnetrznej taski Ducha:
,»czynnikiem zajmujacym w prawie nowym pierwsze miejsce jest taska Ducha
Swietego, ktéra przejawia si¢ w wierze dziatajacej przez mitosci”. W Ency-
klice Lumen fidei Papiez podkreslal, ze ,,Dekalog nie jest zbiorem zakazow,
ale zawiera konkretne wskazania, pozwalajace wyjs¢ z pustyni «ja», bedace-
go dla siebie punktem odniesienia, zamkni¢tego w sobie, i nawigza¢ dialog
z Bogiem, dac¢ si¢ ogarna¢ Jego milosierdziu, aby nie$¢ Jego mitosierdzie. De-
kalog jawi si¢ jako droga wdziecznosci, odpowiedzi mitosci, mozliwa dlate-
go, ze przez wiar¢ otwarliSmy si¢ na do$wiadczenie przemieniajacej mitosci
Bozej wzgledem nas” Jednym z zadan duszpasterstwa parafialnego jest pro-
wadzenie wiernych do takiego zjednoczenia w mitosci, aby okazywanie sobie
szacunku, zyczliwos$ci i pomocy braterskiej byto czym$ normalnym w parafii.
Duszpasterstwo winno korzysta¢ z dostgpnych $rodkéw nadprzyrodzonych
i organizacyjnych do rozbudzania ducha mitosci oraz gotowosci do niesienia
pomocy wszystkim potrzebujacym w parafii, nie oczekujac tylko pomocy od
organizacji charytatywnych lub humanitarnych, gdy potrzeby parafian moga
by¢ zrealizowane przez indywidualne lub zespotowe dziatanie. Wspdlnota pa-
rafialna winna reagowac¢ na wszystkie potrzeby i zagrozenia w swoim s$rodo-
wisku, udzielajac w zaleznosci od potrzeby pomocy materialnej lub duchowej,
nie zapominajac o aktywizowaniu samodzielno$ci osoby potrzebujacej. Postu-
ga charytatywna w parafii powinna prowadzi¢ do wychowania, formowania
i peliejszego zrozumienia idei mitosci blizniego oraz wzrostu zaangazowa-
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nia na polu charytatywnym, wykorzystujagc wszelkie dostepne $rodki dusz-
pasterskie i organizacyjne. Parafialne zespoly charytatywne powinny realizo-
wac trojakie zadania: pierwszym jest mobilizacja catej wspodlnoty parafialnej
1 wlaczenie jak najwigkszej liczby parafian do wspotpracy z zespotami cha-
rytatywnymi; drugim jest rozpoznawanie potrzeb parafian; trzecim za$ or-
ganizowanie konkretnej pomocy dla 0sob i rodzin znajdujacych sie w duzej
potrzebie materialnej lub duchowej, ktéra moze mie¢ charakter dorazny, staty
lub systematyczny. Dziatalno$¢ charytatywna w parafii uwarunkowana jest re-
gionalnym zréznicowaniem spoteczno-gospodarczo-ekonomicznym. Istniejg
regiony o bardziej zakorzenionej tradycji samopomocy i samoorganizowania
sie. Srodowiska wielkomiejskie majg wicksza tatwos$¢ organizowania pracy
charytatywnej ze wzgledu na blisko$¢ centrow decyzyjnych i wysoki poziom
organizacji zycia spotecznego. Pomocg w dziatalnosci charytatywnej mogg by¢
samorzady, rézni sponsorzy, indywidualni ofiarodawcy oraz §rodki w ramach
lokalnych Iub ogdlnopolskich kwest i zbiorek.

Dzialalnos¢ charytatywna w parafii to stuzba czlowiekowi, to §wiadec-
two w Kosciele i dla Kosciota. Wspodtczesnie zauwaza si¢ nie tylko ubostwo
materialne, ale tez duchowe, brak trwatych wigzi spotecznych (izolacja, atomi-
zacja spoteczna) wynikajace z nadmiernego indywidualizmu lub alienacji wie-
lu cztonkéw spoteczenstwa. Kolejnym zjawiskiem jest samotnos¢ w rodzinach
(szczegolnie wsrod miodziezy), samotno$¢ w grupach (osoby chore psychicz-
nie, wigzniowie, emigranci) oraz zanik poczucia sensu wlasnego zycia (pust-
ka egzystencjalna). Pomoc ubogim to przede wszystkim okazanie szacunku,
przywracanie godnosci ludzkiej, stawanie w obronie, towarzyszenie w trudnej
sytuacji, ktora oparta jest na bezinteresownej mitosci blizniego.

Kosciot katolicki od poczatku swego istnienia starat si¢ udziela¢ po-
mocy wszystkim potrzebujacym, co stanowi istotny przejaw jego stuzebnej
postawy wobec osoby ludzkiej. Swoja dzialalnoscig obejmowat ubogich, cho-
rych, samotnych, uciskanych i wielorako pokrzywdzonych, dlatego udziela-
nie pomocy byto juz u zarania chrzescijanstwa zaszczytnym dowodem przy-
naleznosci do Kosciota, ktory przez stulecia wypracowat sprawdzone formy
dziatalnosci charytatywnej. Roznig si¢ one od ogdlnoludzkiej dziatalnosci
humanitarnej nie tylko motywem dziatania, lecz tym, ze podmiotem dziata-
nia jest zawsze Ko$ciol rozumiany jako wspdlnota ludzi wierzacych. Jest
On inicjatorem réznorodnej dziatalnosci charytatywnej, powotuje instytucje,
ktorym zaleca prowadzenie opieki nad biednymi oraz nakazuje biskupom
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i kaptanom osobiste sprawowanie dziet mitosierdzia. Fundamentem takiej
dziatalno$ci jest humanizm, ktéry domaga si¢ poszanowania godnosci osoby
ludzkiej oraz naturalnych wtasciwosci i dazen cztowieka. Zasada humanizmu
domaga si¢ stosowania takich form dziatania, ktore przyczyniaja si¢ do wza-
jemnego zblizenia ludzi i ufatwiajg kontakty miedzyosobowe. Wspdlnota
parafialna jest cze$ciag Kosciola, jest miejscem wychowania po-staw otwarto-
$ci i wrazliwosci na potrzeby bliznich oraz odwagi i dynamizmu w realizacji
roznorodnych dziel mitosierdzia chrzescijanskiego. Wyzwalaniu tych postaw
stuzy stata formacja charytatywna parafian urzeczywistniana poprzez gloszenie
stowa Bozego, sprawowanie sakramentow oraz §wiadectwo zycia ewangelicz-
nego. Skuteczng formg wychowania do mitosci czynnej jest angazowanie doro-
stych, mtodziezy i dzieci w konkretne dziatania charytatywne (swojego czasu,
sil, zdolnosci intelektualnych i serca). Postuga wobec ubogich i potrzebuja-
cych, a zwlaszcza chorych i cierpigcych, winna cechowac si¢ profesjonaliz-
mem. W swoich dziataniach parafie uznaja stuszng autonomie¢ innych insty-
tucji charytatywnych i opierajg wspotprace z nimi na zasadzie pomocniczo$ci
1 partnerstwa, dzielgc si¢ wlasnymi do$wiadczeniami. Parafialne o$rodki Ca-
ritas stanowczo odrzucaja ducha rywalizacji 1 walki, podziatéw i niezgody,
podejmujac réwniez wspolprace charytatywno-opiekuncza z organizacjami
charytatywnymi innych Kos$ciotow chrzescijanskich, kierujac si¢ duchem eku-
menizmu i solidarnosci.

Wazna jest tez samoocena swojej dziatalnosci, aby zadba¢ o odpowied-
nig jako$¢ pracy oraz eliminowac to wszystko, co mogloby ostabiac jej wiary-
godnos$¢. Postugujacy musza charakteryzowaé si¢ uczciwoscia i rzetelnoscia
w wykonywaniu powierzonych im zadan i obowigzkow oraz poszanowaniem
zasad moralnych. Przestanie milosci mitosiernej jest weigz aktualne, dopdki
bedzie zyt cztowiek. Dzialalno$¢ charytatywna Kosciota realizuje si¢ w para-
fii poprzez niesienie pomocy materialnej, jak tez duchowej i psychologicznej,
dzigki czemu przywracana jest godnos¢ osoby ludzkiej. Kazdy cztowiek po-
winien odkry¢ swoje miejsce 1 zadanie do spetnienia w Kosciele, ktory jest
wspolnotg zbawczg, wytyczajaca dziatania indywidualne lub zespotowe re-
alizowane w ramach ewangelizacji, apostolstwa, dziatalnosci spoteczno-kul-
turalnej, wychowawczej i edukacyjnej29.Niniejszy artykut ukazat na podsta-
wie tradycji charytatywnej Kosciota katolickiego oraz Magisterium Kos$ciota
wazno$¢ dziatalnosci charytatywnej, ktora jest wielkim wyzwaniem dla parafii
1 innych wspdlnot i stowarzyszen. Zasygnalizowane pewne formy dziatalno$ci
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charytatywnej moga by¢ podpowiedzig, w jaki sposob udziela¢ tej pomocy, by
byta jak najbardziej skuteczna. Wskazowka w tej dziatalnosci sg stowa papieza
Benedykta XVI: ,,Mito$¢—caritas— zawsze bedzie konieczna, rowniez w naj-
bardziej sprawiedliwej spolecznosci. Nie ma takiego sprawiedliwego porzad-
ku panstwowego, ktory moglby sprawic, ze postuga mitosci bylaby zbedna.
Kto usituje uwolni¢ si¢ od mitosci, bedzie gotowy uwolni¢ si¢ od cztowieka
jako cztowieka. Zawsze bedzie istniato cierpienie, ktore potrzebuje pocieszenia
i pomocy. Zawsze bedzie samotno$¢. Zawsze beda sytuacje materialnej potrze-
by, w ktorych konieczna jest pomoc w duchu konkretnej mitosci blizniego™.
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FORMY CHARITATIVNEJ CINNOSTI
FORMS OF CHARITABLE ACTIVITIES

KonraD KLuska

ABSTRAKT:

V Pol'sku sa uz viac ako dvadsat’ rokov vykonavaju aktivity pre chudobnych
a chudobnych, ktorych predmetom je Cirkev, ako spolo¢enstvo (univerzalna,
miestna cirkev), laickymi organizaciami a skupinami (bratstva, asociacie, hnutia,
nadacie, diecézne charity, Charita Polska), alebo individualne iniciativy jednotli-
vych veriacich. Ustanovenia Tridentskej rady prispeli k rozvoju charitativnych
aktivit katolickej cirkvi, v dosledku ¢oho boli katolicki biskupi povinni zinten-
zivnit starostlivost’ o stav a fungovanie farskych a mestskych nemocnic. Cha-
ritativna sluzba v Cirkvi je realizdcia jednej z troch zakladnych funkcii Cirkvi,
ktora je funkciou pastoracnej lasky

KPacové slova: Charita, Cirkev. Koncil

ABSTRACT:

In Poland, for more than twenty years, activities have been carried out for the
poor and the poor, the subject of which is the Church, as a community (universal,
local church), lay organizations and groups (fraternity, associations, movements,
foundations, diocesan charities, Caritas Poland). individual initiatives of indi-
vidual believers. The provisions of the Trident Council have contributed to the
development of the charitable activities of the Catholic Church, as a result of
which the Catholic Bishops were obliged to intensify the care and condition of
parish and municipal hospitals. Charitable ministry in the Church is the reali-
zation of one of the three basic functions of the Church, which is a function of
pastoral love

Keywords: Charity, Church. Council

Papiez Jan Pawel Il podkreslat, ze kazdy moment Zycia jest dobry do
dawania $wiadectwa mitosci blizniego. Kosciot katolicki od poczatku swego
istnienia angazuje si¢ w dziatalno$¢ charytatywna, ktora rozumie jako kontynu-
acj¢ misji pasterskiej Chrystusa, akcentujgc jej wymiar apostolski i pastoralny.
Pierwsi chrzescijanie dawali niedo$cigniony przyklad mitosci bezinteresow-
nej, nawet heroicznej wobec najstabszych grup spotecznych. W okresie patry-
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stycznym Ojcowie wiary zachecali do praktykowania trzech najprzedniejszych
dobrych uczynkow, wsrdd ktorych post i jatmuzna stanowity konkretne formy
pomocy ubogim. Ko$ciot sredniowieczny otwierat i prowadzit przytutki, schro-
niska, szpitale, szkoly dla sierot, ubogiej mtodziezy, oséb starszych i kalekich.
W krzewieniu dziet mitosierdzia odznaczyty si¢ rowniez zakony zebracze, ota-
czajac troska ludzi ubogich, zakony i zgromadzenia z charyzmatem niesienia
pomocy duchowej i materialnej poszczegolnym grupom spolecznym oraz wiel-
cy $wigcl.

W ostatnich stuleciach w trosce o ubogich powstaja nowe dzieta charyta-
tywne, wsrdd ktorych nalezy wyrdzni¢ Caritas Internationalis i Caritas krajowe.
W Polsce od ponad dwudziestu lat podejmowana jest dziatalno$¢ na rzecz ubo-
gich 1 potrzebujacych, ktorej podmiotem jest Kosciot, jako wspdlnota (Kosciot
powszechny, lokalny), przez organizacje i grupy $wieckich (bractwa, stowa-
rzyszenia, ruchy, fundacje, Caritas diecezjalna, Caritas Polska), czy indywidu-
alne inicjatywy poszczegolnych wiernych. Postanowienia soboru trydenckiego
przyczynity si¢ do rozwoju dzialalnosci charytatywnej Kos$ciola katolickiego,
zobowigzujac biskupow katolickich do wzmozonej troski o stan i dziatalnos¢
szpitali parafialnych i miejskich. Postuga charytatywna w Kosciele jest realiza-
cja jednej z trzech podstawowych funkcji Kosciota, jaka jest funkcja pasterskiej
mitosci, zwana takze od czasu Soboru Watykanskiego I1 diakonig chrzescijan-
ska. Postuga ta jest ,,obowiazkiem i niezbywalnym prawem” wspoélnoty chrze-
scijanskiej. ,,Gdziekolwiek znajdujg si¢ ludzie, ktérym brak pokarmu i napoju,
ubrania, mieszkania, lekarstw, pracy, o$wiaty, srodkow do prowadzenia zycia
godnego czlowieka, ludzie nekani chorobami i przeciwno$ciami, cierpigcy wy-
gnanie i wigzienie, tam mito$¢ chrzes$cijanska winna ich szuka¢ i znajdywac,
troskliwie pocieszac¢ i wspiera¢”. Podstawg takiego stosunku Kosciota wobec
ubogich jest nauka Chrystusa, ,,ktory nie przyszedt, aby Mu stuzono, lecz aby
shuzy¢”. Chrystus w przypowiesci o mitosiernym Samarytaninie, pochwalajac
postawe prawdziwego blizniego polecit nam czyni¢ podobnie Wielowiekowe
do$wiadczenie Kosciota jest potwierdzeniem eklezjalnej swiadomosci o obo-
wigzku postugi mitosierdzia.

Wspotczesne nauczanie Kosciota, ktore wyraza si¢ gldéwnie w pismach
i przemowieniach Jana Pawtla II, przyktada duzg wage do kwestii dobroczyn-
nosci oraz miejsca ubogich w Kosciele - ,,w catym nauczaniu i najdawniejszej
praktyce Kosciota zawiera si¢ przekonanie, Ze Z racji swojego powotania jest
on sam, jego szafarze i kazdy z jego czlonkdéw zobowigzany do niesienia ulgi
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cierpigcym nedza, bliskim czy dalekim, nie tylko z tego, co ,,zbywa”, ale z te-
go, co jest konieczne do zycia”. Uwarunkowaniem tak wysokiego miejsca po-
stugi charytatywnej we wspolczesnym orgdziu spotecznym Kosciota jest za-
sada tzw. ,,opcji preferencyjnej na rzecz ubogich”, dajaca im pierwszenstwo
w Kosciele. Do tej zasady odwotuje si¢ czgsto Jan Pawet II. ,,Jest to rodzaj
opcji, czyli specjalna forma pierwszenstwa w praktykowaniu mitosci chrze-
Scijanskiej, poswiadczona przez catg Tradycje Kosciota. Odnosi si¢ ona do zy-
cia kazdego chrzescijanina, ktére ma by¢ nasladowaniem zycia Chrystusa, ale
stosuje si¢ rowniez do (...) stylu naszego zycia”. Na progu nowego tysigclecia
ponownie zabrzmial wyraznym tonem gltos Kosciota, wzywajacy do mitosier-
dzia, ktore bedzie miato znaczacy wptyw na okreslenie ksztattu zycia chrze-
scijanskiego, stylu dziatalnosci Kosciota i tresci programow duszpasterskich.
Jan Pawet II kreslac w Novo millennio ineunte program duszpasterski na nowe
tysigclecie chrzescijanstwa apeluje do duszpasterzy, by opierali swa prace i po-
stuge na wzorcach ewangelicznych, odkrywanych przez kontemplacj¢ oblicza
Chrystusa oraz na ,,nowej wyobrazni mitosierdzia”, ktéra sprowadza si¢ do
podporzadkowania ,,mitosierdzia stow mitosierdziu czynow”. Warunkiem pet-
nego i kompetentnego zaangazowania w dzieto mitosierdzia chrzescijanskiego
jest wlasciwa formacja charytatywna. Jej celem jest najpierw ksztattowanie
u chrzescijan postawy otwartosci 1 wrazliwosci na potrzeby bliznich, i nastgp-
nie zdobywanie i pogltebianie wiedzy teoretyczno-praktycznej na temat profe-
sjonalnego i skutecznego organizowania pomocy. Ten pierwszy cel formacji
odnosi si¢ do wszystkich chrzescijan wezwanych do mitosierdzia, natomiast
drugi dotyczy os6b tworzacych struktury organizacji charytatywnych, powota-
nych do organizowania pomocy osobom lub grupom potrzebujacych. Cata jed-
nak formacja, by ksztaltowala postawy i motywacje chrzescijanskie, wlasciwe
dla pracy charytatywnej, winna by¢ prowadzona w Kosciele i poprzez Kosciol.
Podstawowymi narzedziami tej formacji sg: stowo Boze, liturgia Kos$ciota
1 autentyczne $§wiadectwo. Slowo Boze spehnia role wychowawczg i eduka-
cyjna, liturgia ukazuje i umacnia tgcznos¢ braterskga we wspdlnocie, natomiast
swiadectwo ma moc pociagajaca do czynienia dobra. Zatem formacja chary-
tatywna ma swoje zakorzenienie w bogatych formach duszpasterstwa ogolne-
go, ktorego zadaniem jest migdzy innymi da¢ wszystkim wiernym gruntowne
zrozumienie zasad 1 wymogow ewangelicznych, wyplywajacych takze z przy-
kazania mitosci blizniego. Praktykowanie tego najwyzszego 1 najwazniejsze-
go przykazania jest narzedziem weryfikacji autentyczno$ci chrzescijanstwa
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i znakiem wiarygodnosci pasterskiej misji Kosciota. Na bazie duszpasterstwa
ogolnego buduje si¢ rozne elementy formacji charytatywnej specjalistycznej,
metodyczno-fachowej, zmierzajacej do ksztattowania postaw charytatywnych
oraz efektywnej pracy charytatywnej. Ten rodzaj formacji dotyczy wolontaria-
tu zaangazowanego bezposrednio w postudze charytatywnej w parafiach, jak
rowniez pracownikdéw placéwek charytatywnych prowadzonych przez instytu-
cje diecezjalne. Instytucja powotana do koordynowania wszelkich dziatan cha-
rytatywnych w diecezji jest Caritas, dlatego do jej kompetencji nalezy inicjo-
wanie formacji charytatywnej. Struktura pracy formacyjnej jest trzystopniowa.
Na szczeblu diecezjalnym zaleca si¢ organizowanie trzydniowych rekolekcji,
w ktorych kazdy z cztonkow grup charytatywnych lub pracownikow etatowych
winien uczestniczy¢ $rednio raz na dwa lata. Struktura tych rekolekcji winna
by¢ tak zbudowana, by zawieraty one zaré6wno elementy tradycyjnych ¢wiczen
duchownych z uwzglednieniem tre$ci zwigzanych z ideg milosierdzia chrze-
$cijanskiego 1 postawami z niej si¢ rodzacymi, jak rowniez zajecia praktyczne,
zmierzajace do fachowego i skutecznego organizowania pomocy. Na szczeblu
dekanalnym korzystnag praktyka formacyjna, takze ze wzgledéw organizacyj-
nych, sg dni skupienia, ktére jeden raz w roku winny zgromadzi¢ na Euchary-
stii, rozwazaniu stowa Bozego, modlitwie i omoéwieniu aktualnych dla danego
terenu zadan charytatywnych wszystkich wolontariuszy z tego dekanatu. Oso-
ba odpowiedzialng za dekanalne dni skupienia jest dekanalny duszpasterz cha-
rytatywny, czyli wicedziekan. Podstawowym szczeblem formacji charytatyw-
nej jest parafia. Cztonkowie parafialnych zespolow charytatywnych, podobne
jak innych grup apostolskich, winni gromadzi¢ si¢ regularnie jeden raz w mie-
sigcu na spotkaniach formacyjnych. Zaleca si¢, aby ich program, cyklicznie
realizowany, zawieral elementy modlitewne, doksztalceniowe oraz robocze,
zwigzane z realizacjg biezacych zadan charytatywnych w parafii w zakresie
rozpoznawania potrzeb, sprawozdawczosci oraz planowania i podziatu dal-
szych zadan. Szczegdlna troska formacyjng nalezy objac personel pracowniczy
specjalistycznych placoéwek charytatywnych prowadzonych przez instytucje
koscielne. Oprocz systematycznego poglebiania kwalifikacji zawodowych,
majacego na celu zapewnienie dobrego standardu ushug, pracownicy tych pla-
cowek winni by¢ wlaczeni w nurt formacji duchowej. Ona ma ksztattowaé¢ w
nich, peligcych charytatywng misje Kosciola, wlasciwg motywacje, warun-
kujaca jej chrzescijanskie zakorzenienie oraz eklezjalny charakter. Winno to
uchroni¢ prace charytatywng przed sprowadzeniem jej do zwyczajnych form
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pomocy spotecznej, whasciwej dla placowek §wieckich instytucji spotecznych.
W celu glebszego zaangazowania w organizacje struktur charytatywnych w pa-
rafiach oraz sprawnego i skutecznego organizowania pomocy charytatywnej
wydaje si¢ rzeczg konieczng wiaczy¢ w Ratio studiorum dla alumnéw semi-
nariow duchownych i w program stalej formacji kaplanow systematycznych
zaje¢ teoretycznych zwigzanych z tg problematyky. Uzupetnieniem tych zajgc
bytyby spotkania z pracownikami Caritas, odwiedziny placéwek charytatyw-
nych oraz, w przypadku alumnoéw, wiaczanie si¢ w niektére akcje charytatyw-
ne, nie kolidujace z obowigzkami seminaryjnymi. Koniecznos$cig chwili staje
si¢ udzial 0so6b §wieckich oraz duchownych z diecezji w studiach pastoralnych
o specjalizacji zwigzanej z duszpasterstwem charytatywnym. Poglebieniu for-
macji charytatywnej stuzg pomoce duszpasterskie, udostepniane wszystkim pa-
rafiom i oddzialom Caritas. Sg wsrdd nich: kwartalnik ,,Caritas”, po$wigcony
problemom spolecznym oraz pomocy socjalnej Kosciola w Polsce; materiaty
duszpasterskie na Tydzien Mitosierdzia; ,,Zeszyty Formacyjne” na miesi¢czne
spotkania cztonkdéw parafialnych oddzialéw Caritas oraz ,,Roczniki Naukowe”
Caritas wydawane przez Fundacje ,,Pro Caritate” przy wspotpracy ze Studium
Caritas Uniwersytetu Kard. Stefana Wyszynskiego w Warszawie.

Rozwojowi formacji wolontariatu i pracownikow placéwek dobroczyn-
nych winno shuzy¢ uroczyste $wigtowanie patronalnego dnia Caritas, ktore
przypada w II Niedziele Wielkanocna, tj. Niedziele Mitosierdzia Bozego. Uro-
czyste §wigtowanie - poza zasadniczym celem nadprzyrodzonym, ktorym jest
szerzenie idei mitosierdzia Bozego - jest takze okazja do promowania dziet
charytatywnych oraz wyrazenia wdzi¢cznosci pracownikom i wspotpracow-
nikom charytatywnym. Jest to dzien solidarnosci ludzi dobrej woli ze §wiatem
ubogich.

Wraz z postepujacymi w ostatnich latach przemianami spolecznymi
nastepuje wyrazna polaryzacja grup spotecznych wyrdzniajacych si¢ stopniem
zamoznos$ci. Wytonita si¢ ostatnio w naszym spoleczenstwie warstwa spotecz-
na zakreslajagca wyrazny obszar ubostwa. ,,Ten krajobraz ubostwa moze po-
szerzac si¢ bez konca”, jak stwierdza Jan Pawet I w Liscie apostolskim Novo
millennio ineunte. Wprawdzie Ojciec Swiety ma na mysli sytuacje spoteczna
uniwersalna, ale w kontekscie postepujacej globalizacji prognozy te odnosza
si¢ takze do spoleczenstwa polskiego. Pod mianem ubdstwa miesci si¢ nie
tylko bieda materialna, ale tez wszelkie potrzeby ludzkie, ktorych niemoz-
nos¢ zaspokojenia powoduje fizyczne czy duchowe cierpienie i upokorzenie.
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Do najwazniejszych grup spolecznych stanowigcych kregi szeroko pojmowa-
nego ubostwa, ktére nalezy obja¢ postuga charytatywna naleza: rodziny wie-
lodzietne, matki samotne, dzieci i mtodziez ze srodowisk patologicznych, bez-
robotni, chorzy i niepelnosprawni pozbawieni dostatecznej opieki, uzaleznieni
od alkoholu i narkotykoéw oraz ich rodziny, bezdomni, opuszczajacy zaklady
karne, w niektorych rejonach migranci i uchodzcy, ofiary kataklizméow i wo-
jen oraz znajdujacy si¢ doraznie w dramatycznej sytuacji losowej. Sg to stare,
tradycyjne formy ubdstwa. Do nich nalezy doda¢ nowe, ktore dotykaja $ro-
dowiska i grupy ludzi materialnie zasobnych, ,.ktorym zagraza rozpacz, pty-
naca z poczucia bezsensu zycia, niebezpieczenstwo narkomanii, opuszczenie
w staro$ci i chorobie, degradacja i dyskryminacja spoteczna”. Zwazywszy na
to, ze przykazanie milosci blizniego ma charakter uniwersalny, obowigzki wo-
bec bliznich przekraczaja granice panstw, a nawet kontynentéw. Szczegdlne
zobowigzania, wynikajace z solidarno$ci miedzyludzkiej lub braterstwa w wie-
rze posiada Kosciot wobec glodujacych, analfabetow, pozbawionych dostepu
do podstawowej opieki lekarskiej, domu, wolnosci 1 praw ludzkich. Koscioty
lokalne, a w nich organizacje charytatywne winny posiada¢ dobre rozeznanie
sytuacji spoteczno-ekonomicznej mieszkancow diecezji i poszczegdlnych pa-
rafii oraz liczebnos$¢, rodzaje i lokalizacj¢ grup potrzebujacych na ich terenie.
Gromadzeniem danych na temat obszarow ubostwa, ich analizg, formulowa-
niem wnioskow i praktycznych postulatow winny zajmowac si¢ specjalne ko-
morki tworzone w ramach struktur instytucji charytatywnych, majace profesjo-
nalne do tego przygotowanie. Podstawowym jednak zrodtem wiedzy na temat
ubogich w parafii jest material zdobyty przez duszpasterzy podczas kolgdowej
wizyty duszpasterskiej. W gromadzeniu danych winni pomaga¢ rejonowi opie-
kunowie charytatywni, znajacy sytuacj¢ materialng rodzin bezposrednio lub
z relacji sagsiadow. Wszelka jednak wiedza na temat tak intymnych problemow,
jak ludzka bieda winna by¢ gromadzona i wykorzystywana z zachowaniem
zasady dyskrecji, delikatno$ci i poszanowania ludzkiej godnosci.

Postugg charytatywna winno si¢ obja¢ wszystkich potrzebujacych, tery-
torialnie podlegtych organizacji charytatywnej, ktorzy zostali pominigci lub
otoczeni niedostateczng opieka przez instytucje spoteczne panstwowe lub sa-
morzadowe, w taki jednak sposob, by uzupekniajac ich dzialania na rzecz ubo-
gich nie naruszy¢ zasad autonomii i kompetencji tych instytucji. Postuga cha-
rytatywna nie zastgpuje ani tez nie wyrecza stuzb socjalnych administracji pan-
stwowej; 1 samorzadowej, ktére na mocy obowigzujacych ustaw sa odpowie-
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dzialne za sytuacje¢ spoteczng w kraju oraz za kompleksowe i skuteczne rozwia-
zywanie nabrzmiatych ludzkich probleméw. W udzielaniu pomocy charytatyw-
nej, czy tez jej uzasadnionym odmawianiu koscielne instytucje dobroczynne
zasadniczo nie kierujg si¢ kryteriami religijnymi, dewocyjnymi, wyznaniowy-
mi czy etycznymi. Podstawowym kryterium $wiadczenia pomocy jest rzeczy-
wista i pilna potrzeba, wynikajaca z materialnej lub duchowej biedy, niezalez-
nie od stopnia winy proszacego o ratunek. Nalezy jednak zatroszczy¢ si¢ o to,
by sposéb i forma udzielonej pomocy nie byty ukierunkowane wytacznie na
zaspokojenie biezacych potrzeb konsumpcyjnych, ale staty si¢ zacheta i wzbu-
dzity motywacje do samodzielnego wysitku w kierunku poprawy witasnej sytu-
acji materialnej. W sytuacjach uzasadnionych, okoliczno$¢ $wiadczenia pomo-
cy, moze sta¢ si¢ niepowtarzalng okazja i miejscem duszpasterskiego oddziaty-
wania przez pouczenie, petne mitosci napomnienie, czy wrecz katecheze. Po-
moc charytatywna §wiadczona przez parafialne oddziaty jest jedng z waznych
form ewangelizacji przez czyn, a zarazem wypetnieniem istotnej, niezbywalnej
pasterskiej funkcji parafii. Na czele parafialnego oddzialu winien sta¢ pro-
boszcz parafii jako jego przewodniczacy. Kieruje on zarzadem ukonstytuowa-
nym wedlug zasad przyjetych w statucie Caritas oraz catym zespotem o0s6b
zaangazowanych w prace charytatywng. Poniewaz praca ta oparta jest na wo-
lontariacie, nalezy z duza troska zabiega¢ o nabor odpowiednich wolontariu-
szy. Wolontariusze otrzymuja status cztonka oddziatu lub zespotu, sg podziele-
ni na niniejsze grupy wedhug kryteriow sekcyjnych lub regionalnych oraz
otrzymuja okreslony przydzial obowigzkow. Niezmiernie wazng rzecza, ze
wzgledu na skutecznos¢ pracy wolontariuszy, jest budowanie w nich $wiado-
mosci szczegodlnego powotania w Kosciele oraz formalne przyjecie od nich
zobowigzan pracy, opartej na zasadzie statosci i bezinteresowno$ci. Rownie
istotnym warunkiem przejrzystosci w pracy charytatywnej w Oddziale Para-
fialnym jest opracowanie rocznego planu, okres§lenie priorytetow i przydziat
zadan dla poszczegolnych zespolow sekcyjnych lub regionalnych. W parafiach,
ktore posiadaja dobre warunki lokalowe, Caritas winna zorganizowac¢ swoje
biuro wraz z zapleczem magazynowym. Biuro, odpowiednio oznakowane, stu-
zy prowadzeniu i zabezpieczeniu podstawowej dokumentacji zwigzanej z bie-
zacg dziatalnoscig, przyjmowaniu oséb potrzebujacych w okreslonych godzi-
nach dyzuréw, odbieraniu darowizn oraz spotkaniom cztonkéw Oddziatu.
Spotkania te, zaplanowane na stale terminy, powinny mie¢ charakter formacyj-
no-organizacyjny. W organizowaniu tych spotkan moga stuzy¢ dostarczane
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do parafii materialy formacyjne. Celem gromadzenia $rodkow materialnych
niezbednych do §wiadczenia pomocy nalezy opracowaé parafialne zasady ich
pozyskiwania. Podstawowym sposobem sa zbiorki parafialne. Nalezy uswiada-
mia¢ parafian o obowigzku dzielenia si¢ dobrami materialnymi z potrzebujacy-
mi oraz stwarza¢ w ciagu roku okazje do sktadania ofiar. Do tradycyjnych form
zbiérek na ubogich, nalezg jalmuzna postna, Wigilijne Dzieto Pomocy Dzie-
ciom, zbiorka wielkanocna, skarbonka wielkopostna dla dzieci, kosze przed-
swigteczne, skarbonki koscielne na chleb dla ubogich, przyjmowanie indywi-
dualnych darowizn. Do tych form mozna doda¢ organizowanie parafialnych
festyndw i loterii fantowych, rozprowadzanie rekwizytéw i1 pamiatek zwigza-
nych z réznymi $wigtami i1 uroczysto$ciami powszechnymi czy lokalnymi,
a takze prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej z przeznaczeniem jej dochodow
na cele charytatywne. Jest rzecza wskazang, by parafialne oddziaty Caritas po-
siadaty stale pewien zapas srodkow materialnych, rzeczowych i finansowych,
tak, aby mozna byto zaradzi¢ kazdej pilnej potrzebie. Srodki materialne oddzia-
hu winny by¢ wyraznie oddzielone od parafialnych, a ich stan i obroty przejrzy-
scie 1 czytelnie dokumentowane. Ich natomiast rozdzielaniu winny towarzy-
szy¢ zasady zaréwno hojnosci, jak i roztropnosci, tak aby dar mitosierdzia
stuzyl, rzeczywistym potrzebom i prawdziwemu dobru. Pomoc blizniemu po-
dyktowana jest ewangelicznym przykazaniem mitosci oraz wzgledami huma-
nitarnymi i zasadami solidarnosci miedzyludzkiej. Te motywy sktaniaja do po-
dejmowania wspodtpracy ze sobg na polu charytatywnym réznych podmiotow
koscielnych, a takze wspoldziatania koscielnych organizacji dobroczynnych
z administracjg panstwowga i samorzadowg, instytucjami spotecznymi i organi-
zacjami pozarzagdowymi. Ko$cielne instytucje charytatywne, a zwlaszcza Cari-
tas ma podstawy prawne oraz przygotowanie merytoryczne do podejmowania
zadan spotecznych i udzielania specjalistycznych $wiadczen w zakresie pomo-
cy spotecznej 1 ochrony zdrowia, dlatego moze sta¢ si¢ wiarygodnym partne-
rem do wspolpracy w tych dziedzinach. Przystepujac do takiej wspolpracy nie
nalezy zapomina¢ o zachowaniu chrzescijanskiej specyfiki pomocy charyta-
tywnej, wynikajacej z nadprzyrodzonych motywow jej $wiadczenia. Wyrazaé
si¢ to bedzie miedzy innymi przez tworzenie chrzescijanskiego klimatu w pro-
wadzonych placowkach i poprawnej atmosfery panujacej pomigdzy persone-
lem placéwek a podopiecznymi, budowanej na przykazaniu mitosci blizniego.
Ta specyfika wyrazac si¢ bedzie rowniez przez spetnianie swoich obowigzkoéw
z mito$cig do ubogich, w duchu ofiary i bezinteresownosci, ze §wiadomoscia
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szczegoblnej misji 1 powolania. Pomoc charytatywna nie jest bowiem tylko po-
mocg spoleczng ani wylacznie akcjg humanitarng. Nieodzowng i przynoszaca
duze korzysci materialne, duchowe 1 spoteczne jest wspotpraca pomiedzy ko-
scielnymi organizacjami charytatywnymi a administracjg panstwowg i samo-
rzadowa. Dotyczy¢ moze ona prowadzenia placowek pomocowych, organizo-
wania okoliczno$ciowych akcji na rzecz oso6b dotknigtych nieszczesciem oraz
statego rozwigzywania biezacych problemow spotecznych, ktore dotykaja
wspdlnych podopiecznych. Ta wspotpraca wymaga uprzedniego ustalenia za-
sad, z posrod ktorych naczelnymi winny by¢: zasada pomocniczosci i wzajem-
nego uzupetniania si¢ oraz respektowania autonomii i zachowania wtasnej toz-
samosci z mozliwoscig tworzenia klimatu inspirowanego duchem chrze$cijan-
skim. Wskazaniem drogi realizacji zasady ,,0pcji preferencyjnej na rzecz ubo-
gich” dla chrzescijan, ktorzy stanowig Kosciot w Polsce sg liczne apele kiero-
wane przez Jana Pawla II do Polakow. W homilii w czasie Mszy swigtej
w Legnicy, odprawianej podczas pielgrzymki do Ojczyzny w roku 1997, Ojciec
Swiety wylicza najpierw wszystkie przejawy ubdstwa i cierpienia, jako ubocz-
ne konsekwencje przemian spotecznych w kraju, a nastgpnie apeluje: ,,Przy-
chodzac do Stotu Panskiego, aby posila¢ si¢ Jego Ciatem, nie mozemy pozo-
sta¢ obojetni na tych, ktérym brakuje chleba codziennego. Trzeba o nich mo-
wi¢, ale tez trzeba odpowiada¢ na ich potrzeby. (...). Potrzeba wigc naszego
chrzescijanskiego dzieta, naszej mitosci, aby Chrystus obecny w braciach
nie cierpiat niedostatku”. Réwniez podczas nastepnej pielgrzymki do Polski
w roku 1999 apelowal w homilii w Etku do rodakow o otwarcie serc dla ubo-
gich, ktorzy sg posrod nas - ,,Biedni sg takze wsrdd nas: ludzie bezdomni, ze-
bracy, ludzie glodni, wzgardzeni, zapomniani przez najblizszych i przez spote-
czenstwo, ludzie ponizeni 1 upokorzeni, ofiary réznych natogoéw (...). Sg takze
ludzie cierpigcy w szpitalach, dzieci osierocone albo opuszczone przez rodzi-
cow czy mtodziez przezywajaca trudnosci i problemy swego wieku. (...). Nie
zatwardzajmy serc, gdy styszymy ,.krzyk biednych”. Starajmy si¢ ustysze¢ to
wotanie. Starajmy si¢ tak postgpowac i tak zy¢, by nikomu w naszej Ojczyznie
nie brakto dachu nad gtowa i chleba na stole, by nikt nie czut si¢ samotny, po-
zostawiony bez opieki, Z tym apelem zwracam si¢ do wszystkich”. Wspolnoty
wierzacych w Polsce, ktorzy gromadza si¢ w diecezjach i parafiach, wshu-
chujac si¢ w gtos Kosciota okreslajacy miejsce, jakie majg dzi§ w nim ubodzy,
odczytuja aktualno$¢ tej nauki i starajg si¢ na nig wlasciwie odpowiadac.
Swiadcza o tym bogate struktury instytucji charytatywnych, coraz szersze kregi
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wolontariatu zaangazowanego w dziela dobroczynne, rzeczywiste rezultaty
materialne i duchowe wielu ogolnopolskich akcji pomocowych, a nade wszyst-
ko pogtebiajaca si¢ swiadomos$¢ spotecznosci wierzacych o obowiagzku dziele-
nia si¢ z ubogimi. Jest jednak wiele niedoskonato$ci i brakéw w petnieniu tej
postugi. Wciaz jeszcze za duzo uwagi skupia si¢ na usuwaniu skutkow, a nie
przyczyn zta, co ma niekorzystny wptyw na aktywizacje i angazowanie ludzi
ubogich do tego, by stawali si¢ samodzielni i samowystarczalni; niewystarcza-
jaca okazuje si¢ wspolpraca z instytucjami niekoscielnymi; nieuzasadniona za-
chowawczosé, lek i podejrzliwo$¢ wobec innych organizacji pozarzadowych,
ktore efektywnie dziatajg na polu spotecznym; maty wptyw na ustawodawstwo
i struktury zycia spotecznego, od ktérych zalezy poziom zycia spotecznego;
niezbyt wyrazne $wiadectwo ducha ubdstwa w zyciu wielu duszpasterzy;
w wielu srodowiskach parafialnych oddzielanie pasterskiej funkcji Kosciota
od pozostatych i stawianie jej na marginesie zycia wspdlnoty. Jednak te stabo-
$ci nie przestaniaja pozytywnego obrazu Kosciota ubogich, ktory chlubnie kon-
tynuuje bogatg w formy tradycj¢ mitosierdzia i wcigz poszukuje nowej inwen-
cji tworczej w tej dziedzinie, tak by w nowym tysigcleciu chrzescijanstwa nadal
pozostac ,,dzietem mitosierdzia Bozego, jego swiadkiem i szafarzem”.
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